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1. YBOAHE HANOMEHE

OcHoB 3a uspagy lNporpama paga npeactaerbajy nocrnosu Typuctudke opraHm3aunje Cpbuje (y
parbem TekcTy: TOC), koju cy ytBpheHn 3akoHom o Typusmy (,Cnyx6eHu rnacHuk PC*, 6poj
17/2019).

2. OCHOBHM NOOALM

2.1. OCHOBHM NOAALM TOC AATU CY Y NPEMMEQNY KOJU CNEOU

MNyH HA3B TYPUCTUYKA OPTAHMS3ALMJA CPEUNJE

AOPECA Yuka JbybuHa 8

CKPAREHU HA3NB TOC

ONMWTUnHA Ctapwu rpag

MECTO U NMOWTAHCKHW EPOJ Beorpag 11000

MATWNYHW BEPOJ 17062867

%15 101824761

LNPPA OEJIATHOCTU 5811

EPOJ PAYYHA U HA3VB BAHKE 840-194723-93 YnpaBa 3a Tpesop n 205-11989-11
KomepumjanHa 6aHka

OBBE3HUK Y CUCTEMY MNAB OA

2.2. OCHUBAKE

3akoHom o Typuamy 13 1994. rogmHe ocHoBaH je TOC, Kao 3BaHWYHW NHCTUTYLMOHANHM Hocunau
npomoumje Typusama Penybnuke Cpbuje Ha gomahem 1 MHOCTPaHOM TPXMLLTY.

TOC wuma cratyc npaBHOr nuua, Nocnyje y cknagy ca nponucuma kojuma ce ypehyjy jaBHe
cnyx6e n ynucaH je y pernctap kog lNpvepeaHor cyaa.

2.3. AENATHOCT

TOC obaerba nocnoBe npomouuje Typuama, KoopAuHauMje akTUBHOCTU  TYPUCTUYKUX
opraHusauuja, npuBpegHnx n gpyrux cybjekarta y Typuamy, Ha Teputopuju Penybnnke Cpbuje,
Kao v gpyre nocrnose 13 YnaHa 34. 3akoHa O Typu3my.

2.4. OPTAHM YTNPABJbAHKA U YHYTPALLIHKA OPTAHU3ALUJA

OpraHu ynpaerbawa, Hag3opa u pykoBohera cy:
- YnpaBHu ogbop
- HapsopHu og6op
- OvpekTop

YnpasHu ogbop uma net YnaHoBsa v BpLun cneaehe nocrose:

- poHocum CratyT TOC,

- poHocu [ocrnoBHUK O CBOM pagy,

- ycCBaja roguvilkbsu nporpam paga ca (prHaHCUjCKUM NNaHoM,
- yCBaja roguvilkbn n3BeLlTaj 0 NOCroBaky 1 3aBPLUHU payvyH,



- [AOHOCW OAfyKy O OCHMBaky NpeAcTaBHULLITABA Y WMHOCTPAHCTBY U MH(OPMaTUBHMX
LeHTapay 3emiby;

- goHocu [MpaBunHuk o pagy;

- obaerba n gpyre nocnoee ytepheHe 3akoHoM n CtaTyToMm.

HapsopHu ogbop nma Tpu ynaHa u Bpwn criegehe nocnose:

- HaA30p Hag NocrnoBakEeM,

- npernega M3BeLLTaj O NOCMOBaky WM 3aBPLUHM payvyH M yTBphyje Aa nn Cy CaunkbeHun y
cknagy ca nponucuma,

- poHocu NocnoBHUK 0 CBOM paay,

- BpLUM M Apyre Nocnose y cknagy ca 3akoHom n CtaTyTom.

HvpekTtop

- npeactasrba v 3actyna TOC,

- opraHusyje n pykoogu pagom TOC-a,

- poHocu NpaBunHKK O opraHn3aumju n cuctemaTtumaaumjn nocroea,

- npeanaxe akTe Koje goHocu YnpaeHu ogbop,

- M3BpLUaBa ognyke YnpasHor ogbopa v npegy3uma mepe 3a hUXoBO CrpoBohemne,
- CTapa ce 0 3aKOHUTOCTM pajaa,

- opgroBapa 3a kopuwwhene 1 pacnonaraske UMOBMHOM U

- Bpwwm agpyre nocnoee yrepheHe 3akoHoM n CtaTyToMm.

UnaHoBe YnpaBHor 1 Hag3opHor og6opa v gupekTopa uMeHyje 1 paspeluasa Bnaga Ha npeanor
MUHUCTapCTBA.

OpraHusaumoHa cTpykTypy TOC-a YnHe gmpekTop 1 4 cektopa:
- OupekTop;
- CekTOp 3a cTpaTeLlKe nocrose;
Cniyx6a npomMoumje TypucTuyKe noHyae,
Cnyx6a pa3Boja TypuCTUYKe NoHyae,
Cniyx06a 3a MapKeTUHT,
- CekTOp 3a KOpnopaTuBHY NOAPLLKY;
Cnyx6a dpmHaHcKja n payyHOBOACTBa,
Cnyx6a 3a nocnose jaBHNX HabaBkW, NpaBHE U KaapOBCKE NOCIIOBE,
- CeKTop 3a MHTEpPHY MOAPLLKY;
Cnyx6a 3a opraHnsaumjy MHOpMaTUBHOT LEHTPA U KOHGEPEHLM|CKNX cana,
Cniyx6a nHTepHe noructmke

- CekTop — KoHrpecHu 6upo Cpbuije;

2.5. PECYPCH
2.5.1. OcHoBHa cpeAacTBa

OcHoBHa cpeacTtBa TOC-a unHe: KoMmnjyTepcka U TenekoMyHUKaLMoHa onpema, KaHuenapujckm
HameLUTaj, peknamHu (ounmoBmn 1 ABa NyTHU4YKa ayTomobuna.



2.5.2. 3anocnexHu
TOC y cBoje pecypce ybpaja n cBe 3anocrieHe pagHuke.
2.5.3. ®unHaHcujcKa cpeacTBa

Y cknagy ca unaHom 32. 3akoHa o Typu3my, cpeactBa 3a pag TOC o6e36ehyjy ce ua:
- npuxoga ocTBapeHux obaBrbarem OEeNATHOCTM U U3 OPYTUX COMCTBEHUX NPMX0Aa;
- cpeacrtaBa byeta Penybnuke Cpbuije;
- OdoHauwmja;
- Opyrux n3Bopa, y cknagy ca 3akoHOM.

CpegcTtea 13 byyeta 3a pag TOC, y nsHocy og 450 munuoHa guHapa, obesbeheHa cy 3akoHOM
o byiety Penybnuke Cpbuje 3a 2021. roguny (,Cnyx6eHun rmacHuk PC*,6poj 149/2020), pasaeo
32 — MuHucTapcTBO TProBuHe, TypuamMa u TernekoMmyHuKaumja, dyHKUMoHanHa knacudgukauuja
473 — Typusam, nporpamcka aktmBHocT 0011, Mogpika pagy Typuctudke opraHusaumje Cpbuje,
eKoHOMCKa knacudmkaumnja 451 — CybeeHuuje jaBHUM HedmHaHcHjckum npeagy3ehnma wn
opraHuMsauujama.

3. BUSNJA, MUCUJA N CTPATETNJA OPTAHU3ALIUJE

Buaunja TOC-a je pa:

- Cpbuja noctaHe pecnektabunHa 1 npeno3HaTibMea TypuUCTUYKa eCTUHaUWja;

- Kao NpoMOTMBHa OpraHusaumja, edukacHo u ycnelHo obaBrba 3akoHOM yTBpheHe nocnose;

- yBOohEeHeM HOBMX MNPOMOTUBHMX anata W CnpoBohereM KpeaTUMBHUX MapPKETUHLLKNX
aKTMBHOCTK, Mocnose npomouuje obasrba Ha 4OBPOBUT 3emIbe.

Mucuja TOC-a je:

- jadarme ummya Cpbuje kao 3emrbe y LeNUHN 1 Kao TYPUCTUYKe AecTuHaumje

- nosuumoHupare Cpbuje kao TypuCTUYKe AecTuHaumje Ha MeflyHapoaHOM TPXULUTY;

- MOApLUKa OCTBapery OCHOBHMX UMIbeBa noBehawa TYPUCTUHUKOr nMpomMetra M npuxopa o4
Typuama

Crtpaternja TOC-a:

— opraHusaumja M peanusaumja TYPUCTUYKMX MNPOMOTMBHUX aKTMBHOCTU Yy 3eMibU U
MHOCTPAHCTBY Ha KpeaTuBaH U MHOBAaTUBAH HaYUH;

— noapLuKa pa3Bojy TYMPUCTUYKUX MPOU3BOAA;

— peanusaumja TypucTU4Ke MHPOPMATUBHE AENaTHOCTMY;

— NoApLUKa NOKanHMM TYPUCTUYKUM OpraHu3aumjama n TypucTUYKOj MPUBPEan Yy LUnrby jadama
HUXOBOT KanauuTeTa.

4. MIPOIrPAM PAOA

Mpema nogauuma Penybnuykor 3aBoga 3a CTaTUCTUKY, Yy nepuogy jaHyap-HoBembap 2020.
roavHe y Penybnvum Cpbuju 6opasuno je ykynHo 1,731.379 Typucta, wrto je 3a 49% mare y
odHOCY Ha nepwuop jaHyap-HoBeMbap 2019. roguHe), o yera je gomahux 6uno 1,306.900 (24%
Make y OgHOCy Ha nepuopd jaHyap-HoBembap 2019.) unu 75% opg ykynHor ©poja roctujy, a
NHoCTpaHux 424.479 (-75%), ogHocHo 25% op ykynHor 6poja roctujy. Y nocmatpaHom nepuoay
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OCTBapeEHO je yKynHo 5,926.610 Hohewa (WTO je 3a 37% Mmare y ogHOCY Ha nepuog jaHyap-
HoBeMbGap 2019. roguHe), oa Yera cy gomahu Typuctu octeapunm 4,738.695 Hohewa (17% mane
y ogHocy Ha 2019. roguHy), wTto YmHn 80% opf ykynHor 6poja ocTBapeHux Hohewa, a MHOCTpaHu
1,187.915 (-68%) nnn 20% opg ykynHor 6poja ocTBapeHmx Hohema.

MepeHo 6pojem ocTBapeHux Hohena, fJoMmahu roctu cy Hajsuwe 6opaBunn y 6aiCkum Mmectuma
(43%), 3atTum cnege nnaHuHcka Mecta (31%). MiHocTpaHu rocTtu Hajsuwe cy 6opasunu y
Beorpagy (45%), 3atum cnege Octana Typuctnyka mecta (19%), nta.

Mpema nogaumma HapogHe G6aHke Cpbuje gesusHu npunue of Typuama y npeux 10 meceum
2020. roguHe maHocuo je 910 munmoHa $, oaHocHo 855 munuoHa €, WTo je 3a 27% Mare Y
nopehewy ca nctum nepuogom 2019. rogmHe.

Y pow0j Tabenu nprkasaH je, no 3emrbama, TYpUCTUYKM NPOMET Y nepuoay jaHyap — HoBembap
2020. roguiHe, ca TpXULWITa ca Kojux gonasu Hajpehu 6poj cTpaHux Typucta.

3emrba Hohera cTpaHux TypucTa % 2020/2019.
BocHa 1 XepuerosmHa 122.269 -56 %
Typcka 102.213 -52 %
Pycka ®egepaumja 81.709 - 60 %
LipHa Nopa 74.978 - 66 %
PymyHuja 73.971 -57%
KuHa 55.013 -78 %
Hemauka 54.168 -72%
XpBaTcKka 53.378 -70%
CeBepHa MakegoHuja 51.457 -62 %
Byrapcka 45.626 -67%

M3Bop: Penybnuykn 3aBog 3a CTaTUCTUKY

Tek HakoH pobujawba UenokynHux nogataka 3a komnneTHy 2020. rogmHy, OOHOCHO Kpajem
jaHyapa 2021. roguHe, gobuhe ce komnneTaH yBuA Yy goracke u Hohewa no meceumma, u
YyTBPOUTW CE30HArNHOCT, yAeo Aona3saka u Hohewa no TpXUMWTMMa, 4EBU3HW NPUIB 1N U3BPLLNIIO
nopehewe Halle N CBeTCKe roguvLlkbe cTone naga MefyHapoaHor TYpUCTUYKOr NpoMeTa Koju je
Hacynuo kao nocrieguua naHgemuje supyca KOBM 19.

3a npeux 10 meceumn Cpbuja je ca nagom of 75% Bpoja MHOCTpaHUX TypucTa Ha CIIMYHOM HUBOY
NpoCeYHe CBETCKe CTone naga WHOCTpaHuX roctujy koja je y npeux 8 meceum 2020. roguHe
ns3Hocuna 70%, Aok je y EBponckum 3emrbama Taj nag 6mo 68% (m13sop: ,UNWTO World Tourism
Barometer October 2020“-nocnegHun pacnonoxven nogawm).

4.1. MNNAHUPAHE AKTUBHOCTU HA TPXULUTUMA'Y 2021. rOOUHA

Mpeanor lMnaHa paga Cnyx6e 3a npomouunjy TypucTudke noHyde 3a 2021. rogmHy nog
npecyaHUM je yTuuajeM Herno3HaHuua Koje ce T4y cuTyauuje Be3aHe 3a nyToBaka n3assaHuMm
nangemujom KOBWA-19. WMmajyhm y Buay CBe OKOMHOCTWU KOje MOTy yTUUaTh Ha TyPUCTUYKO
nocrnoBake W MPOMOTMBHE AKTMBHOCTU y obracTu Typu3ma Kako y MO3UTMBHOM Tako U Yy
HeratTMBHOM cmucny, notpebHo je y 2021. roguHn omoryhutn mMakcmmarnHy nekcMbunHocT u
moryhHoCT 6p3or npunarohaBara y OKBUPY NaHMpaHux CTaBku 1 BylleTa.

Mogaun o NoHawawy TypucTa HakoH naHgemuje ykasyjy Ha To ga he MHOro Buwe Typucta
pasmMuwIbatM 0 OAMOPY Y CBOjOj 3eMribu. To npeacTaBfba NpUNuUKy 3a garbe nosehawe 6poja
Aomahux Typucta, kao n mMoryhHOCT Aa ce geo crnobodHor BpemeHa M rogvilkbux oamopa
nposege y Cpbuju ymecTo y MHOCTPaHCTBY.



HakoH naHgemuje KOBWO-19, TtpebGano 6u nnaHvpatu wn 3HaATHe npomeHe Yy npoduny
MehyHapogHux TypucTta koju nocehyjy Cpbujy. Benuka je BepoaTtHoha ga he ce cBa Tpxuwita
CyounTn ca cMakereM bpoja gonasaka n Hohewa, a Hajpehu nag y noceheHocTn oyekyje ce kog
OHUX BEOMa yaarbeHUX TPXKULLTA, Kao M KO OHMX Ha KOja HajBuLLE YyTUYY OrpaHMyeH-a Be3aHa 3a
nyToBaHa, Kao LUTO Cy HenocTojake AMPEKTHUX aB1O Be3a UM HEAOBOSbHO Jo6pa NOBE3aHOCT,
orpaHvyera Be3aHa 3a NpeBeHTVBHe 30paBCTBEHe npouenype MpUuiMkoM yracka y 3eMiby U
noBpaTtka y 3eMsby Nopekna, U CANYHO.

Y rno6GanHom cmucny, Typuctn he, y 2021. rognHn, MHOrO BULLE MYTOBATWU PErvoHarHoO Ka
onwkum gecTuHaumjama, Koje Cy Nako AOCTynHe MpPeBO3HMM CpPeAcTBUMMA, Kao LWTO Cy
ayTomobun, nnm aytobyc, a Mare Ka ganekmm gectmHauunjama, aBuoHoM. Takohe, ¢ TuM y Besu,
npetnoctaBrba ce ga he ce BehumHa Typucta oanyuuMTn 3a WHAMBWAOYaArHO OpraHM3oBaHa
nyToBaka yMEecTO rpynHux, 6uno ga ta nyToBakwa OpraHusyjy camu, wnu y3 nomoh areHuuja
(pesepBauuja cmellTaja U akTUBHOCTU HIP.).

MaHgemuja je Takohe yTuuana Ha 3abpMHYTOCT TypucTa Yy BE3U ca 34paBIbeM, XWUIMjEHOM U
6e3beqHowhy, WTO je noBehano nHTepecoBakwe 3a Beh no3Hate gecTuHauuje y 6nuanHn 1 3a
cepTudpmkaumje yroctuterbckux objekata Kojuma ce TypucTuma rapaHTyje noLuToBah-e
NPeBEHTMBHUX 34PaBCTBEHUX Mpoueaypa.

OpraHusaTtopu nytoBawa he ce okperaTtu ka HajnpodutTabunHmjum gectmHaumjama y 2021/22.
roguHu, WTo he Mx HaTepaTn ga ce KoHconuayjy u okycupajy Ha Beh nosHate gecTuHauuje,
YyMMe ce Yy BENUKOj Mepu orpaHuyasa yBohene HOBUX AeCTUHaLumja n TYpUCTUYKUX NPOon3Boaa.

KOBW[-19 je octaBMO n3y3eTHO HEraTUBHE Nocreanue Ha MHAYCTPUjy KpCcTapehsa, U He 3Ha ce
konuko he oHa yonuwTte 6utn ogpxmea y OyayhHoctn. OBom cektopy he BepoBaTHO OuUTK
noTpebaH Beoma ayr nepvo Aa ce onopasu, WwWTo he nmatu ytuuaja Ha mehyHapogHe nocetuoue
y MNogyHasrby.

Beoma Benuku pact bpoja cactaHaka Ha garbuHy M BUPTYyenHux gorahaja ctBopuo je 6pojHe
n3a3oBe KojuMa KOHIPeCcHW M MOCroBHM Typu3am Mopa ga ce npunarogun. ¥ 2020. roguHu cy
OOJIOKEHWN UK OTKa3aHW MHOrM Benukn gorahaju kojy ce NoHoBO NnaHupajy y 6yayhHoctu. Mako
je Tewko npegsuaetn obnuk 6yayhe nHayctpuje manndectauuja, aohu he oo npeycmepasara
Ha mMake porahaje ca nosehaHom yaarbeHowhy mehy nocetnouuma, ¢ Mepama OpyLUTBEHOr
AncTaHumpara y cmucny usnykor npoctopa u nosehaHum onuunjama 3a BUPTYENHO NPUCYCTBO.

Wmajyhu y Buay Heke og HaBegeHUX TpeHA0Ba, paHuje NPOMOTUBHE Y MAPKETUHLLIKE aKTUBHOCTM

N CTaTUCTMYKEe nogaTke O paHujeM U TPEeHYTHUM KpeTawuma nocetunaua ca rmnaBHUX U

HajnepcnekTUBHUjUX TpXuwTa 3a Typmsam Cpbuje, kao n gobpy caobpahajHy noBesaHOCT U

ANPEKTHY aBmo noeesaHocT, Cnyx6ba 3a npomouujy npeanaxe aa ce aktmsHoctn y 2021. rognHu

ycMmepe Ka cnegehum Tpxuwtuma:

- Jomahe Tpxuwite

- PernoH 1 —3emrbe 6usie COPJ

- PernoH 2 — octane 3emrbe y permoHy: Mahapcka, PymyHuja, Byrapcka, puka

- Typcka

- Pycuja

- 3emrbe 3anagHe Espone (Hemauka, Ntanuja, ®paHuycka, CkaHanHasuja — LBeacka, Benuka
Bputanuja) u CA

- Kuna

Op octanux TpXxuwTa npegnaxy ce y Mawem obuMy akTuBHOCTUM Yy Benopycuju, Ykpajuhw,

3emrbama beHenykca, WnaHuju, YAE, M3paeny n Hanju, a y unrby ogpxaBaka KOHTUHyUTETa

NMPUCYTHOCTW Ha OBUM TPXMLLUTMMA W Kao nocreguua yodeHuX TYPUCTUYKMX KpeTara ka Cpbuju

y ooba naHgemuije.



MoBehawe o6uma n ogroBapajyhe KOMOWHOBaH-E€ NPOMOTMBHUX aKTMBHOCTWU Koje je TOC,
3ajedHo ca gpyrum cybjekTMma, cnpoBoaMO Ha goMaheM TPXULITY Yy MPETXO4HO] roANHN, Kao U
peanusauuja noacTuuajHux mepa MuHucTapcTBa TproBuHe, Typuama W TenekoMyHukauwja,
JornpuHene cy Mawem nagy gomaher Typuctudkor npometa Tokom y 2020. roavHu, Kojy je
obenexuna enngemuja KOBMO-a 19.

MnaH npomoTuBHMX akTuBHOCTM TOC-a 3a 2021. roguHy HanpasibeH je y cknagy ca
UCTpaXxmBarVMa CTaBoBa M MoHawawa AomMahux, OAHOCHO MHOCTpaHWX TypucTa, Koja cy
cnposegeHa Tokom 2018., 2019. un nodvetkom 2020. roguHe. [MaBHM UWIb HaBeOEHMWX
ncTpaxusara 6vo je gobujarbe nogataka o AeMorpadCkMM U eKOHOMCKUM KapakTepucTukama
TypucTa, KapaktepucTMkama u MoTMBUMA HMxoBOr ogmopa y Cpbuju n beorpagy, kao n o
rmaBHNM N3BOPUMA MHCNUpauuje 3a gonasak y Cpbujy n nidopmauuja o Typmamy Cpbuje. MNopen
TOra, aHanuaupaHa Cy TypuCTUYKa KpeTawa Ha rMaBHUM LMIBHUM TpXUWTUMA U yTuuaj TUx
KpeTara Ha npusnavere TypucTta ca oBux Tpxuwra y Cpbujy. Pesyntatv oBux nctpaxusama,
Kao n HuxoBa cBeobyxBaTHa aHanuMsa MpyXwnu cy pJetarbHe WHopmauuje 3a 6borbe
carnegaBare TPEeHyTHe cuTyaLmje Ha TYPUCTMYKOM TpXUWTY Cpbuje 1 NoCnyxmnm Kao OCHOB 3a
nnaHumpaxe NPOMOTUBHNX Kamnakwa TOC-a Ha gomaheM, 0oAHOCHO Mef)yHapoaHOM TYPUCTUYKOM
TPxuwTy. Takohe, oBe MHoOpmauunje omoryhasajy fokanHuM JecTuHauujama M KOMMMETHO)
TYPUCTUYKOj NPUBPEAM Oa CBOjy MOHyAYy W MPOMOTMBHE aKTMBHOCTW npunaroge notpebama u
Xerbama gomahux u MHOCTpaHWx TypucTta, WwTo he y KoOHa4HOM pesynTaTty AOBecTu A0 pacTa
6poja, npe ceBera gomahux Typucta u, y 3aBUCHOCTW Of, CUTyaumje Ha CBETCKOM TYpUCTUYKOM
TPXULUTY, AEBU3HOT NpMxoga oA Typusma.

Ouekyje ce pa he ovyBawy pomaher TypucTMYKOr npoMeTa W ybnaxaeawy nocreguua
enugemunje KOBUI 19 y 2021. rogmnHn y 3Ha4ajHOj Mepu OONPUHETM aKumja nogerne TYPUCTUYKMX
Bayyepa rpahaHnma Penybnuke CpOuje og ctpaHe MwuHucTapcTBa TproBuHe, Typuama u
TenekoMyHukaumja.

4.2. UICTPAXXUBAHKE TYPUCTUYKOT TPXKULLTA CPBUJE

Y uurby WwTo Gorber carnegaBarba CrioXKeHe cuTyaumje Ha TPXKULITY M Kao OCHOB 3a hopMupatnse
AarbMx Kamnakwa 1 HadvMHa npuctyna npomoumje, Typuctudka opraHusaumja Cpbuje nnaHupa
UcTpaxmBakwe Typuctmdkor TpxkuwTta Cpbuje. OCHOBHM UMb OBOr UCTpakusawa ©Ouhe
yTBphMBare 4YnktbeHuua o geMmorpaddCkMm n eKOHOMCKMM KapakTepucTukama gomahux Typucta
(eBeHTyanHoO MHOCTPaHWUX TypuUCTa M3 pervoHa, y 3aBUCHOCTU Of enuaemMunoLlKe cutyauuje) u
KapakTepucTukama hmxoBor ogmopa y Penybnuum Cpbuju. Uctpaxusarwe he omoryhutn
JetarbHy aHanuay npoduna Typucta y Cpbuju, uxose MOTMBaUMje, 3a40BOSbLCTBA, NOHaLLaHa
Ha NyToBaky, TYPUCTUYKUM MPOU3BOAUMA KOje npedepupajy U npoueHy BpeaHOCTM 3a HoBal
Koju nobujajy.

Takohe, 3HavajaH uWrb je 1 McnuTaT OCHOBHE MAapKETUHT anaTe Koje TypucTu kopucTe aa 6u ce
NHOPMUCanM o TYPUCTUHKUM AecTuHaumjama y Cpbuju.

Wmajyhu y Bugy naHgemnjy KOBU-a 19 koja nma Benukn yTuuaj Ha cBe acnekTe CBakoAHEBHOr
XnBoTa, n3mMel)y octarnor u Ha TypuCTUYKe HaBuKe Hawle nonynauuje, Typuctudka opraHusauuja
Cp6uje ynpaBo cnpoBogm nctpaxveawe gomahux Typucra koje nma 3a unrb gobumjarwe nogataka
0 gemorpadCckuM 1 eKOHOMCKMM KapakTepucTukama gomahux TypucTa v KapaktepucTukama
temxoBor ogmopa y Peny6nuum Cpbuju (y rpagosuma, 6awCckvuMm MecTuma, NiaHUHCKUM MecTumMa,
ceockvM foMahnHCTBMMA 1 Ap.), Kao 1 O hUXOBOM CTaBy Npema npoBofewy ogmMopa y 3eMribn 'y
2021. roguHu, umajyhu y Buay naHgemujy, npetTxogHa uckyctea nposofena ogmopa y Cpbuju n
oyekvMBawa 3a cnegehy rogvHy. Pesyntatn OBOr UCTpaxumBaha OYeEKyjy ce MOMoBUMHOM mMapTa
2021. roguHe.

PesynTtatn oBor uctpaxuBawa, Kao U UCTpaxmsarwa Koje ce nnaHupa kpajem 2021. roguHe,
omoryhmnhe TypuCTUYKO] NpuBpeau, JSIOKanNHMUM TYPUCTUYKMM OpraHusuvjama v npyxaouuma



ycnyra y Typuamy Aa CBojy NoHyay npunaroge notpebama v xxerbama notpoLuavda v gay cknagy
ca Tum obnuKyjy CBOje MPOMOTMBHE HacTyne Ha TpxuwTty Cpbuje n y pernoHy, ogHocHO ga
npunaroge MapKeTUHr anarte cuTyauuju M nocneguuamMa Koje ce MOry OdekuBaTtu ycneq
nangemnje KOBM-a 19.

4.3. MPOJEKT BPEHAUPAHA TYPUSMA CPBUJE

Y cknagy ca CTtpartervjckuMm MapKeTuHr nnaHom Typuama Penybnuke Cpbuje go 2025. roguHe,
KOju nogpasymeBa Kpeupawe jacHO OeUHUCAHOT U YCMELHO KOMYHULUMPAHOr TYPUCTUYKOr
OpeHaa Cpbuje kao Typuctudke gectnHaumje, n pebpeHanpame n penosvumoHnpame Cpbuje Ha
aomahem n mehyHapogHOM TPXULWITY NOTPEOHO je 3ano4eTn oBaj npojekaT bpeHaupara. OBaj
npojekT obyxBaTa pacnvicuMBamwa TeHaepa 3a u3pagy HauuoHanHor 6peHga Typusma Cpbuje u
Kpeupare LUMPOKOr KOHCYNTaTUBHOI TMMa TOKOM MpoLeca u3page nNpojekTHOr 3agaTka, oueHe n
ycBajaha 6peHaa, 1 To ca NnpeacTaBHULMMA jaBHOT M NPUBATHOI CEKTOpa, akageMcKe 3ajegHuue,
HEBNaAMHMX OpraHu3aumja n Opyrmx 3aMHTEepecoBaHUX CTpaHa Koje Cy Ha OMpeKTaH HauuH
YKIby4eHM y npouec KoMyHukaumje 6peHaa.

4.4. EAYKAUUJA Y UATBY ONOPABKA TYPUCTUYKE MNMPUBPEOE Y NMOCT KOBWUA
nepnony

Crtpaternjckum MapkeTuHr nnaHom Typmuama Peny6nuke Cpbuje no 2025. roguHe, npeguha ce
efykaumja pagm noamsaka HMBOA CBECTW, 3HAka WM BELWTUHA Yy LWbY UMNNEMeHTupama
NMPOMOTMBHUX aKTUBHOCTU, KOje Cy KpenpaHe 1 6asvpaHe Ha TYpUCTMYKOM O0XMBIbajy, Koje ce
CTaBISbajy Y KOHTEKCT OrnopaBka TypuUCTUYKE NpuBpene O Kpu3e nsas3BaHe naHgemMujoM Bupyca
KOBM[ 19.

4.5. APYTA ®A3A YKIbYYNBAHKA CPEUJE HA CBETCKY TACTPOHOMCKY MAIY

Y capagrm ca CBETCKM MpU3HaATUM racTpoHoMckum Bogmydem Mishelin,nnaHmpa ce HacTaBak
apyre dase ykrbyumBarba Cpbuje Ha CBETCKY raCTPOHOMCKY Many, O4HOCHO YKIbyunBaHe HOBUX
AecTUHaumja 1 npyxanaua ycnyra y NnpecTxHu racTPOHOMCK/ BOANY.

5. MNAHUPAHE NPOMOTUBHE AKTUBHOCTHU Y 2021. rOANHA
5.1. CAJMOBMU

TOC he y 2021. roguHun npeactasuTtn Typmsam Cpbuje Ha cajmoBa Typuama y 3eMrbu, YKONMKO
ce OHu Byay oapxanu 36or naHgemuje.

LLITo ce Tuye cajmoBa y uHoctpaHcty, TOC he BUPTYenHo y4ecTBOBaTM Ha Hajmake Tpu cajma
Yy MHOCTPAHCTBY, Ka0 U Ha Hajmake TPy cajMa KOHIPEeCHOr Typu3Ma Yy MHOCTPaHCTBY, a YKONUKO
enuaeMmnonoLLKM ycnosu To 6yay aossorbasanu, TOC he 6uTtn cnpemaH n aa usnykm yyecTsyje
Ha ogpeheHum cajMoBMMa, YKONUKO ce UCTu Byay opraHn3oBanu.

CajmoBu y 3emrbu:

MehyHapoaHu cajam Typusma Beorpag
Cajam cyBeHupa Beorpag
Youth fair Hoeu Cap
Cajam Typuama Hoeu Cag
Cajam Typ13ma 1 ceockor Typmsma Kparyjesau




CajmoBu y wuHocTpaHcTBy Ha kojuma he TOC kpo3 BupTyenHo ydewhe npenatButn u
npomMoBucaT TypucTu4dky noHyay Cpbuje:

ITB BbepnuvH, Hemauka
WTM JloHgoH, B. BputaHuja
COTTM China MNeknur, Knuna

CajmoBU KOHrpecHor Typuama:

IMEX WORLD dpaHkdypT, Hemauka
Conventa JbybrbaHa, CnoseHuja
IBTM BapcenoHa, lWnaHuja

5.2. U3BOABAYKA OENATHOCT

Ltamnann npomotuBHn wmatepujan TOC ob6yxeBata Opowype, nybnukaumje, Katanore,
TYPUCTUYKE KapTe, NPOMOTMBHE (brajepe, NO3MBHULIE, BU3UT KapTe U Ch.

MpomoTueHe Gpolwype TOCa koje he ce axypupaTn n penpuHTOBaTH Cy :

1.

8.
9.

10.
11.
12.

13.

14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

,<AeaHmype OJdyxa — KynmypHo Hacnehe Cp6uje“ (CpPNcku, eHrneckn, dpaHLyCcKu,
UTanujaHCcKN) — penpuHT, (HeMayku, PYCKW, LUMAHCKW, CrOBEHAYKW, KUHECKW)- HOBO
nsgae..

Serbia Highlights, (eHrneckn, paHLUyCK1, [PYKK, WUTaNUjaHCKN, KUHECKW, MOSbCKM,
NOPTYrancku, pyckn, TYpCKn)- penpuHT

Cpbuja — xueom y pummy cpya, (EHIMECKW, apanckm, KMHECKW, LUNAHCKWN, dhpaHLyCKM,
Hemauyku, xebpejcku, ntTanujaHckn, janaHcku, TypCKu);

[Heopcku komnnexkc Cpbuje — epyrnHe rnoceme u obunacyu, NpBO OBOjE3NYHO (CPrCKO-
eHrnecko)uspgarwe 2020. NoguHe. HanomeHa — nonoBuHa Tupaxa 3a oy nybnukauunjy
penoBHO ce, NPUMKOM LUTamMne cBakor uagawa, ycrtyna KparbeBckom OBopYy.

Serbia Meeting Planner’s Guide, npBo nsaawe 2011. roonHe, Ha €HrIecKoMm jesuky
Mewayewe u 6uyuknuzam-akmueaH odmop y Cp6uju nNpBO m3pgamwe 2018- cpncku,
HEeMaYKN N eHIrMecKu -penpuHT

KamnuHz u kapaeaHuH2, y capagwu ca KamnuHr acouujaumjom Cpbuje — TpojesnyHo
nsgare (CprcKn, EHrmecKkn, Hemaykm) - penpuHm

Xomerncku adpecap - 4BOje€3NYHO M3aare (EHrNEeCKO-HEMAYKN) - penpuHT

BunmeH mypucmud4ka noHy0a 3a siemhy ce30Hy — CPICKU - PENpPUHT

BunmeHn mypucmud4ka noHyda 3a 3UMCKY Ce30HYy — CPICKU - PENPUHT

Kanerndap doeahaja - CPNCKN U EHIMECKN

52 eukenda y Cpbuju - CPNCKW, eHrneckn, byrapcku, Hemaykmn, mahapcku, CroBeHauKu,
PYCKWN — PENPWHT, U rpYKkn (HoBa BpoLuypa)

Typucmuyka kapma Cp6uje CPrCKW, EHIMeCKN, ppaHLyCKM, HEMAYKN, UTanujaHCKn, pycku,
NOSbCKN, KUHECKU, TYPCKU, LLUMAHCKN, FPYKN, janaHCKK1, NePCUjCKN - PErpUHT

KynmypHo 6nazo Cp6uje CPICKW, €HIMECKU — PEenpuHT, HEMaJKW, UTamnujaHCKu, Pyckw,
LLIMNAHCKN, CITOBEHAYKN

UHAycmpujcko Hacniefje - CPMNCKU

OcmaHcko Hacnelje y Cp6uju - CPNCKU, TYPCKU, HEMAYKN, eHIMEeCcKn

Kapma manacmupa - CPNCKWN, HINECKU, PYCKU, UTannjaHCKN, HEMaYKN, - PENPUHT

Pycko Hacnehe y Cp6uju — CPICKWU, PYCKN - PEMPUHT

AyHae y Cp6uju 588 ymucaka - CPICKW, EHIMEeCcKN, HeMaydku U opaHLyCKu — pernpuHT
Omkpujme fyHae y Cpbuju - aTpakunje

Soulfood Srbija — eHrnecku, - penpuHT

Bamcka u knnumamcka mecma y Cp6uju - CPriCKU, PYCKU N €HIMECKN - PENPUHT
30pascmeeHu mypu3am - CPriCKU, PYCKW, EHITIECKN - PENPUHT
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24. Kamanoz ceockux mypucmu4kux domahuHcmaea-cprncku

25. Cpbuja nymeeu euHa

26. ,XpaHa u euHO“ (CPMCKW, e€Hrnecku), Opowypa O TracTPOHOMCKMM W BUHCKUM
ocobeHocTMMa, npeacTaBribeHa Kpo3 pervje Cpbuje. OBa Gpollypa je HameweHa npe
cBera MHOCTPaAHOM TYPUCTUYKOM TPXWULWITY, KomMe he ce npencTtaBUTM raCcTPOHOMCKM
Aoxuerbaj Cpbuje, AonyHweH yKycumMa ayTOXTOHMX COpTu rpoxha.

27. Hoea Onwma 6powypa mypucmu4ke noHyde Cp6uje. HoBa Gpowypa buhe caBpemeHo
KOHUMNUpaHa, OCMULLIbEHA TakKo Aa aTpPakTMBHWM AM3ajHOM, KPaTKUM MpUBRAYHUM
TEKCTOBMMa Kao 1 HoBUM hoTorpadujama aHummpa byayhe nocetunoue Cpbuje.
Bpolwypa he 6uTn NnpunpemrbeHa caMo Kao OHMajH U3gaHje, Ha EHITIECKOM je3UKy

28. AgaHmypucmu4Kku mypu3am - akmueaH oomop y Cpbuju
OBa Opouwlypa, 3ajegHo ca Gpowypom ,llewadere n GUUMKNnM3am-akTuBaH OAMOpP Y
Cpbujn®, unHmhe uenuHy, n Kpo3 mogepaH KOHUEeNnT M Au3ajH npeactaBuhe KOHKPETHY
Typuctndky noHyay Cpbuje kag je y nutawy akTuBHu ogmop. LUtamnawem n ose
Opowype, npectahe ga ce wrtamna 6powype ,CnopT n akTueaH ogmop”“, (CPrcKku,
€HINECKN, HEMaYKn).

29. ,Jeepejcko kynmypHo Hacnehe“y CpOuju ( cCpnckun, eHrneckun, xebpejckn)
Mo yrneny Ha cenaparte 6powype ,KyntypHo 6naro Cpbuje”, OcmaHcko n Pycko KynTypHO
Hacnehe y Cpbuju, npouereHo je aa Tpeba wramnatn u Gpolypy/cenapart ,JeBpejcko
KynTypHO Hacnehe*, 36or 3HayajHor 6poja nspaenckux typucrta y Cpbuju.

30. NMNocmepu Cp6uje - 10 moTMBa

3a oHe Bpollype Koje MMmajy KapTy, NOTpeGHO je u3paguTn Kaptorpadpcke nognore (3a oHe 3a
KOje YyroBop UCTM4Ye, Kao 1 HOBE).

Takohe ce nnaHupa HabaBka CTpy4He nuTepaTtype Koja ce ogHocK Ha pag u nocnosakwe TOC-a.
Ounctpnbyunja NnpoOMOTMBHOT WTaMnaHor matepujana ogsuja ce :

- npeko nHgo ueHTapa TOC-a: Ha Aepoapomy Beorpaa, Tpr Penybnuke 5, Yuka JbybuHa
8 1 MHGO ueHTpa Ha ABanCKOM TOpHY

- Ha cajmoBuMma, cneumjanMsoBaHnumM MaHudecTaumnjama

- OMPEeKTHUM cnakwem mMaTtepujana Ha agpece y 3eMibu Y UHOCTPaHCTBY 3aUHTEPECOBAHNM
nojeguHUMMa n opraHmsaumjama,

- MpeKo AunNoMaTCcKO-KOH3ynapHux npeacrasHmwTasa Cpbuje y MHOCTpaHCTBY

- Ha 3axTeB APXaBHWX OopraHa u Opyrnx 3anHTepecoBaHMX OpraHusaumja u MHCTUTYLUMja,
3a noTpebe MefyHapoaHMX CKyrnoBa W MNPUIMKOM MOCETa CTpaHUX generauuje.

Takohe, y anctpmbyumju martepujana, NpuCyTHWU Cy crneumjanu3oBaHyn dnajepu 3a npomouujy
Bayyepa, najepy [oOpodoWNMLUE Ha rpaHWYHUM npenasvMa, 3a MnpomMouu)y  nocebHux
porahaja y ToKy kamnawa, uspaga nocrepa, ,rollup, wramna rpaguka Ha 6Gundopgmma Koju ce
Harnase Ha rpaHU4YHMM npenasuma, No3nBHMLA, BU3UT KapTu U CH.

Bpowype ce npunpemajy 1 y gurutanHom obnuky, npunarofjeHom 3a nHTepHeT ctpaHuue TOC-a

¥ farby npomMoumjy v aucTpmubyumjy Ha OpyLUTBEHUM Mpexama.

Mpe wTamnawa noctojehnx 6polypa, a y umrby npeacraBrbarba akTyenHe TypucTuyke noHyae,
TEKCTOBM U Apyre MHdopmauuje ce axypupajy, Aonywyjy, a cdotorpadumje ce no nortpebu
MeH-ajy.

5.2.1. UHDO UeHTpU u cyBeHUpHULe

OcHoBHa hyHKUMja MHMO UeHTapa, AaBake MHdopmaumja Typuctuma 1 nogena npoMoTUBHOT
maTepujana, oboraheHa je npogajom cyBeHMPCKOr nporpama.
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Kako je 2020-Ty roguHy obenexuo Benuku nag nocete WHMO LUeHTpMMa, nnaHupa ce
anctpmbyumnja ©Opowypa mn3 usgaeadkor nporpama TOCa y 3HayajHujemM TUpaxy, NOKamnHUM
TYPUCTMYKMM OpraHusaumjama Koje nmajy MHo ueHTpe, koje 6u, Ha Taj HadumH, Bune goctynHe
Aomahum roctuma koju nocehyjy gectuHauuje y Cpbujn.

MnaHunpa ce HacTaBak capajHe ca yapyxXehwuma koju ce 6aBe cTapym M peTKMM 3aHaTumMa.
OBa yapyxera, NpeunsHmje UxoBn YnaHosu, nspafhyjy u npogajy cyBeHupe, Kao LUTO CY HMp.
ETHO Mpexa (nyctoBawe ByHe, TKawe, MNnetewe, HeuoBawe, 3naroBes), Hawe pyke
(omaHuyapcku 3aHat), baHatckm moTmBmM (pag Ha crtakny), utg. Cam npouec mM3page OBUX
npov3BoAda YecTo je HenosHaT, HeobunyaH, Te cTora, MHTepecaHTaH, aTpakTMBaH U 3aHUMIbUB
TypucTMma.

Y nnaHy je egykauuja 3anocneHnx y MHgo LueHTpMma u cyBeHMpHuUama M3 obnactu - KpuaHa
KOMyHMWaKumja un BelwTuHe npogaje. Takohe, HeonxoaHo je obyky oboratuTn, OHUM enemMeHTuma
Koju ce ogHoce Ha Kpu3y nsassaHy KOBWL 19 u yTnuajem Ha Typusam n 6e3b6egHOCT nyToBama,
yorwiTe, Ha Mepe koje cy npegy3enu xotenu y Cpbuju, 6ame,ckmjanuwTa u cnmyHo, koje he
yTULATN Ha NNaHMpake 1 oasiyke o nyToBawmMma.

5.3. CTYOUJCKE NOCETE HOBUHAPA, BITO'EPA N OPFTAHU3ATOPA NMYTOBAHA
5.3.1. CTpaHu opraHusaTopu nyToBaka, HOBUHApU U Grorepu

Y 2021. nnaHupaHo je ga ce, y 3aBUCHOCTM Of, cuUTyaumje y Be3n ca naHgeMmjom u c Tume
noesesaHoM moryhHowwhy nyToBawa, opraHunayjy cTyamjcke noceTe oecTUHaUmju 3a npeacTaBHUKE
Meaunja na BehmHe paHuje HaBegeHUX NPUOPUTEHNX TPXKULLTA. Y OKBMPY OBUX NOCETA, NpegHOCT
he nmaTtn TB eknne n 6riorepu / nHdnyeHcepw.

TOC nosuea ytuuajHe TB ekune n 6riorepe ca NnpMopuUTETHUX TPXULLITA Y LMIbY Kpenpara CBECTU
KOA4 noTeHumjanHux notpolwada — typucta, o Cpbuju kao noxeroHoj n 6e3begHoj AecTuHaumjn,
noborblwana nmua Typnsma Cpbuje n obpahama LIMPOj jaBHOCTN Y 3eMIbaMa Koje Cy LrbHa
OQHOCHO npuopuTeTHa TpxuwTa. TOC opraHu3yje oBa nyToBawa Koja UMajy 3a uub
objaBrbMBakbe penopraxa n Opyrnx nnucaHmnx kao 1 oTo 1 BUAeo cagpxaja o Typusmy Cpbuije,
nosmumoHuparwa Cpbuje kao Typuctuuke gectmHaumje, noansate UHTeEpecoBara 3a NyToBake
y Cpbujy, nucopmmncara MHOCTpPaHe jaBHocTM 0 MoryhHocTuma 3a ogmop y Cpbuju n kpenpamra
TpaXHe 3a TYpMCTMYKMM npounssogom Cpbuije.

OcTtBapeHoCcT o0BMX uurbeBa Mepuhe ce OpojeM W KBanMTETOM Meauja Ha CTYAUjCKAM
nyToBawnma, 6pojem objaBrbeHMX YraHaka M eMUTOBaHWUX Mnporpama, NpoueHOM BpeaHOCTU
06jaBrbeHMX Mmatepujana, Kao 1 KBanMTaTMBHOM aHaNU3oM cagpxaja objaBrbeHnX YnaHaka.

Y uwrby nosuuuoHupawa Cpbuje kao TypucTudke gecTvHaumje, Kpeupawa Tpaxwe 3a
TypucTnykmmM npomssogomM Cpbuje n ynacka Typuctudkor nponssoga Cpbuje y nporpame cTpaHux
opraHusatopa nytoBawa, TOC he ca mamwer 6poja TpxuwTa OpraHu3oBatM M CTyaujcka
nytoBawa 3a MNpencTaBHMKE opraHusatopa nytoBawa. OBe nocete he ce HajsepoBaTHuje
peanusoBaTtu y Apyroj NonoBuHW roanHe, a y ogabvpy npeacraBHMKa MHOCTpaHe npuBpeae Koju
he nocetntn Cpbujy n y peanusaumju oBux noceta capahusahe ce, kao u o capa, ca
npuBpeaoM U aBMO KOMMNaHvjama.

OctBapeHocT uurbesa mepuhe ce 6pojem opraHusaTopa nyToBara Ha CTyAWjCKUM NyTOBaHNMa,
OpojeM HOBMX opraHu3atopa nytoBawa koju umajy Cpbujy y nporpammma, 6pojem HOBUX
nporpaMa y MOHyAM oOpraHu3aTopa nytoBawa Koju Beh npogajy Cpbujy, Kao MU yKynHOM
3actynreeHowhy Cpbuje y nporpaMmmma CTpaHux opraHusatopa nytoBaka.
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5.4. OITMALWWABAHKE
5.4.1. QurntanHo ornawaBawe
* Ornawasare Ha MHTepHeT npeTpaxueadnma Google n Youtube;

OBa BpcTa ornawaeamwa YKibyyyje AUCnnej n Buaeo ornawasawe. [ucnnej ornawasarbe
nogpasymeBa nnacmpamwe MyntumenujanHux ornaca (baHepa) Ha WHTEPHET cajToBMMa KOju Cy
Ae0 ornalumBayke Mpexe UHTepHeT npeTpaxueada Google. Buaeo ornawasane nogpasymesa
nnacupawe ¢unMmoBa M crnotoBa Ha nnatdopmu 3a Buaeo cagpxaj (Youtube). Ob6e BpcTe
ornawaska nogpasymeBajy MOryhHOCT gonvpara 4o AeceTvHa MUITMOHA KOPUCHUKA UHTepHeTa
Koju npeacraBrbajy HeorpaHn4deHy 6asy 3a npomouunjy Cpbuje kao TypucTuike gectuHaumje.

» Ornawasatre Ha apywTeeHuMm Mmpexama ( Facebook, Twitter, Instagram );

Osa BpcTa ornawaeana nogpasymesa nnaheHe ornace v npomosucare objaBa Ha ApYLUTBEHUM
Mpexama y unrby nosehama BUOS/bLUBOCTU cagpKaja Kojum ce npomoeuwie Cpbwja. Mopeg Tora,
OBa BpCTa OrnawlaBaka ycmepeHa je Ha noBehawe O6poja npatunaua TOC-oBux Harnora.
OrnawaBare Ha OpYLITBEHUM MpexXama HenpecTaHo passuja 6a3y ctanHux npaTunaua Kojuma
Cy nyToBaha Kao 1 ogpeneHn TypuCcTUYKN NPOU3BOAN Y BPXY UHTepecoBawa. OcuMm Tora, OBaj
BMA ornawaeara nogpasymeBa 6orbe nosmuynoHmparwe TOC-0BMX Hanoray O4HOCY Ha ocTane
HauMoHanHe TYpPUCTUYKe opraHu3auvje umme jada u no3uvumja Cpbuje Kao TypucTuyke
AectuHauvje. Ornawasare Ha ApyLUTBEHM Mpexama npyxa moryhHocT ga suareusoct Cpbuje
y AUrMTanHoM NpocTopy KOHCTAHTHO pacTe 1 passuja ce.

5.4.2. OrnawaBate y WTamMnaHuMm, efnieKTPoOHCKUM U online Mmegnjuma
Osa BpcTa ornaiwaBara nogpasymesa:

OrnawaBatbe y AHEBHUM NNCTOBUMA- WITaMnaHa/ online nsgama;
TB ornawaBambe€;

Pagwvo ornawaBambe;

Ornawaakbe y MarasuHuma- wramnaHa/ online nsgama;

5.4.3. OrnawaBame y cneymjanmsoBaHMM Yyacorncuma 3a Typusam, emmcujama Koje ce 6aBse
TYPUCTUYKMM TemMama Kao M Ha TYPUCTUYKAM MnopTanMma U chneuuvjarim3oBaHUM
emMucujama;

e Osga BpcTa ornalaBara nogpasymeBa nnacupare ornacHux pewemna, NP TekcToBa kao
N pagmo u TB CMOTOBA KOjuma ce npomMoBuLle Typuctuyka noHyaa Cpbuje n ogsuja ce
TOKOM YMTaBe roguHe, noja4yaHo TOKOM NIETHE U 3UMCKE CE30HE;

5.5. MPOAOYKUUJA

CHumane counma Cpbuja- reybaB y cBakom norneqy;

CHumarbe cnoTa 3a neThy Ce30Hy '21;

CHumarbe cnotoBa 3a neThwy U 3uMcky TB kamnamwy 2021/22;

CHymare crnoToBa 3a NneTy 1 3MMCKY paano kamnawy 2021/22;

Llenorognwta kamnawa ca foMahmuM MHdnyeHceprma Ha gpyLuteeHnm mpexama TOC-
a

e Llenorogvwha kamnarwa Ha APYLUTBEHUM Mpexama y capafru ca cneuuvjanv3oBaHuM
KaHanMma 3a racTpoHOMUWjy KpaTkux Buaeo dopmaTta Kojuma ce rnpomosule gomaha
KyXuHoa KpO3 pernoHe;
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e [lpogykumja ormacHux pellewa 3a [OHEBHE HOBWHe, MarasuHe W creuuvjanusoBaHe
yaconuce;

o [Ipoaykuunja Google baHepa 3a uMrbaHa ornawaBatba Ha OBOM NPeTpaxmnsady;
MpogyKkunja gurMTanHMx ornaca 3a gpyLTBEHE MPEXE;

e PepnoBHO Kkpeuvpare, axypuparwe U AUCTpubyumja HOBUX cagpxaja (TeKcTyanHux u
Bngeo), Ha npodumnmma TOC-a;

¢ (OO6HaBbawe H6ase oTorpadmja ca geprHncaHumM TeMama;
Peanusauunja megujckmx rnpojekata Koju NpOMOBMLLY TYpUCTUYKE [JecTuHauuje w
Nnpov3BoaeE;

e [1P TekctoBU;

5.6. CAJT TYPUCTUYKE OPTAHU3ALUUNJE CPBUJE

e Mece4dHo oagpXaBahe, XOCTUHI MOApLUKA, aAMUHUCTpaLUMja ( HEONXOoOHE U3MEHE) cajTa
TOC-a (cBe je3nyke BapujaHTe), agMUHUCTpaUuja cepBepa UTA,;

¢ [lpunarohaBane Gpoluypa Ha cajTy online cTaHaapaMMma;

o Kpeupame BuptyenHux typa ( VR) ;

e YHanpehuBahe (OyHKUMOHANHOCTN, YBONEHE HOBUX CEPBUCA U aKTMBaUMja Ha NHTEPHET
ctpaHuum TOC-a

e [lokpetare 6nor ctpaHule TOC-a;

o YBohewe cepBuca- Newsletter;

e PenoBHO Kpeupawe, axypuypawe n ONCTpubyumja HOBUX cagpxkaja (TeKCTyalHuX u
BMAEO), Kao 1 axypuparwe 6a3a nogataka Ha ctpaHmuama TOC.

5.7. AHTA)XKOBAHE MAPKETUHLLKUX U NP ATEHUUJA

AKTMBHOCTWN KOje ce OfHOCe Ha aHraxoBahwe MapkeTuHWKuX u [P areHuuwja ce ogHoCK Ha
cnepgehe akTMBHOCTH:

e AHraxoBahe areHuuja 3a nspagy KpeaTvBHUX pelleHa 1 TeKCToBa 3a notpebe
npomoumje TOC nyTem ApyLUITBEHMX MpeXa Kao 1 nocpegoBakse npyv MeaujCKoM 3aKyny
( Facebook, Instagram, Google n Youtube);

e AHraxoBawe areHuuje 3a nocpegoBare Npu MeaujCKom 3akyny Ha ApYLITBEHO] MPexXu
Twitter;

e AHraxoBahe BMAeO npoaykumje 3a npahewe aktmsHoctn TOC, gorahaja n akTMBHOCTU Y
obnacTtu Typusama pagm MHopmMmmncara jaBHoCTU N Meawnja;

e AHraxxoBawe€ areHuuje 3a JoCTaBIbaHe NPECKUMUHra;

5.8. UHPOPMUCAHE U OQHOCU CA JABHOLURY

Kapa cy y nutamwy nHdpopmucare 1 ogHocu ca jasHowwhy, TOC he cBoje akTMBHOCTU yCMEPUTU
Ha:

e PegoBHO v3BeLLTaBake jaBHOCTU U Meauja O CNPOBEAEHMM aKTUBHOCTUMA, OApXaBare
KoHgepeHumja 3a gomahe HOBWHape, npyxawe NoTpebHuMx nHdopmaumja meanjuma,
opraHusauuja CTyaujCKnx nyToBamsa...

e Cryamnjcka nytoBawa 3a [omMahe HoBMHape— npoMmoumja TYpPUCTUYKUMX NpoussBoda U
JectuHauuja;

e Cryaujcko nyToBane 3a Jomahe HoBUHape y okBupy Typuctuykor popyma Cpbuje;
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5.9. OrMALUABAKE Y UHOCTPAHCTBY

5.9.1 [lurtanHo ornawaBare Yy MHOCTPaHCTBY

5.9.2.

5.9.3.

5.9.4.

Online ornawaBake Ha noptanuma rnobanHux TB mpexa (BBC Global News, Euronews,
Eurosport, Travel Channel v gpyru); y3 TB kamnary, oBa AurMtanHa kamnama je gogara
BpeOHOCT Yy Luurby WTo Beher obyxBaTta LnrbHUX rpyna.

AvrntanHa kamnawa Ha Hajno3HaTUjum rnobanHum TypucTuykmum noptanuma (Trip
Advisor, Culture Trip n gpyrn).

OrnawaBate Ha NPUOPUTETHUM TPXULLTUMA, Ha nopTanuma TYPUCTUYKMX BOAMYA U Ha
jeoHoM 6pojy noprtana ycMepeHux Ka crneunuuyHuM TPXUWTUMA — OHEBHE HOBUHE,
mMarasuHu, cneumjanm3oBaHn TYPUCTUYKM NOPTanu 1 CANYHO.

OppxaBawe M garbe jayare nNpomMoumje Ha PYCKOM je3anKy Ha OPYLUTBEHO] MPEXWU Y
Pycuju — B koHTakTe (VK.com)

OpnpxaBare 1 faroe jayare npoMoumje Ha KMHECKOM je3nKy Ha OpYLUTBEHUM Mpexama
y Knnun — Weibo, WeChat n gpyru

OrnawaBare y AHEeBHUM HOBUHaMa, Yaconucuma u MmarasmHUMa y MHOCTPaHCTBY
AMOMjeHTanHo ornawaBatbe y MHOCTPaHCTBY

Ha ocHOBY MO3NTUBHWUX NPETXOOHUX MCKyCTaBa, 3a OBaj BUA npomouuje npeasuheHe cy
Kamnawe Ha bunbopauma, nes ekpaHrMa 1 CrIMYHO, Y HEKUM ofi BMBLLMX jyrOCNIOBEHCKUX
penybnuka. bunbopa kamnawa cnposeluhe ce y capagku ca TYPUCTUHKOM MPUBPELOM
Cpbuije.

OrnawaBake Ha MHocTpaHum TB u paguo ctaHMuama

Y 2021. rognHn nnaHunpa ce ornawaeawe Ha BBC Global News, Euronews, Eurosport,
Travel Channel n gpyrum kaHanuma, y ¢dopmm kamnawe koja he ce BoauTU Kpo3
eMnToBamwe crnotoea Ha TB n kpo3 ogrosapajyhe npoMOTUBHE akTMBHOCTM Ha nopTanuMa
W OpywTBeHUM Meaujuma. Vimajyhu y Buay pesyrntate MNOCTUTHYTE paHujux roguHa,
OYEeKMBaHW pes3ynTaT Cy farbe 3HayajHO noamsawe ceectn 0 Cpbuju Kao noxerbHo|
TYPUCTUYKO] AECTUHALM|N HA NPUOPUTETHUM TPXKULITUMA 1 NO3NLUOoHUpare Cpbuje kao
AecTuHaumje 3a ogMop Koa ogabpaHnx LurbHUX rpyna.

MnanHupajy ce TB n pagno kamnawe Ha Tpxkuwtuma Pycuje, benopycuje, YkpajuHe un
Typcke, Kao U Ha gpyrum TpXULWTUMA

5.10. OCTAJIE MAPKETUHLUKE AKTUBHOCTHU

5.10.1. Noce6Hun porahaju n npomoLmje y UHOCTPAHCTBY

MocebaH B1A NPOMOTUMBHUX aKTUBHOCTU Y MHOCTPAHCTBY jecy NPOMOTMBHU Aorahaju, Ha Kojuma
ce TOC obpaha TayHO ogabpaHnM yXXMM LUIbHUM rpynama, 6uno ga cy y nuTakwy opraHusaTtopu
nyToBaka U TYPUCTUYKE areHuuje, Meamju unm nybnuka — noTeHumjanHn TypucTu.

Y 2021. roaMHN NNaHupaHo je opraHnsoBake BUPTYyenHux nocebHux gorahaja Ha opabpaHum
NPUOPUTETHUM TPXMLWITUMA Ha kojuma he ce npomoBucatu onwta WM chneuunjanu3oBaHa
Typuctuyka noHyaa Cpbuje. TpxuwTta cy 3emrbe 6uswe CPPJ, octane 3emrbe y pervony,
Pycuwja, Benopycuja, YkpajuHa, Hemauka, Wranuja, ®PpaHuycka, CkaHgwuHasuja, Benwvka
Bputanunja, KuHa u CA[. BupTtyenHu porahajy he 6utn pasHu obnvum npeseHTauuja
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AecTuHaumje, BebuHapa, pagnoHuua, y opraHusaumju camor TOC-a unu y opraHusaumju areHumja
chneumjanMsoBaHnx 3a OBy BPCTY gorahaja.

5.10.2. NocebHu porahaju n npomoumje y Cpbuju

11. Typucmuyku ¢phopym 2021. 200uHe

Ha ®opymy ce npencrasrbajy akTyenHu TPeHOOBU Y Typu3My, U pacnpaBiba Ce O TPEHYTHOM
CTawy Yy TypvM3My U npaBuuma akTMBHOCTM. Ha Popymy y4vecTByjy npencTtaBHULM JFTOKanHMX
TYPUCTUYKMX OpraHusaumja, yapyxeka n apyre opraHm3auuje ns obnactm typmama, MHCTUTyumje
Kao 1 npeacTaBHULUM TYPUCTUYKE NpUBpeae 1 Meauja.

MecTo ogpxaBaHja Typuctudkor ®opyma: Benuko Npagnwte/CpebpHo jesepo

Tewme:
1.

2.
3.
4

MpeseHTauunja CTpaTeryjckor MapkeTuHr nnaHa Typuama Penybnuke Cpbuje no 2025.
rogvHe

Typusam u kyntypa, ,Story telling” — npeseHTaumja Koja octaBrba TpajaH AOXNBIbA]
ABaHTYPUCTUYKN Typu3am Kao hakTop passoja AecTuHauuje

YMpexaBake HOBUX TYPUCTUYKUX AecTuHauuja y Cpbuju Koje nmajy y noHyau akTUBHM
0OMOpP U peLenTUBHUX areHumja

3apaBcTBeHu Typusam n 6are

Monasehu og YnwbeHuLEe Aa je jegaH o4 cBe 3HavajHUjuX MOTMBA 3a NyToBake,
30pacTBeHu Typu3am, Typuctudka noHyaa 6arwa 61 morna y oBoM cerMeHTy a noHyam
MHOrO BULLIE HEro Ao caja.

,HOBW TpEeHO0BN y TYpU3My Yy NOCT KOBUA nepuoay”

Typucmu4ku ysem 2021. 200uHe

Harpagy ,TypucTuukm uBeT”, Kao Hajuwe npusHawe y Typuamy Cpbuje, Typuctuuka
opraHusaumnja Cpbuje gogerbyje cBake rogmHe, 3a 3HadyajHa ocTBapera y Mnoamsamy
KBanuTeTa TYPUCTMYKMX YCryra, Kao M OOMNPUMHOC pa3Bojy, yHanpehewy u npomouujun
Typu3ama.

Hee u3nox6e Ha o0abpaHy memy, y beoepady Ha Caea [IpomeHadu y capagru ca
Beorpagom Ha Bogu 4.0.0., @ y OKBMpY MPOTOKONa O capaaku, MapT-okTobap;

Yyewhe Ha cmpykoeHUM KOHghepeHyujama u do2ahajuma y 3emMsbU U UHOCMpaHcmey

MpenctaBHmum TOC-a he y3etun yyewhe Ha CTPy4YHMM CEMMHapUMa 1 KoHgepeHumjama
Y 3eMIbW M MHOCTPAHCTBY, Y CKnady ca nraHupaHnM CpeacTBmMMa, a MMHUMArnHO Mo jeqHy
KOHdbepeHLUMjy NO TYPUCTUYKOM NPOU3BOAY.

Yuyewhe Ha KOHepeHUuju 0 KynmypHo-ucmopujckom Hacnelly y ope2aHusayuju
mehyHapoOdHuUx uHcmumyuyuja y Eeponu;

Yuyewhe Ha NeHepanHoj ckynumuHu TpaHcpomaHuke 2021

Yyewhe Ha KoHhepeHyuju/paduoHuyU 0 6akCKOM Mypu3My y op2aHu3ayuju eeporncKux
unu mehyHapoOHUXx uHcmumyuyuja;

Yuewhe Y OPI. koH¢epeHYuju o aesaHmypu3my Ha cajmy y Huwy, TOC je cyopeaHuzamop.

Yyewhe Ha AdventureEDU edykayujama y pe2uoHy, ee3aHuUM 3a aeaHmMypucmu4ku
mypu3sam y op2aHu3sayuju ATTA
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- Yyewhe Ha edykamueHUM ceMUHapuma 0 akmueHOM 0OMOpY, y op2aHu3auyuju
mehyHapoOHUX uHcmumyuyuja

- Yyewhe Ha KoH¢hepeHyuju u paduoHuouama y okeupy Cajma ceocko2 mypusma Ha
PydHom

- Yyewhe Ha mypucmuykum ¢popymuma y peauoH y (UpHa Nopa, Peny6nuka Cpncka)

6. AreHUWJE 3A OOHOCE C JABHOLWURY

TOC opg cBor ocHMBaka Ha ogabpaHuMM NPUOPUTETHUM TPXULLITMMA aHraxyje uHoctpane [P
areHuumje Kao npeacTaBHMKE KOjU y Cknagy ca obMMOM nnaHupaHMx akTMBHOCTM Bplle cregehe
nocnose:

1. [Hoctasrbajy aHanmse — nHcopmaumje o0 TpeHAOBMMA Ha TPXKULLTY;

2. Bpwe wucTtpaxuBate W opabup ydecHWKa CTyaMmjCKMX MyToBawa 3a MWHOCTpaHe
opraHu3atope nyToBaha, HOBUHApe WM brnorepe, kao n npahewe edekata CTYAUC]KUX
nyToBam:a;

3. OpraHusyjy koHhepeHumje 3a HoBMHape 1 nocebHe nNpe3eHTaumje;

4. WVHdopmuLy jaBHOCT NyTeEM Meauja O TypucTMYKoj noHyan Cpbuje (nucamwe u cnamwe
MeOujCKUX caoriTena, MHTepBjya, eNeKTPOHCKUX BECTU U eauTopujana);

5. Tpyxajy ogroBapajyhy cTpy4Hy nomoh n noapLiky meaujuma npuv objaBrbmBamy YnaHaka
o Cp6ujn (MHdopmaumje, doTorpadumije);

6. Hajy nmogpwky TOC-y y Be3an ca MWHTEPHET oOrnawaBakbeéM W aKTMBHOCTMMA Ha
OPYLWTBEHUM MpexXama;

7. OpraHusyjy n peanusyjy cacTaHke ca opraHu3atopuma nytoBaha, Kao U MHTepBjye 3a
Meauvje NpunuKoM HacTyna Ha cajMoBUMa;

8. Ogprosapajy Ha ynuTe npuspeae 1 NoTeHuMjanHnx TypucTa ca TpXuLWTa;

9. Peanusyjy npogajHe Mucuje - NnpoHanaxerwa opraHm3aropa nyToBarwba 3anHTepecoBaHNX
3a nporpame oamopa y Cpbuju, kojuma ce opraHudyjy nojeanHadHe npeseHTauuje
Typuctuyke noHyge Cpbuje, Te ce Ha Taj Ha4YMH BPLUM NMpUBNayYeHe HOBUX OpraHnsaTopa
nyTOBama;

10. MNpahena edekata peanmsaoBaHUX NPOMOTUBHUX aKTUBHOCTW.

AreHuumje 3a ogHoce ¢ jaBHowhy, Kao jeaaH o4 BaxHUjMx ocrioHaua TOC-a y kpeuparwy umuia
Cpbuje kao TypucTnyke AecTuHaumje 1 ycrnocTaerbamwy capagtwe ca MHOCTpPaHUM Meaujuma u
opraHusatopuma nytoBamwa, y 2021. roguHn 6uhe, 36or ytuuaja naHgemuje Ha cmMakeHu obyxsaT
aktTusHoctn TOC-a 3a Kkoje je NOTPebHO aHraxoBawe areHuuja 3a ogHoce ca jaBHoLNy, ucte
aHraxosaTtu camo Ha cnegehum TpxuwTtuma: Pycnja, Kuna, Hemavka n ®paHuycka.

KOOPOANHALUUJA AKTUBHOCTU NOKAJTHUX TYPUCTUYKUX OPTAHU3ALINJA U
CNPOBOBHEWLE 3AJEAHUYKUX AKTUBHOCTU CA CYBJEKTUMA JABHOI U
NMPUBATHOI' CEKTOPA

7.1. KOOPAMHALMUJA AKTUBHOCTU NOKAJIHUX TYPUCTUYKUX OPTAHU3ALINJA CE
OOHOCMU HA:

- obes3behuBare MHpopmaumja 0 HOBUM cagpKajuma, HOBUM CMELUTajHUM KanauuTetTuma,
NMonyHEHOCT KanauuTeTa...
- MpekKorpaHuyHa capagha, MHCTUTYLMOHarHa noapLuka y annvumpamy 3a npojekTe;
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-y n3paam HoBux Gpoluypa 1 BUAeo matepujana

-y M3paau nnaHoBsa 1 nporpama paga

- MPWUIYKOM NPYMEHEe 3aKOHCKMX Nponuca u Ap. akarta

- MPWUNMKOM NpyXaka nogpLuke y NOCTYNKy Npornallexa TYpUCTUYKOr npocTopa

- ogpxaBare edyKkaTMBHMX paguoHvMua 3a MpeacTaBHUKE CEOCKMX  TYPUCTUYKMX
AoMahvHCcTaBa y capafkW ca JNokanHMM TYpUCTUYKUM OpraHu3auujama BesaHux 3a
MUMNnemMeHTUpare HOBOr 3aKoHa O YroCTUTESbCTBY.

- edykauuja y obnacTy yHanpehera npomouuje TypUCTUYKOr Mpor3Boaa Ha TEMY HOBUX
TPXULWTA

7.1.1 YYEWRE Y NPOJEKTY AUTUTANU3SALWUNJA TYPUIMA CPBUJE

Hocunau npojekta - durutanusaumja Typuama Cpbuje je MuHUCTapcTBO TProBuHe, Typmusama u
TenekoMyHukaumja. TOC he genermpatn Tum koju he yseTtu ydewhe y peanusaumjn npojekra —
Ourutanusaumja Typmama Cpbuje, Tako wto he ydecTBOBaTU y OpraHn3aum noceTa 1 noBe3nBaky
y4yeCHUKa npojekTa

Y uurby ynosHaBawa npeacTtaBHMka TOC-a ca MOHyOOM Make pasBujeHUMX OecTuHauuja,
opraHnsoBahe ce HM3 CTYOM|CKMX NyTOoBaka Yy nepuogy o mapta go jyHa 2021. roguHe, a y
3aBUCHOCTU 0f yOarbeHOCTU AeCTUHaLUMja y Tpajaky OA jedaH, ABa v Tpy AaHa.

7.2. CAPAOHKA CA OPrAHUMA, OPTAHU3SALMNJAMA, JABHUM MNPEAOY3EHRUMA U
YOPYXEWBLUMA HA [OOMAREM TPXUWITY U3 OBJIACTU TYPU3MA, KAO U BAH
OBJIACTU TYPU3MA, A KOJE UMAJY YTULIAJ HA YKYTHY TYPUCTUYKY NMOHYAY.

Capagta obyxBaTa akTMBHOCTM Ha peanu3aumju 3akoHCKe peryrnatvee, U3pafe CTpaTeLLKux
AOKyMeHaTa, capagha ca ambacagama NpunukoM HacTyna Ha cajMOoBMMa W npe3eHTaumjama y
WMHOCTPAHCTBY, Capafha Ha pa3Bojy CMOPTCKOT U OMIaAMHCKOr Typr3ma, Ha pa3Bojy Npoun3Boaa
KyNTYpPHU Typu3am, 34paBCTBEHM Typu3am, BEPCKU Typusam, capagHa y NPOMOLMjU NAAaHUHCKMX
LeHTapa, capagha y obnacti npomoLmje MmaHugecTaumja M3BOPHOr HapOL4HOr CTBapanalTaa,
Ha npomoumnju xotencke noHyge Cpbuje, capagwa Ha npomounju Gawsckor Typusma u
ABaHTYPUCTMYKOr Typu3ma, KOHTMHyMpaHa capagta ca CPeACTBMMA jaBHOI MHGOpMUCaha Y
obnactn uHdopmucarwa 1 nNpomoumje M Apyre akTUBHOCTW Be3aHe 3a obnacT Typusma u
npomouuje Typuctundke nonyae Cpbuje.

7.2.1 3AJEOHUYKE AKTMBHOCTUW CA HALMUOHANWHUM ABUO-NMPEBO3HUKOM EP
CPBUJA

3ajegHnyKe aKTUBHOCTU ca HaumoHanHum aytonpesosHmkom EP CPBUJA he ce peanusoBatu
KpO3 3ajegHuyke npojekte npomouuje Cpbuje kao TypucTuuke gectvHauuje Ha WMHOCTPaHUM
TPXMLUTMMA Ca KOjMa CMO MOBE3aHN AUPEKTHUM JIETOBUMA, KA0 U Ha MHOCTPAHUM TPXULLITUMA
Ka KojuMa ce nnaHupajy HoBu NeToBuU.

7.3. 3AJEOHUYKE AKTUBHOCTHU
7.3.1. 3ajeAHMYKe aKTUBHOCTU Y MHOCTPAHCTBY
- Y unrby nocrnewvBakba npogaje TYPUCTUYKUX apaHXmaHa WMHOCTpaHMX opraHusaropa
nyToBana, peanu3osahe ce 3ajegHuyKe ornacHe KaMmnarwe Ha LUbHUM TPXULLITMMA, U TO

ca aBMO KOMMaHujama W WHOCTPaHWM OpraHuv3aTopyMma nyToBakwa Koju Yy CBOjUM
nporpamvMma umajy noHyay ogmopa 3a Cpbujy;
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- TOC nnaHupa ga ce yKibyuu y OpraHu3auuvjy u peanuaauujy OHUX nporpama u4uju cy
Hocuoun pgpyrm cybjekTn, npe cBera aBMO KOMMaHWje, a Yy Kojuma Yy4ecTByjy
HajpeneBaTHWjU MHOCTPaHWU OpraHn3aTopu NyToBama.

7.3.2. Epykaumja

Enykaumja kao BaxaH Bua yHanpehewa KBanuteta TypUCTUYKE MNOHyAEe NiaHupaHa je 1 TOKOM
2021. rogMHe n TO 3a MNPEACTaBHMKE NOKANMHMX TYPUCTUYKUX OpraHu3auuvja, npenctaBHUKE
TYPUCTMYKE NpUBPENE — XOTENMU, TYPUCTUYKE areHumje, BOANYUN, UHCTUTYLUMje KynType n ap.

OpraHmsoBawbe online  koHdepeHuuja/cacTaHaka, Kao CBOjeBpCHa  edykauuja, ca
npegctasHuuuma JITO, MHCTUTYUWja U NpeacTaBHULMMA TYPUCTUYKE NpUBpeae.

Ha cactaHke he 6uTK no3mBaHM Kao npegaBayvun, NpeacTaBHMLM CEKTOpa eKororuje, Kyntype u
Hacneha, cnopTta, meguja, Hayke... koju 6u npeseHToBanu ogpeheHe Teme, Kao 1 NpeacTaBHALN
NpuBaTHOI CEKTOpPa Koju On npeacTaBrbany npumepe gobpe npakce.

3a cBaKy TeMy NnaHUpaHo je aHraxxoBakwe CTPYyYHUX npedasada/ekcnepara.

Teme koje Om Gune 3actynrbeHe ogHocurie 6u ce Ha: HOBU HaYMH opraHu3auuvje u npomouuje
porahaja y CpOwujun, uwmnnemeHTauunjy npojekta E Typucta®, ynpaerbawe TypucTnma Ha
TYPUCTMYKOM MPOCTOPY, 3alUTUTY MpUpPoAE KPO3 pasBoj OAPXWMBOr TypuaMa, npeno3HaBake U
yHanpehewe KBanuteta TypuCcTMYKe NOHyAe AeCTUHaumje npenos3HaBawe TpeHOoBa y Typusmy
oL CTpaHe nokKalHuUX TYPUCTUYKMX opraHu3aumja y3 nsdop oaroeapajyher nokanHor 6peHga,
yHanpehewe NpoOMOTUBHUX aKTUBHOCTM, NOCEOHO AUrMTaNHOr MapkeTMHra u KoOMyHukKauujy ca
ogrosapajyhmum TpXXULWHUM CETMEHTMMA U CIINYHO.

8. KOHFrPECHU BUPO CPBUJE (KBC)

8.1. AKTUBHOCTU HA AOMAREM TPXULUTY

8.1.1. OpraHun3oBawe akKTUBHOCTM U porahaja y 3emMibU HaMeHEeHUX JIOKarHUM
cTejkxongepuma, Kao 1 ydyewrhe Ha cajMoBUMa U TYPUCTUYKUM MaHUpecTaLMjama y 3eMIbU

Wmajyhn y Buay TpeHyTHY enuaeMnonoLuKy cuTyauwujy, anv v onuuje nosuTMBHOI pellaBaxa
ucTe, 1 BeNuKy BepoBaTHONY ymMepeHOor noBpaTka ka GusHuUc mogenuma onepaumoHanmsaumje
aKTUBHOCTU U3 paHujer nepmoga, CBe aKkTMBHOCTM Y OBOj Tayku Cy MfaHWpaHe Ha HaduvH aa,
YKOINMKO CuTyaumja ocTaje Ha TPEHYTHOM HMBOY, ce MOory npebauutn y onuujy BUPTYerHe unu
xnbpuaHe BapujaHTe. CBakako xubpugHa BapujaHTa omoryhyje Hajpehn gomet n edmkacHocT
aKTUBHOCTW, NOpe peariHor ogpxaeama.

AKTMBHOCTW Ha Aomahem TpxuwTy ce y 2021. roguHun Cy yCMepeHe Ha HEKOIMUKO KIbYYHUX Morba
JenoBama, Koje CBe 3aje4HO UMajy CMHEpPrecTkn unib cnpemMmarsa Tpxuwta Cpbuje 3a NOHOBHO
oTBapawe W MOHOBHY WHMUM3auunjy MehyHapOAHOr KOHrPEeCHOr TPXWULWITa, Kao U WHTEPHO
penos3nLMoHparke KOHIPECHOr Typu3ma Kao CTpaTeLlkor TYpUCTUYKOr NPOW3BOA4a Ha CTpaHu
AoHOCKoLua oanyka u TypucTnykmx nonutuka Cpbuije.

MpBa rpyna akTMBHOCTU Nogpa3yMeBajy HacTaBak pa3Boja ogHOca ca npeactaBHuLmMMa gomahunx
acouujaumja, yopyxewa u casesa y pasnuuntum cepama MHOyCTpuje U Hayke, a CBe Y LUIby
HacTaBka aKkTMBHOCTM Be3aHUX 3a nogu3amwe Kanauutera nokanHux acouujauvja 3a
npuKIbyuMBawe y rnobanHe TOKOBE Ha agekBaTaH HauuH. HeonxogHo je y OMPEeKTHUM
pasroBopvMa passBuTW pJdarbe nnatdopme capagwe Yy cMmepy ykbyumBawa Cpbuje vy
MehyHapogHa TpXxuwTa, umajyhn y Bugy a cy mehyHapoaHe acouunjaumvje oOHEKNe NpoMeHune
HadvHe nocrosawa n 6usHnc mogene, 36or Yera ce oTBapa NPOCTOP U 3a HOBE YNaHoOBE W 3a
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HOBe JecTuMHauuje, Kaga roBOpUMO O OpraHu3auumju KoHrpeca u gorahaja. JegHo of GUTHMX
CTBapu je pacTymMaumTh M casHatu ycnose Oupara Cprnckux npeactaBHUKa y MehyHapogHe
GopaoBe CBETCKMX M €BPOMNCKUX acounjaumja, kao n 'y pagHe rpyne n kommtete. Ha oBaj HauuH
He camo Aa ce gobuja npusHare o KBanuTeTy 1 gomahoj ekcnepTunsu, Beh ce gogaTtHo nogmke
Buanbunmuter Cpbuje Kao noTteHumjanHe KOHrpecHe aecTuHauumje. Takohe, y pasroBopy ca
gomahmm acoumjaumjMa m caeesnma TpebGa nocTtaBuTM M TeMy MogepHu3auuvje pomahux
acoumjaumja, y cMuUCny opraHusauuvje, 3aTuMm Kpeupawe OCHOBE 3a YKIbyuuBare HMXOBUX
Mnahux capagHuka, kako 61 ce y HEeKoM [OorneaHoM nepuogy OMoryhmo KOHTUHYUTET CBUX
aKTMBHOCTM Ha OOPXMBMM W AOYropoOMHMM OCHOBama. Takofe, opraHmsauuja gomahux
acouujaumja Tpeba ga nNpaTv U NPUCTYNe CTPYKTYypupawy U HOBUM cucTeMaTmsaumjama norba
UcCTpaxmBaka U OenaTHOCTU Koje MMajy HUXOBE CBETCKE W eBporncke acouuvjauuje. [ogatHa
BPEeLHOCT MOMEHYTUX aKTUBHOCTY je Aarbu CTUMYIaHC pa3Bojy U reHepucaky gomaher TpxuwTa
KOHrpeca wn pgorafaja, Koje, CUrypHoO OO0 nocnegwer KBaptana npeacrasiba je4uHO CUTYpPHO
TPXMWTE 3a gomahy KoHrpecHy uHayctpujy. CBe oBe akTMBHOCTW Cy [eO nporpama passoja
nokanHux acouujauuja. Takohe, akTMBHOCTM Cy Be3aHe M 3a pasBoj ogHoca ca gomahum
KnujeHTma y AOMeHy KopropaTuBHE UHAYCTpuje, Kako 6u ce ca CBOjUM CBETCKUM M €BPOMCKUM
LeHTpanama KoMmyHuumpana cnpemHocT aa ce y Cpbuju opraHuayjy huxosu Behu mehyHapoaHu
KoprnopaTuBHU CKYMOBMW.

Y HOBUM ycrioBuma MocrnoBawa, Koje je 3OpaBCTBEeHa Kpu3a HaMeTHyna, HeonxodHo je
pefeduHUcaTM ogHoOCe ca CTejKXOongepuma KOHrpecHe WHOYCTpuje, OOHOCHO YBECTU HOBe
yCrnoBe NapTHEpCTBa, a Koja MOry ga YKibydyjy HOBO geduHucaHe ©6e3begHocHe cTaHgapae
OopaBka y xoTenuma v opraHmsaumje gorahaja. Y yutaBom 0BOM NPOLECY, CEpuja 1 onepaTuBHUX
cacTaHaka, npe cBera Ha nojeguHa4yHoOM HMBOY, anv U HOBW cepujan egykKauuja KOHrpecHe
nHayctpuje, he omoryhmutn yHndukaumjy UMrbeBa Koju ce xene noctvhn, ann n goHeTn HOBU U
yjeoHa4ynTn HUBO 3HaHa M pasymeBawa MHOycTpuje. Y Toj AMHamuum, oauwkbKn cacTaHak
KoHrpecHe mHgycTtpuje Cpbuje je nnanupaH 3a npeu kBaptan 2021. roanHe, a HajpeanHuje
noyeTkom pebpyapa meceLa, Kojy mMa 3a Lk Aa ce NpuKaxy pesyntaTn akTUBHOCTW Y nepuogy
2016-2020, ga ykaxe Ha TpeHyTHY cuTyauujy, Kao 1 a ce yckrnaae akTMBHOCTU Mefy KOHrpeCHOM
nHayctpujom Tokom 2021. rogmHe, kako 6u ce octBapune bylLeTcke ywTteae Ha obe cTpaHe, anu
n cnHepreTckn edoektn. OBO je Npunuka ga ce HOBU YSlaHOBM, KOjU paHuje HUCY capahuBanu ca
Bvpoom, ynosHajy ca akTMBHOCTMMA, anv U Aa ce BUAW TPEHYTHU CTaTyC TpaguuMOHAaNHUX
cTejkxongepa, umajyhm y Buagy oa cy MHOro 3HadajHo norofjeHn kpmsom. OBae ce ovekyje aa
yyewhe ysme 70-100 npenctaBHMKa KOHrpecHe uHayctpuje Cpbuje, a y 3aBUCHOCTU Of
enuaeMunoLlke cutyauumje, cactaHak he GuUTKM opraHuMsoBaH MM y TpaguuuoHanHoj] dopmu
YXKUBO, MNM Kao xmbpugHu cemuHap, y koM ce npegctasHuum TOC/Bupoa u ogpehenu
npeacTtaBHULM MHAOYCTPUjE jaBrbajy U3 CTyauja, OOK Ce OCTanu yKiby4yjy BUPTYENHO NPeKo Heke
oA nnaTtopMu 3a MHTEPHET cacTaHKe. Y 3aBUCHOCTW Of pas3Boja enuaeMuosnoLlKe cutyauumje n
npoueHe yTuuaja Ha KOHrpecHy UHAYCTPWjy, U NONYrogullikbKu cacTaHak ce MOXe peann3oBaTtu Ha
cpeauvHu roguHe, pagnm cymuparsa 4o Taga ypaheHu akTMBHOCTM.

Beye koHrpecHux ambacagopa, kao 1 gogena Harpaga KoHrpecHuMm ambacagopuma, je nnaHupaH
Aa ce opraHu3yje y nocnegwem kaptany 2021. roguHe. OBaj gorahaj dokyc cTaBrba Ha
npodpecope, OOKTOpe, CTpyyHake, NpeactaBHuMke gomahux n MehyHapogHux acouujaumja ca
Kojuma je bupo y npeTxogHOM nepuoay yCcrnocTaBmo 3Ha4ajaH HMBO capaiHe a Koja je goserna go
kaHampgoBawa Cpbuje 3a opraHnsoBawe MehyHapoOAHUX KOHrpeca, kao u y nosvuujy aa byae
aomahunH mefyHapoaHuX ckynoBa. Y 3aBUCHOCTU O enMAEeMUOrIOLWKe cutyaumje Ha kpajy 2021.
roauHe, UAib je ga ce Ha unu peanHoM CKyny Koju he ce ogpxaTtu y jeqHOM of xoTena vnu
KOHrpecHumx npoctopa, wnun y xubpuaHoj cdopmu (rae he ce npeactashuum TOC/Bopa un
KOHrpecHux ambacagopa ykrbyumBatu u3 cTygmja, a octanu y4yecHUUM npaTuTu Npeko Heke of
nnaTtopmMm 3a WMHTEPHET cacTaHke), rae ce o4vekyje oko 250 nomeHyTux npeacTaBHMKA
YAPYXeHa, Kao 1 napTHepa u3 KOHrpecHe NHAYCTpuje, ykaxe Ha 3Havaj mehyHapoaHMX KoHrpeca
n porahaja kao nnatdopmu ApylwTBa GasvpaHOr Ha 3Hawy, Te fa ce ofajy npusHakwuma
nojeanHuMMa Koju cy yumHunu Hanope u omoryhunm ga ce Cpbuja kao KoHrpecHa gectuHauumja
nokaxe y HajoorbeM cBeTny npema mehyHapoaHum opraHusaTopuma v generatmMa.
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Beoma 6GuTHa nnaHupaHa aKTMBHOCT je W OpraHu3oBake cepujana egykauunje KOHrpecHe
WHOYCTpUje, a Koja MMa 3a UWIb Aa ce Kpo3 MHTepaKTUBHE paanoHuLe NpeacTaBHULM KOHIpecHe
NoHyae ynosHajy ca HOBUMM TpeHOOBUMa Yy OpraHu3aLmju KoHrpeca n MOTUBaLUOHUX NyTOBaHa,
anv n ga cTekHy HOBe BELUTUHE HEOMNXOAHE 3a U3rpagry ogHoca ca knvjeHtuma. OBa akTUBHOCT
ce MOXe NnnaHupaTtu 3ajegHo ca gomahum ygpyxewem xoTena, ako 6u obyxsaT YKIby4YeHUX
nonasHuka TpeHuHra 61o WTO WKrpK, K Kako 6u Buna nokpmeeHa YnTasa Teputopuja Cpbuje.

AKTMBHOCTM Ha gomaheM TpXULWTY nogpasymeBajy 1 ydewhe npegcraBHuka bupoa y cBojctBy
roBOpHWKa, Mogepartopa Unu generata CKynoBMMa KOju OpraHu3yje KOHrpecHa, TypucTuyka u
xoTenujepcka mHayctpuje y Cpbuju. Teme koje ce NOKpuBajy Cy M3 AOMEHA CTpaTeLuKkor M
onepaTtMBHOI MeHalLIMeHTa [fAecTuHauuje, onepaumja xotena, geduHucawe n npahewe
nHaukatopa nepdgopmaHcu n ycnexa, Kpevpawe TYpUCTUYKMX MPOM3BOAA, UMNNeMeHTauuja
HOBUX NPUCTYNa y ynpaBrbakwy AeCTUHALMOM.

8.1.2. OrnawaBake 1 npomouuja y gomahum megujuma

Ornawasate 1 npomounja y gomahu meauvjyma ce nnaHvpa ca UurbeM noausara YKyrHe
BMO/BUBOCTU 3HAYaja KOHrpecHor Typuama 3a CpOujy 1 CprncKy eKOHOMM}Y, N Ha KOju HauuH ce
Aonasu, 0CUM 1O EKOHOMCKUX edhekaTta of opraHusaumje KoHrpeca, 1 4o edekara 3aocTaBLUTUHE
(engl. Legacy) koju pomahwu, permoHanHu u mefyHapoaHu KoHrpecu mmajy 3a Cpbujy. Cse
nnaHMpaHe akTMBHOCTW Y OKBUPY OBe Tayke he nomohu garbem etabnvpamjy YnTaBe KOHrpecHe
nHaycTpuje.

HaunH komMyHukauuje npeko ogabpaHux kaHana npomouuvje he ce 6asMpatn Ha CTPYyYHUM
TEKCTOBMMaA Kao M Ha UHTEPBjyMMa Ha TEMY KOHIPECHOr Typu3Ma, AeCTUHAUMJCKOI MEHaMeHTa
n nnatcopme capagwe ca gomMahum CTPyYHUM yapyXewuma Yy [OMEHY npuBnadvera
MefNyHapodHux kKoHrpeca y Cpbujy. lNnaHvpaHa je M capagwa ca Megujuma Koju cy
creumnjanM3oBaHn 3a KOHIPECHW Typu3aM, YNpaBo Ca LUUSbEM yNO3HaBaka CTPYYHE jaBHOCTM O
aKTMBHOCTMMA Oupoa y [OMeHy [ecCTMHauMjckor MeHayMeHTa. HakoH Tora, noTeHumjanHa
capagwa he ce octBaputn ca megujuma u3 AoMeHa ekoHomuje u BusHuca. Ha oBaj HaumH
TapreTupa ce TpxuwTe M gomaher koprnopaTMBHOr cektopa O MoryhHocTuma capaghe ca
Gupoom, a npe cBera y JOMEHY akTUBHOCTU NpuBnayewa Behm MmefyHapogHUX KopnopaTuBHUX
ckynoBa. OHO LUTO je jako 3Ha4ajHo, je 1 Aa ce nnaHmpa ydelwhe n Kkpeupawe CTPYYHUX eMucuja
Ha cneuunjanM3oBaHUM MEAUCKMM KaHanuma O KOHrpecHom Typuamy, rae he o geduHucaHuM
CTPYYHUM TEMama roBOpmUTH eKCNepTn KOHrpecHe MHAYCTpUje, Kako ca CTpaHe NoHyae, Tako 1 ca
CTpaHe Tpaxte. [naH je oa ce oBe eMuCHje Kpeupajy CBakux LLECT MeCceLu.

8.2. NMPOMOUWJA HA MEBYHAPOOHOM TPXULUTY

Wmajyhmn y Buay TpeHyTHY enuaeMuoriollky cutyauujy, ann v onuuje No3uTUBHOI peluaBaa
nucTe, N BENUKy BepoBaTHohy ymepeHor nospartka ka busHuc mogenvma onepaunoHanusauuje
aKTMBHOCTU U3 paHujer nepuofa, CBe akTMBHOCTU Yy OBOj Ta4ku Cy NraHuWpaHe Ha HadvH, Aa ce
ogpeheHe akTMBHOCTW MOpajy peanu3oBaTu y cTaHgapAaHoj dopmu yxumBo®, anv u ga he
onpehenun 6poj npehn Ha BUpTYenHe n/mnn XxmMbpuaHe BapujaHTe.

8.2.1. Yyewhe Ha cajmoBMMa KOHrpecHor Typusma

MefhyHapogHu cajMoBM KOHrpecHor Typmama he ce HajpeanHuje y npBOM Jeny rogvHe
peanusoBaTty Ha BUPTYENHOr BapujaHTW, Koja nogpasyMeBa BUPTYENHy opraHu3aumjy cactaHaka
ca npefcTaBHMUMMA KOHIpecHe Tpaxhe Mpeko cajamcke nnatcgopme. 3a apyrn 4eo roguHe,
pearnHo je ovekmBatu ga he cajmosu nhu Ka TpaguUUOHANHMM HaYMHUM M3naraka ,\y>KMBo®, y3
HapaBHO NoLwToBakwe CBUX 6e30eqHOCHUX M 3opaBCTBEHUX Mepa. Vimajyhu y Buay npeTxogHo
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HaBeOeHoO, OBa aKTUBHOCTM Yyyewha Ha cajMoBMMa KOHrpecHor Typu3ama je GasvpaHa Ha
naxxr-neo aedumHncaHoj komonHauujy ydewha Ha TpaguuMOHanHUM cajMoBUMa U BUPTYENHUM
cajMoBuMa.

o IMEXWORLD, 25-27 maj, Ta4yHa chopmMa jowl HUje gedbuHucaHa , dpaHkdypt, Hemauka
MNoguHe 2020. HMje opraHn3oBaH HK Y jegHoj dhopMu, jep je TepMUH BUo Yy jeky enngeMmnoroLKe
Kpuse. JegaH og Bogehmx cajmoBa KOHrpecHor Typuama, ca CHaXxHuM ydewhem knvjeHaTta u3s
acouujauuja, Kao 1 Bogehnx KopnopaTtuBHKX KrvjeHata. Y 3aBUCHOCTU of hopme, Ha cajMy ce
ouvekyje peanusaumja go 150-200 cactaHaka ca goHOCMOUMMA Offlyka OKO OpraHusauuje
KOHrpeca n nogctuuajHux nytoBawa. Odyekyje ce yyewhe go 15 cyusnarada v npuepege.
YKonunko ce cajam opraHusyje y ctaHgapaHoj oopMu, nraHvpaHa BenuymHa wtaHaa je oko 60
KBagpaTa, a nosuuuvja wrtaHga omoryhyje n aHMMmupame noteHumjanHnx KrvjeHaTta Koju Hucy
yHanpe[ pesepBucanu cactaHke.

e Conventa, 25-26 aBrycT, o4ekyje ce ctaHgapgHa dopma, JbybrbaHa, CnoeeHuja
KoHrpecHu nocnoBHu cajam, Koju oyHKLUMOHMLLE MO npuHUMny 6ep3ae, a koju je crneumjannu3oBaH
3a TpXKUWTEe UeHTpanHe u uctodHe EBpone. Cuctem 3akasvBaka cacTaHaka omoryhaea
npeTxogHn opgabup KnujeHata ca KojuMa Ce XXenu cacTaHak, unme ce rapaHtyje 30 jacHo
npodunucaHmx cactaHaka. Cajam KapakTtepuily HXKN TPOLLKOBU MU3rarakwa jep Hema KracuvHe
KynoBWHe NpocTopa, Beh ce Kynyje nanoxoeHu nakeT koju obyxearta: CTo u rpaduke.

o IBTM, 30.11-02.12., oyekyje ce ctaHgapaHa dopma, bapcenoHa, LWnaHuja

3HayajaH MehyHapogHM cajaM KOHFPECHOr Typu3Ma, Ca CHaXHMM ydewhem KnunjeHata wu3
BoAehux kopnopauuja n opraHusatopa noacTuuajHux nytoBawa. Ha cajmy ce odekyje
peanusauuja npeko 400 cactaHaka ca [OHOCMOLMMa ofJfiyka OKO opraHusauuje rpyna u
KoHrpeca. buhe 3akynrbeH wrtaHg BenunumHe go 40 kBagparta, a 6uhe ypeheH Ha HayvH ga
omMoryhyje HeCMeTaHO KpeTawe KNujeHaTa u peanusauunjy NoCnoBHUX cacTtaHaka. Ouyekyje ce
yyewhe oko 10 cyuanaradya ua npuepege. lNpeactasHuk KBC je yBek n aeo odumumjanHmx
JellaBakba caMuX opraHusatopa Koje OKynrbajy HajyTuuajuHuje ocoBe Yy OOMEHY KOHrpecHor
Typu3mMa anu Ha rnobanHoM HUBOY.

e Ocrtanu BupTyenHu cajmosu 'y 2021
Wmajyhn y Buay fa je envgemuornollka cutyaumja 40 Kpaja Huje npegsuausa, Tokom 2020.
roavHe nobujeHa cy obaBeluTera 0 HOBUM, TPXKULLHO Cneunjann3oBaHnM CajMOBMMA.

8.2.2. OrnawaBak-€ 1 NpomMoLuja y CTpaHMM Meaujuma

Wmajyhm y Buay Oa je n garbe nutawe pesButanusaumnje KOHrpecHe uHOycTpuje Ha rmobanHom
HMBOY, HEOMNXOAHO je nnaHupaTu U CeT TPaauMUMOHaNHUX WU AUrMTanHuX anarta, ako LTO cy
TEKCTOBM W Ormacu y CTPyYHMM Yaconucuma, anv W JUrntanHo ornawaBake Ha
creumnjanMsoBaHMM rnopTanvma v Kpo3 AurutanHe KkaHane npeacraBHUKa.

8.2.3. MNMocebGHe KOH(hbepeHUMje U pagnoHULE Y MHOCTPAHCTBY M3 06GNacTU KOHrpecHor
Typusma

36or n parbe HenpeaBuavBe enuaeMuonoluke cutyauuje, dopma, y cMucniy da nu
TpaguumoHanHa dopma ,yXUBO“ WNn BUPTyernHa opma, HajBaXHUjUX KOoHepeHuunja u
pagnoHMLIa U3 KOHrpecHoOr Typuama y MHOCTpPaHCTBY Huje AeduHncaHa. [pema HajaBama Koje cy
nobujeHe Tokom Kpaja 2020. roguHe, npBM Aeo rogvHe he kapakTtepucaTu BUpTyenHa
peanusauuja, a gpyru 0eo rogvHe je nnaHupaH 3a peanHy opraHmsaumjy. Y oba cniyyaja,
nnaHuvpa ce yyewhe y pagy, umajyhmn y Buay ga go caga cy octBapeHw [obpu pesyntatu u
KOHTaKT\ Ha OBaKBUM [eLlaBarbrma.
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e |CCA World Congress, cBeTCKW KOHrpec, 24-27 oktobap,

ICCA je Bogeha cBeTcka acoumjaumja Koja OKyniba KOHrpecHy MHAycTpujy. JeaHom roguiihse
opraHu3yje ce CBETCKM KOHIpec KOju Ha jedHOM MeCTy OKyniba KOHrpecHy uHaycTpujy. Jako je
OUTHO MCKOPUCTULI NPUMKKY U 0ApPXKaTWU KOHTUHYMPaHY NPUCYTHOCT bupoa Ha oBako NPECTUXKHUM
poranajuma. [lpe cBera, KOHrpec je Npunuka 3a ynosHaesake AOHOCMUOLA oaslyka pasnnymntmnx
acouujauuja, anv n 3a Kpenpamwe mehyHapoaHe Mpexe KoHTakaTta 3a Kkorerama u3 Lenor ceeTa.
Ha 6a3n ycnoctaeroeHe Mpexe, bupo je y moryhHOCTM fAa y KacHujum npouecuma mctuuama
KaHavaaTypa gonaswv 0O ajekBaTHUX U KOPUCHUX MHopmaumja. [arbe, YKONMKO Xenumo Aa
Bupo ogpxn mefyHapogHu yrneq n ogp)xaea KOHKYPEHTHOCTU CBOjUX aKTUBHOCTMU jako je BUTHO
Aa y4yecTByjeMO Yy pagy efykaTMBHUX cecuja, kako 6u gobwnu yeua y nocneaxwe TpeHOoBe Ha
MehyHapogHoM TpxuwTy. Jako 6uTaH enemeHT y4yewha je n npouec business development — oH
noapasymeBa pasBoj ogHOCa ca KnujeHTuMa M3 MehyHapoaHMX acouujaunja Koju gonase Ha
KOHrpec, rae je npunuka ga ce nuyHo npegcrasmMmo. Takohe, Bupo yBek yyecTtByje 1 Ha cecuju
pasMeHe KoHTakaTa 1 N1aoBa, 3a Kojy ce Mopamo KBanugukosaTu.

o European CVBS Alliance Meetings — 2 X roguiitbe

CactaHuu wedoBa HaUNOHaNHNX KOHrpecHNX 6rpoa nmajy 3a unrb KoopaumHauujy akTMBHOCTU
npema MNPekoMOPCKUM TpXUWTMMA. Ha cacTaHKy ce Takohe peluaBajy onepaTtMBHa nuTakba
HacTyna Ha cajMoBMMa, nobupara 3a CHWXaBake TPOLUKOBA HAcTyrna Ha CajMOBMMA,
JoroBapara OKO 3ajeJHVYKUX UCTpaxuBadkux akTuBHocTU. CactaHum Takohe cnyxe ga ce
pasMeHe MWCKyCTBa Yy OpraHu3aumju akTUBHOCTM HaUMOHanHUX KOHrpecHux Oupoa, jep y
3aBMCHOCTW O HMBOA €KOHOMCKE Pa3BWjEHOCTU 3eMribe M MOCTOojaka NnokanHux 6upoa, kao u
BMCVHE HUXOBMX KanauuteTa, NOCToje U pasnuke y yHKUnMoHucawy nctux. bupo uma gobap
yrnen y oBoj anujaHcu, n tpeba garbe HactaBuMTM Ha noamsawy yrieda bupoa, jep ce Ha Taj
HaunH eTabnupa gectnHaumja, ann n omoryhaea HenocpenaH KOHTaKT ca KnnjeHTuma. Ouekyje
ce fa npeu cacTtaHak AnujaHce Byae y BupTyernHom dopmaTy, a agpyru ga éyae ,yxumso”.

e |ICCA CEC Summer Meeting, eBporicku cactaHak, Linpx, aeryct

Peu je o cactaHky koju okynrba HajyTuuajHuje reyae LleHTpanHe n WctouHe EBpone koju cy
unaHuue ICCA. Ha osBum porahajuma okyc je Ha efykaTUBHOM Jeny U yMpexaBamwy.
Mopcehamo aa je beorpag 2019. roguHe 6uo gomahuH OBOr KOHrpeca u Aa je HMBO cTaHgapaa
1 egykauuvja n ympexxaBawa nogurny. Takohe, npeactasHuk bupoa je ko-npencepasajyhmnx CEC
ICCA, Tako ga je susnbunurtet Cpbuje Ha jako BUCOKOM HUBOY.

e MehyHapogHu porahaju m3 obnacTM KOHFPecHOr Typu3ma, KOHFPEeCHe WHAOYCTpuje,
€KOHOMMje N MeHalIMeHTa AeCTuHauuje

Peu je o pgorahajuma koju ce opraHu3syjy Ha rrnobanHoMm HWOBY W rae npenctaBHUK Bupoa
y4ecTBYje Kao roBOpPHMK, MOLEpaTop MnNu naHenucta. Ydewhe Ha oBakBuMM gorahajuma je oa
n3y3eTHOr 3Ha4aja jep nokasyjy Hanpegak Cpbuje y LOMeHy KOHrpecHor TypuamMa v Aajy rnobarnHy
no3utueHy oueHy. OBu gorahaju ce opraHusyjy OOMUHaHTHO y Eponu. TpowkoBe ydelwha
NMOKpUBa cam opraHm3aTop.

8.2.4. OpraHusoBame CTyAUjCKMX NMyTOBaka 3a CTpaHe HOBMHape M 3a opraHusartope
KOHIPEeCHUX U NOCNOBHUX NMyTOBaHa

Crtyavjcka nyToaBamwa y OOMEHY MHCNEKuMja gecTuHaumja u Typa ynosHaBawa npeacrasrbajy
jenaH op HajedMKacHUUX HavyvMHa npoAaje KOHrpecHe AecTuHauuje, U To Yy CBUM cdepama,
NnoYeBLUN O BEMNWKMX KOHreca acouujaumja, Nnpeko Makux KoprnopaTuBHux gorahaja n npocnasa
[0 opraHusoBaka NoAcTuuajHUx nytosawa. LiMrb je Aa ce pearnHu cTpaHu KNWjeHTU 1 cTpaHu
opraHmM3aTopu KoHrpeca yrnosHajy ca KOHrpeCHOM MHAPACTPYKTYPOM N OOXKMBIbAjeM KOHIPEeCHOr
npoussoda. Ha oBaj HauuH y peanHom BpemeHy MOry Aa BuAW CBe NPeAHOCTUM U HegocTaTke
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Cpbuje kao KOHrpecHe AecTuHaumje, 1 Aa CBakako Kpeupajy No3uTMBaH U NPOMOTMBAH UMULI O
Cpb6uijn kao kKoHrpecHoj AgectuHaumju. Hekonuko kateropuja knvjeHata ce osae Tapretupajy. lNpe
cBera pasnuyuTe CBETCKE W eBpOorcKe acouuvjauuvje, Ha Ynje KOHrpece annuumpamo 3ajefqHo ca
gomahum yapyxewuma v acoumjaumjama. 3atmm, ped je O KNujeHTUMa Koju OpraHusyjy
KopnopaTtmeHe gorahaje u nogcruuajHa nytoBara, 1 Ha OBe KNWjeHTe annuumMpamMo 3ajegHo ca
napTHepuMa 13 KoOHrpecHe nHaycTpuje, npe ceera ML areHunjama n xotenuma. . KoprnopatneHe
areHumje cy Takohe yyecHuUn, 1 OHW y CBOM NopTdonujy umajy Benuku 6poj knvjeHata Yvmme ce
Kpeupajy MoryhHOCTW 3a KPOC CENUHT.

8.3 UHOOPMUCAHKE U OAHOCHU C JABHOLURY

e VY oBOj rognHn KBC HacTaBrba ca CKynibakbeM axypupaHux uHdopmMaumja opg
npeacTaBHUKA KOHrpecHe WHAOYCTpUje, a Koju ce TU4Yy WHpopmauuja O CTPYKTypu
KOHrpeCcHMX M CMeLWTajHUX KanauuTtera, HOBUX MHCEHTMB npou3Boda 6asmpaHunx Ha
NCKYCTBY, KAaO MU CBMM OCTanum HOBMM obnuumma u dopmaTma KOHrpecHe MoHyae.
Ykonko ce 6yae npuctynuno mspagu Hoee Opowype Serbia Meeting Planner’s Guide,
TUpax WTamne je orpaHudeH Ha He Buwe og 100 komaga, umajyhu y Buay aa cee Behu
Opoj opraHusaTtopa KOpucTu gurntanHe Bep3nje Boguya, Tako ga he ce npasutn YCB
MeMopuje ca maTepujanom.

e Y 0BOj roavHn cTaBrba ce okyc Ha yHanpehewe UHTepHeT npeseHTaunje bupoa, a wrto
MOXe nogpasymeBaTu nocTaBibawe (PYyHKLMOHANHOr cajTa, Kpemparwe HOBOI caapaja n
yHanpehewe noctojehux, kao 1 geduHncarwe NpucTyna gpyLwTBEHUM Meanjuma.

e Y npouecy uctmuamwa kaHgngatypa Cpbuje kao gectnHaumje 3a mefyHapogHe gorahaje
HEOMXO4HO je umaTu ageksaTtaH 6ug matepujan, Koju Moxe obyxBaTuUTu anaTte nonyT
NPOMOTUBHMX crioToBa 0 Cpbuju Kao KOHrPECHO] AECTMHAUMWN, Kao 1 n3pagy pasnmunTnx
ocTanux KonarepanHux u MHpopMaTUBHUX MaTtepujana, a paguhe ce n kpenpamwe oTo
base.

o OObyxBarajy U akTUBHOCTW craksa bua maTepujana nowTom

8.4. NOAPWIKA Y NPOLECY WCTUULAKBLA KAHOMOATYPA 3A OPrAHU3ALUWUJY
MEHYHAPOOHUX CKYINOBA Y CPBUJU

AKTUBHOCTWM MOApPLUKE Yy Mpouecy WUCTMUawa KaHauaaType 3a opraHusauujy MehyHapogHux
KoHrpeca y Cpbuje ce HacTaBrbajy, 1 bopma, y cMucny ,aurutanHa‘ unum ,yxmeo“ he saBucutu
of pasBoja cutyaumje. Tokom 2020. oBe akTMBHOCTU cy paheHe y Beoma 6a3nyHOj BapujaHTy, jep
peakumja mehyHapoaHux acoumjauumja, ann 1 YynuTaeor TpXuwTa je 6una 6p3a u pewasana je
TpeHyTHe npobneme. 3a 2021. roguHy o4vekyje ce nonako Bpahawe Ka ctaHgapaHum dopmama
peanusauuje KoHrpeca acoumvjaumja. bes o63mpa, nnaHMpaHe akTUBHOCTU Ce MOTy NpUIagornTu
TPEHYTHUM yCroBMMa.

e [lpeseHTaumje gecTMHaumje y MHOCTpPaAHCTBY NoApasymMeBajy 3BaHWYHO MpeacTaBibakbe
kaHgmpatype n pgomahuHctBa Cpbuje 3a opraHu3dauujy MehyHapooHUX KOHrpeca y
AedvHncaHum roguHama. NpeseHTaunje AecTuHauuvje y MHOCTPaHCTBY nogpasymeBsajy
porahaje pasnuuutux dopmarta, Kao LWTO Cy KOHrpecu MehyHapogHux acouujauuja,
porahaju kopnopauuwja, pasnuuuTe paguvoHuue, nNpodajHe npeseHTauuje npea
knujeHTuma, u gpyre. Oa ctaBka y bByueTy je omoryhuna ga ce Cpbuja no npsu nyT
nojaBu Kao peanHu kKaHgugaT 3a opraHusauujy mefyHapogHuX KOHrpeca, jep CMo y
npyunuun  ga KaHguvagaTtypy npegctaBumo M ogbpaHumo. Yecto ce Ha 0BUM
npeseHTauvjama u [OHOCU AOUPEKTHO oanyka o Oyayhem pomahuHy, Tako ga je
jeaHocTaBHMje MepuTK edoekTe Ha ynoXxeHa cpeacTaa.

e Y nNpBOM Jerny roguHe nrnaHWpaHo je u a ce OOpXu cepuja aAurMtanHux npeseHtauuja
AeCcTMHauMje 3a KNujeHTe Yy WHOCTpaHCTBY. 3ajedHO ca KOHrpecHOM WHOYCTPWjoM
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aeduHucahe ce 5 NpUOPUTETHUX reo TPXKULLTA, ca Kojux he ce, y3 acucTeHuujy npoaajHux
npegcTaBHUKA aHUMUPATU KITUJEHTU da YYECTBYjy 1 BUPTYenHoj npeseHTaumju Cpbuje. To
nogpasymeBa crpemawe M npunarohasake nporpama gurutanHor ceMvHapa camum
cneunuyHoCcTMa reo TPXKULLITA, Kpeupake U npeseHTauumja cagpxaja us gurutanHor
cTyamja, anM U MHTEpaKUMjy ca KIWjeHTUMa KOju Ce YKIbydyjy KpO3 CernekTupaHy
aurutanuy nnatgopmy.

o Cnepehu HaunH ce ogHoCK Ha nogpLuky Kpo3 lMpeseHTaunjy gecTuHauuje y 3eMibu, a
obyxBaTa MoApLUKy KpO3 Mpe3eHTOBakwe kaHauaaTypa TOKOM GopaBka npencTaBHMKa
mehyHapogHux acouumjaumja n ytuuajHux mbyam y Cpbuju. Osakas Bug npomoumje je
AoCTa UHTEepecaHTaH jep ca Mawe YNoXeHUX pecypca, MOXeMO KpeupaTu nofajefHako
BENuKe pesynrate 1 gONpuHoce, jep ce knunjeHTn Beh Hanase y Cpbuju. Oge je GuTHO
HarnacuTu ga came gomahe acoumjaumje Takohe y4yecTByjy N cagp>KUHCKa N OyLIETCKU Y
OBUM TPOLLKOBMMA U aKTUBHOCTUMA.

o [lpogajHa MuCHMja Yy MHOCTPAHCTBY — aKTUMBHOCT NogpasyMeBa aKkTUBHY OpraHusauujy
cacTaHaka u npegcrtaBrbame Cpbuje cenekTpaHum KIMjeHTnma n3 gomMmeHa acouuvjaunja
N Kopnopauuja, Kao M OpraHM3oBawe MOCMOBHUX paguoHuua musmehy noTeHuujanHmx
KnujeHaTta 1 KOHrpecHe nHayctpuje. lNocTtoje ABa HauMHa peanusauuvje oBe akTUBHOCTM.
Mpeu je camoctanHo yyewhe KBC y peanusaumju, a apyrum je y capagwu ca
npegcTtaBHULUMMA KOHrpecHe nHaycTpuje. OBakaB NpUCTyn Aaj pesynrarte, a CBe je CTBap
camo opraHmsoBaka aKTUBHOCTU U pacnogene TPOLLKOBa.

o Y Tpehem kBapTany, a y capaghu ca KOHFPeCHOM WHOYCTPUjOM U yOpYXeHeM XoTena,
nraHMpaHo je ga ce opraHuayje no npeu nyT Cajam KoHrpecHor Typuama. Hauwve, cee
KNnjeHTe Koje CMO AOKOM OuruMTanHux npeseHTauunja gectuHauuvje ynosHanu y npsom
Jeny rogvHe, nosmBamo fa ce NpuKibyyYye AurntarnHoM cajMy KOHrpecHor Typmsma. Ha
OBaj Ha4YMH CBUM YMHMOLMMA MOHyAe KOHrpecHor Typuama Cpbuje gajemo moryhHocT ga
OVPEKTHO Npuyajy ca KnnjeHTumMa n3 MHOCTPaHCTBA.

8.5. YNNAHCTBO Y MEhYHAPOOAHUM OPTAHU3ALIUJAMA

ICCA — MehyHapogHa acouujaLmja 3a KOHrpece u KOHBeHuumje
European CVB Alliance — EBponcka anuvjaunHa HaunmoHanHux KOHrpecHnx omupoa

9. NMPOJEKTHE AKTUBHOCTH

9.1. NPOJEKAT EAEH

TOC he y 2021. roguHn CnpoBeCTU aKTMBHOCTM Be3aHe 3a nporpam EJEH — W3yseTHe
pectuHaumje Espone (EDEN — European Destinations of Excellence) koje 3a uurb unmajy
obe3befuBarbe KOHTUHYUTETA Y NoAU3amy KanauuteTa ndabpaHnx gectnHaumja 3a garby passoj
1 NPOMOLMY HUXOBUX TYPUCTUYKUX 3HAMEHNTOCTU. KoopanHaLmjy CBUx akTuBHOCTU obaBrbahe
pykoBogmnay EJEH nporpama y TOC, a yyewhe he, npema notpebu, ysumatn u gpyru
3anocneHu.

9.1.1.N'oanwu cactaHak EAEH mpexe Cpbouje

PepoBaH roguwhun cactaHak 6uhe ogpxaH Ha Hekoj of n3abpaHux gectuHaumja y Cpbujn, ymjm
aomahmH he O6uTn yTBphHEH HakHagHo, ¢ TMM WTO he npegHoCT y opraHuM3auuju mMMmatu
nobegHnyke gectuHaumje. Jorahaj ce cactoju n3 egykaTMBHOr Aena v npeacraBrbaka 4OOpux
npumMepa u3 Mnpakce Ha AecTuHauuju. YYecHUuUM Ccy no jegaH npedcTaBHUK uM3abpaHe
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AecTuHauuje, pykoBoaumnay npojekta M MeHalepu 3a TYpUCTMYKM MPou3BOA Ha Koju he ce
0OHOCUTMK eayKaTUBHU [€EO.

9.1.2. Ctyamjcko nyToBawe 3a AecTUHauuvje nsabpaHe Ha KoHKypcuma 2017. un 2019.
roavHe

Kao n HakoH KoHkypca ogpxaHux 2014. n 2015. roguHe, 3a msabpaHe AecTuHauuje Ha
KOHKypcuma 13 2017. roguHe (Tema ,KynTypHu Typusam®, gectmHaumje Hosu MNasap, 3ajevap u
Cpemcka Mutposuua) 1 2019. rognHe (Tema ,30paBCTBEHU M BenHEC Typu3aMm®, gecTuHauuje
Kypwymnuja, MNehnHun n Kpywesau) 6uhe opraHM3oBaHO CTyAMCKO MyTOBawe Ha HeEKy of
pernoHanHux nobegHUYKMX AecTnuHaumja Ha UCTy Temy, ca UUIbeM yno3HaBaka ca npuMmepmma
pobpe npakce M ocTBapuBakwa KOHTakata pagu moryhe TemaTtcke capagwe Yy Typusmy U
3ajegHuUYKe Npujaee Ha MehyHapoaHe NpojekTe n3 obnacTtu Typmsma. YdecHuum he 6utun no jegaH
npeacTaBHUK NoKanHe TYpUCTUYKE opraHu3auuje, pykoBoaunad, npojekta u meHatlep npomssoga
3a TeMy KOHKypca.

9.1.3 lNoceTta nsabpaHux gectnHaumja y Cpoéumju

Y unrby ogpkaBarsa cTasniHe KOMyHuKaumje, npahewa pasBoja 1 yno3HaBawa ca HOBOCTMMA Ha
AecTuHaumjama, TOKOM roamHe nnaHupaH je obunasak ceux EJEH n3abpaHux gectuHaumja y
Cpbujn og ctpaHe pykoBoauoua npojekta U/vnu gocagalllkbux YnaHoBa MPOJEKTHOr Tuma u
MeHaLllepa 3a nojeauHe TypuUCTUYKe NPOun3BOAE.

10. CAPAAKA CA MEBYHAPOOAHUM OPTAHU3ALUJAMA

UnaHCcTBO U capagrwa ca MefiyHapoaHUM opraHu3aumjama n acouuvjauvjama y uurby pasMmeHe
3Hahsa, MCKyCcTaBa 1 nHopmMauuja, NnoBesnBame y jeANHCTBEH CUCTEM NPOTOKa UHAdhopMaLmja n
crnpoBofera 3ajegHNYKnX NPOMOTUBHMX akTMBHOCTU, TOC kao nyHonpaeaH 4rnaH yvyectsoBahe
y pagy mehyHapoaHux opraHusauumja n3 obnactu typmsma u To:

- EBponcka Typuctuyka komucuja (ETC);
- Danube Competence Center(DCC);
- MefhyHapoaHa acoumjaumja TpaHCcpOMaHuka.

UnaHcTBO y cnegehunm acoumjaumjama TYpUCTUYKMX OpraHM3aumja Ha Tpxuwtuma Leeacke,
Hopseluke, UTanuje n Benvnke bputanuje, y kojuma je TOC roguHama akTuBHM YnaH, 6uhe
3amp3HyTOo Tokom 2021. MNoguHe:

- ANTOR SWEDEN (Acoumjaumja HaunmoHanHUx TYpUCTUYKUX OpraHunsaumja);

- ANTOR NORWAY (Acouujaumja HauMoHanHnX TYpUCTUYKUX OpraHusauuja);

- ANTOR UK (Acouujaumja HaunoHanHux TypucTUYKNX opraHnsauuja);

- ADUTEI Utanuja (Acoumjaumja HauMOHaNHUX TYPUCTUYKMUX OpraHn3aumja)
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®UNHAHCUJCKU MNMITAH NMOCITOBAHA

yBO[

Mpepnor duHaHcujckor nnaHa nocnosakwa 3a 2021. roavHy, cadukeH je y crneumdu4HuM
OKOINMHOCTMMa, HenpeaBuaArbUBMM  TPXULUHMM — YCIOBMMa MocroBaka W Yy  CcUTyauuju
HEeN3BeCHOCTU, Kada Cy Yy MuTawy CBE aKTUBHOCTM KOoje noapasyMeBajy KpeTame WU NNYHY
KOMyHuKauujy mefy rbyamma. HapasHo, y3pok Tome je nojasa nangemwuje COVID-19, kojy je
n3assao eunpyc SARS-CoV-2 Ha rmo6anHomM HMBOY U Npornallewe naHgemumje, koja he ce caceum
N3BECHO NPEHETU U Y HapeaHy roauHy.

Y TakBMM HOBUM OKOSTHOCTMMA, a paau LWITO peanHujer nnaHupara Nnpuxoaa u pacxoga ysete cy
y 003Mp cBe unkeHMLE U UcKycTBa TokoM Tekyhe 2020. roguHe, Kao M nogauu O NMoHawlakwby
TypuCTa HaKOH NaHgemuje, [obujeHn NyTeM UcTpaxnsama, Koju ykasyjy Ha 1o ga he MHoro BuLe
TypucTa pasmulirbatv O O0gMOpPY Y CBOjOj 3eMrbu, na he Tako gomahm Typuctu geo cBor
cnobogHor BpeMeHa 1 roanllikbmx ogMopa npoeectn y Cpbuju, ymecTo y MHOCTpaHCTBY. Pasnor
TOME CYy U OrpaHuyera no nNuTaky NPeBEHTUBHE 30paBCTBEHE Npoueaype NpUinkKoM ynacka y
3eMrby M noBpaTka y 3emMsby nopekrna, 3abpunHYTOCT TypucTa y BE3N Ca 34paBIbEM, XUTNjEHOM U
0e3begHowhy, kao n unsberaBawe MNyToBaka aBUMOHOM M M30Op AeCTUHaAUMja KOje Cy nako
AOCTYNHe ApYrMm NpeBO3HMM CPeACTBMMA, Npe ceera aytoMmobunom.

Mpuvnukom nnaHnpana pacxoga 3a 2021. roguHy, y3eTo je y 063mp aa he ce Beoma Benukn 6poj
cacTaHaka, cajMoBa 1 MPOMOTUBHMX Aorahaja peanMsoBaTtu BUPTYESNTHUM NyTeM, WTO he 3HayajHo
CMamUTU TPOLUKOBE OArfacka Ha [ecTuHauujy, anu ce 3aTto nnaHupajy Behu TpoLLKOBM 3a
NPOMOTMBHE aKTMBHOCTU Koje he ce peanossat¥ nyTemM [OPYLWITBEHUX Mpexa —aurutanHe
Kamname, Koje cy uHaye y ycrioBMma nsonaumje rbyam ToKOM naHgemuje, JOXuBene ekcnaHsujy.
Takohe, y 2021. rognHu, akueHaT he 6UTM 1 Ha ornawasakwy TypucTudke noHyae Cpbuje y
TpaguumoHanHum megmjuma, gomahum m MHOCTpaHUM (paguo n Tenesuanja), Koju Cy jowl yBeK
HajOOMWHAHTHUWjM KaHan KOMyHuKauuvje, a CBe y Uurby nospaTka MHO TypucTa Ha OBe npocTope
HaKOH NaHgemuje, 1 ornopaska TypM3Ma Kao NpuBpPeLHeE rpaHe, Koju je NpeTpneo Hajsue rybutke
n nag pacrta Tokom 2020. roguHe.

CTpyKkTypa np1xoga octana je ucta Kao 1 'y npeTxogHum roaguHamMma v YmHe ux npyuxoam ns byuerta,
OOHaumja 1 concTeeHn npuxoaun. Npuxoam n3 Byeta ocTBapyjy ce nytem cybBeHuUuje of cTpaHe
MuHucTapcTBa TproBuHe, Typmama 1 TenekoMmyHukaumja, a concteeHe npmxoge TOC ocTtBapyje
npogajom pobe-cyBeHnpa y manonpogajHumMm objekTuma-cyBeHnpH1Lama.

TOC je HegobuTHa opraHmnsaumja, lNMopeckoj ynpasu y3 hMHaAHCKCKN n3BeLUTaj nogHocK obpacue
3a HepobuTHe opranusauuje: MOH v NBH-1 kao n ugjasy aa je TOC HepobuTHa opraHu3auuja,
no 3akoHy 0 nopesy Ha JobuT.

TOC nocnyje N0 HETPXKULWHUM NpuHUMnMMma, M3 Bylieta Penybnnke Cpbuje gobuja cpeacrtea no
HameHama, Yy BUCMHUN CTBApPHMX TPOLLKOBA NO aKTMBHOCTUMA, 3@ MPOMOLMjYy TYPUCTUYKE NOHYAe
Cpbuje Ha uHoCTpaHOM M gomahem TPXWULITY, 3a MaTepujanHe TPOLUKOBE, Kao M 3a nnate
3anocrieHunx.
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13. NOJNIUTUKA LIEHA

TOC y BpLUEHY CBOje AenaTHOCTM OcTBapyje npuxoge u hopmMmupa LieHe Ha cnegehun HauumH:

Mpuxoan o npopaje pobe-cyBeHnpa: manonpogajHe LeHe ce hopmMmpajy Tako, WTo ce HabaBHa
ueHa pobe (6e3 NOB) yseha 3a pa3nuky y uenn og 25-30% un Tako gobujeHn nsHoc yeeha 3a
npvnagajyhu nsxoc NAs;

Mpuxoan og nsHajmrbuBarwa nocnoBHor npoctopa: TOC nsHajMrbyje cany 3a KoHdepeHumje Ha
| cnpaTty, no noTpebn apyrMm NpaBHUM NUUUMA, CKNagy ca 3akiby4eHUM YroBopuMma.

14. NPUXoOu

CtpykTypa npuxoga y 2021. roanHu:

e [lpunxogu og npoaaje pobe — cyBeHnpa y npogaBHuLamMa cyBeHupa v 1o: Tpr Penybnuke 6p.5

1y OKBMpPY KoMnnekca Asarncku Topam 66;

MpeHeT Npuxoam 3 NPETXoAHE roguHe;
Mpuxoawn n3 byyeta Penybnuke Cpbuje;
Mpuxogu og ooHauwja;
Mpuxoan o n3gasaka y 3akyn NocroBHOr NPOCTOPa;
DUHAHCK|CKM NPUX0aW;
Octanu BaHpeaHu npuxoan

TabenapHu nperneq nnaHnpaHmx npuxoga TOC-a 3a 2021. roguHy

[MnaH 3a 2020.

M3BpLuere y

[NnaH 3a

PauyH Bpcta nocnoBHMx npuxona ronnHy 2020. roauHn | 2021. roamHy MNHpekc
1 2 3 4 5 5/4
6010 | 1P¥X0A OA Npopaaje pobe 1.500.000 1.210.999 | 6.000.000 | 495,46

(cyBeHupa)
6401 |||PEHETV MPUXOAN U3 MPETXOAHS 44.680.000 42.779.982 | 55.193.000 | 129,02
roanHe
6402 [Mpuxooun us byeta-cybBeHumje 300.000.000 300.000.000 |450.000.000| 150,00
6420 [Mpuxogmn og ooHauuja 5.692.000 3.639.132 2.045.000 56,19
6512 | |PYXOAV Of M3HAMIbUBAK:A 100.000 0,00 100.000 0
MOCMOBHOI NpocTopa
PuHaHcuWjckn Npuxoau,
66 |[kamaTe 1 No3uUTMBHA KypCHa pasnuka 200.000 51.596 500.000 969,07
ko nnahara npema MHOCTPaHCTBY
OcTanu npuxoau -
67 |TPVX0AY Of) CMak-6Hba 0basesa 400.000 236.389 100.000 42,30
npema gobaerba4ymma 1 Npuxoam o
pedakuuje NOB-a n3 nHoctTpaHcTBa
EdekTn npomeHe payyHOBOACTBEHE
69 |nonuTuKe-npuxoamn No OCHOBY 50.000 742 50.000 6.738,54
ncrnpaeke rpellaka paHujux nepvoga
YKynHO npmxogu 352.622.000 347.918.840 | 513.988.000 | 147,73
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14.1. MNMpwuxoam og npogaje pobe y manonpoajHom 06jekTy cyBeHupa

TypucTtnyka opraHmsaumja Cpbuje nnanvpa ga y 2021.rognHn octBapy npuxog o4 npogaje pobe
— CyBeHMpa y ManonpogajHum objekTnma-cyBeHmpHuuama, y usHocy og 6.000.000 guHapa, wto
nsHocu 1,17 % opa ykynHux npmuxoga. TOC Bpwmn Habaeky pobe — cyBeHupa, 3a garby Nnpoaajy o4
nobaerbaya us Cpbuje, koju cy cneumjanm3oBaHn 3a nspagy oBe BpCcTe Npom3Boaa.

MpBo6GUTHO NNaHupaHa cpeactea 3a 2020. roguHy, cy MiameHama n gonyHama lMporpama paga
ca dpuHaHcujckmm nnaHom y Toky 2020. rogmHe 3HadajHO cMakseHa, umajyhn y Bugy nag npomMmeTta
y manonpogajHum objektuma, ycrneq nojase 3apa3He 6onectu COVID-19, nsassaHe BUpycom
SARS-CoV-2. Umajyhu y Bugy fna ce y HapegHoj roavHu O4veKkyje npecraHak naHgemuje, na
caMMm TMM M HOpManusaumja paga CyBeHUpHULA, O4ekyje ce nosehawe npuxoda, Kpos
nosehake npomeTa NO OCHOBY MoceTa Kako gomahux, Tako M CTpaHUX TypucTa, Koju Kynyjy
npou3soge ca CprckumMm BpeHaom.

14.2. TpeHeTn npmuxoam U3 NpeTxoagHe roguHe

lMnaHnpaHa cpeacTBa Ha UMe NPEHETUX NpMxoda U3 NPeTXoaHe roganHe, y nsaHocy og 55.193.000
AnHapa, cy cpeactea Oyuera Penybnuke Cpbuje ns 2020. roguHe n 6uhe uckasaHa y bunancy
cTtana 3a 2020.roguHy, Ha NAaCMBHUM BPEMEHCKUM pasrpaHudersmva.

MpeHeTn npuxogn cy npuxooum u3 Kojux ce duHaHcupajy npeys3ete obaBe3e Mo yroBopuma
3akrbydeHum y 2020., a koju ce peanuayjy y 2021. rogMHuM 1 OogHOCe ce Ha ornawlasame Y
aomahvm 1 MHO Meauvjma, MHTEPHET ornallaBane, 3aKyn cajaMCKor 1 LTaH4OBCKOr NpocTopa
Ha cajmy Yy 3emrbn (MehyHapogHu cajam Typu3ma u cajam cyBeHupa y beorpagy), kao n on-line
yyelwhe Ha BUPTYEMNHUM CajMOBMMA Y MHOCTPaHCTBY Ha Kojuma he TOC yyecTBOBaTM NOYETKOM
2021. roanHe. Hajsehu geo cpeacrtasa MckasaH Ha OBOj MO3MLMU HAMEH-EH je 3a ornallaBambe y
3eMIbM, pagu OKOH4YaHa 3MMCKe Kamrnane yrosopeHe kpajem 2020. rogmHe, Kao 1 ornallaBame
Yy MHOCTpaHCTBY Ha rnobanHum TB kaHanuma kao wto cy: BBC Global News, Euronews,
Eurosport i Travel Channel. Takohe, 3Ha4ajaH M3HOC cpefcTaBa ce NPeHocH pagu peanusauuje
apyre gase ykibyumBawa Cpbuje Ha CBETCKY racTPOHOMCKY Many, Kpo3 npecTxHn MuwenuvH
racTPOHOMCKM BOAUY, Koja ce Huje 3aspumna y 2020.36o0r naHgemuje COVID-19. [Mopep Tora,
Ha 0BOj Nno3uumju obesbefheHa cy cpencTea 3a AvrutanHe kamnawe Ha nnatgopmu Trip Advisor,
Culture Trip, Budget Traveller —nHcbnyecepcka kamnara 1 apyro.

OBaj npuxoa y 04HOCY Ha yKynaH npuxod y npoueHTuma nsHocn 10,74 %.

14.3. MNMpuxoamn n3 byyeta Penybnuke Cpbuje

MnaHupaHa cpeactea m3 Oyueta Penybnunke Cpbuje 3a 2021. roguHy, msHoce 450.000.000
AvHapa u npeacrtaerbajy HajsHavajHuju npuxog og 87,55 % op ykynHux npuxopa. HaseaeHna
cpeacTBa cy obesbefheHa 3akoHoMm o Byuety Penybnuke Cpbuje 3a 2021. roguHy (,Cnyx6eHu
rmacHuk  PCY, 06poj 149/2020), pasgeo 32 — MuHUCTApCTBO TProBuMHe, Typuama u
TenekoMyHukaumja, dyHKuMoHanHa knacudpukaumja 473 — Typwusam, nporpamcka akTUBHOCT
0011, Mopgpwka pagy Typuctnyke opraHusaumje Cpbuje, ekoHomcka knacudukaumnja 451 —
Cy6BeHuuje jaBHUM HedUHaHCHjCKUM nNpeay3ehmumMa u opraHmsauujama.

14.4. Mpuxoan o goHaumja
Mpuxoan of AoHauwja nnaHupajy ce y usHocy oa 2.045.000 guHapa v 4vMHe KX npuxoam rno
OCHOBY [OOHauuje Hemadke BnaguHe opraHumsauumje »Deutsche Gesellschaft fur Internationale

Zusammenarbeit (G1Z) GbmH*, Dag-Hammarskjold-Weg 1-5, 65760 Eschborn, S.R. Nemacka (y
narbem Tekcty: GIZ Eschborn), pagn duHaHcuMpana npojekta E-Typucta, kKoje MuHuctapcTeo
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TProBuHe, Typ1M3mMa 1 TeNnekoMyHuKaLmja cnposoan y capagmwun ca TOC-om, nytem objaBrbmBara
ornacHux nopyka y enekTpoHckum megujuma y Cpowuju.

Y okeBupy peanusauuje npomoumje [llpojekta E-typucta, TOC je 06e3begno npousBoghy
OrflacHUX MOpyKa, a y UMby NOApPLUKE FOKanHMM TYPUCTMYKMM OpraHu3auunjama u egykauuje
CTPYYHE jaBHOCTUW, BE3aHO 3a yCNnocTaBibakbe LeHTpanHor nHdopmMaunoHor cuctema y obnactu
yroctuterbctBa 1M Typuama, koju he gatm Benunke 6eHeduTe cucTemcko] pedopMm CprcKor
Typu3ama.

MpBOGUTHO je Buno nNnaHnpaHo Aa ce oBa akTMBHOCT 3aBpLum y Toky 2020.anu je ucta mopana
na byne ognoxeHa 36or naHgemuje COVID-19.

YKynHa BpeaHOCT yroBopeHor npojekta msHocu 5.111.890 gunHapa, ¢ Tum wto je GIZ pgeo
cpeactaea ynnatmo y 2020. roguHu, a ocTtatak cpefcTtaBa y usHocy og 2.045.000 guHapa,
peanusosahe y 2021. roanHu.

14.5. Mpuxoan oa nsHajMrbMBarba NoCIOBHOM NPOCcTopa

Mpuxod o4 uM3HajMIbMBaka NOCHOBHOI NpocTopa nnaHmnpaH je y nsHocy og 100.000 gunHapa, a
OOHOCKU Ce Ha W3HajMIbMBake ONpemIbeHe KOH(epeHUUMjcKe cane, Koja ce Hanasu y OKBUpY
nocnosHor npoctopa TOC, M TO npe cBera 3a KoHdepeHuuje, npeseHTauuje u apyre
MaHudecTaumje NpaBHUM NMUMMa 1 OpyruMm 3aMHTepecoBaHUM CybjekTuma y 3eMrbu, a Koju cy
NMOCMOBHO M TeMaTCKU Be3aHW 3a TYPUCTUYKY M KOHrpecHy noHyay y 3emrbu. OBaj npuxon
npeacrtasrba oko 0,02 % y ogHOCY Ha yKynHe nnaHupaHe npuxoge.

14.6. ®duHaHCKHjCKM MPUXOAW, KamaTe M MNO3NTMBHA KypCHa pasnuka kog nnahawa npema
WHOCTPaHCTBY

Mpojekumnja oBmx npuxoda y usHocy og 500.000 gmMHapa, HacTana je kao pesynTart nnaHupaHux
aKTMBHOCTW, Npe CBera Kpo3 o4YeKMBaHM NPOMET ca MHOCTpaHCTBOM Tokom 2021. roguHe, a oBa
BpCTa npuxofa ce ocTBapyje Kpo3 KypCHe pasfnuke Koje ce jaBrbajy npunukom nnahawa obaeesa
npema nHo fobasrbaymMma, HapouUTO Yy Nepuoay nNaga Kypca CTpaHux BanyTa.

14.7. OcTtane npuxoae YvHe:

- Npuxoau o cmarer-a obaBesa npema gobaerbadunma u

- npuxogu og pedakuunje MNOB-a 13 nHocTpaHcTBa

OBy npuxoan nnaumpanum cy 3a 2021. roguHy y nsHocy og 100.000 guHapa, WTo npeacrasiba
oko 0,02 % y ogHocy Ha yKynHe npuxoge.

14.8. Edpektn npomeHe pavyyHOBOACTBEHE MOMUTUKE — UCMPAaBKe rpeLlaka paHujux nepuoga u
npeHoc npuxoaa

Ha noauumjn 69 - Ecdektn npomeHe pavyHOBOACTBEHE MOMUTUKE — UCNPABKE rpeLlaka paHujux
nepvoga v NpeHoc Npuxo4a, NnaHvMpaHa cy cpeactaa y usHocy og 50.000 guHapa. OBa nosuumja
ce nnaHupa y cknagy ca 3akoHOM O payvyHOBOACTBY WU [1paBUSTHUKOM O KOHTHOM OKBUPY U
Cagp>XMHU padyHa y KOHTHOM OKBMPY 3a Apyra npasHa nuua.
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15. PACXOOU

TabenapHu nperneg nnaHupaHux pacxoga 3a 2021. roguHy:

KoHTo onue MnaH 32 2020. | UsBpwene y |lnaH 3a 2021. e
roanHy 2020. roanHu roguHy
1 2 3 4 5 5/4
50 |HabaeHa BpegHoCT npogaTe pobe 1.200.000 1.075.205 5.000.000 465,03
51 TpowKkoBn matepujana 5.550.000 4.308.909 6.360.000 147,60
5p  [TPOWKOBM Nnara, HAKHaAa Mnatav | - gq 510 gog 70.664.098 | 90.170.500 | 127,60
oCTanu fnMYHM pacxogm
53  [TpoLukOBU NpOM3BOAHUX yCryra 234.162.000 159.148.842 371.015.500 | 233,12
54 |TPOLIKOBM amopTusaLmje 1 6.000.000 6.000.000 7.000.000 | 116,67
pesepBucara
55 |HematepwujanHu TpoLukosm 22.750.000 20.701.191 32.342.000 | 156,23
56  |®PuHaHcKjckn pacxoam 200.000 79.099 600.000 758,54
57 OcTtanu pacxogm 1.550.000 77.318 1.000.000 |1.293,36
59  |McnpaBke rpellaka paHujux roguHa 1.000.000 417.505 500.000 119,76
YKynHo pacxoaum 352.622.000 262.472.167 513.988.000 | 195,83
HanomeHa:

nasppierwe nnaHa 3a 2020. roguMHy HUje KOHa4yHO, OOHOCHO MpuKasaHu Cy TPOLLKOBU
3aK/by4yHO Ca MeceLoM HoBeMbpoMm, umajyhu y Buay Aa Yy MOMEHTY CayukbaBarba
®uHaHcujckor nnaHa 3a 2021. roguHy, HUCY peanu3oBaHM TPOLLUKOBM 3a Mecel,
Oeuembap. N3BpLuerse je nprkasaHo y NpoLeHTy of oKo 75%.

of nnaHupaHux cpeactasa 3a 2020. roguHy, nopen pacxoga 3a 2020, 36or
cneundunyHocTn nocrnosarwa TOC-a, aBaHCHO cy nnaheHu, u npey3eTte cy obasese no
yroBopy 3a beorpagcku cajam Typusma Koju he ce ogpxatu y npsoj nonosuHn 2021.
roAvHe v 3a cajMoBe Typu3ama y MIHOCTPaHCTBY Koju ce oapaajy nodetkom 2021. roanHe,
Koju he 6uTtn BMpTYEnHu, a Ha kojuma he TOC yyecTBOBaTM NyTEM OH-NIMHE YKIbyyera
(ITB Berlin n gp.). Takohe, n3 cpeactasa 2020. roanHe, aBaHCHO cy nnaheHe n npeysete
obaBese No yroBopuMMa 3a Kkamnaky orfnailaBakba y enektpoHckum (TB, pagmo u gp.) u
nMcaHum mMeaujuma, aurnTanHuMm Meujuma -ApyLTBeHe Mpexe (3umcKka kamnawa) 3a
npea 3 meceua 2021. roguHe, kao 1 3a [P ycnyre y MHOCTPaHCTBY, NPBEHCTBEHO Ha
Tpxnwty HP KuHe, y cknagy ca 3akiby4eHUM YroBOpoM MyTem jaBHe HabaBke, a Koju
CBOjy aKTMBHOCT YNpaBo ycMepaBajy Ha NpoMoLuujy Cprckor Typuama.

MpoueHaT pesepBrcaHMX cpeacTaBa 3ajeaHo ca NpukasaHMM U3BPLUEHEM N U3BPLLEHEM
3a Mecel geuembap, YvmHu npeko 90% peanusaumje nnaHa 3a 2020. roguHy.

Ob6pasnoxerwe pacxoda no nojeavHuMm nosvumjama y nnady 3a 2021. roauvHy, y O4HOCY Ha
naspLuene nnaHa 3a 2020.roguHy, Kao n TabenapHu Npukas CTPYKType nNraHMpaHux pacxoga 3a
2021. roguHy, fart je y HacTaBky:
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15.1 HabaeHa BpeaHocCT npogarte pobe

HabasHa BpegHoCT npogate pobe npeacTtaBrba pasnuky namehy npuxoga oa npogate pobe u
pasnuke y LieHM 1 3a OBe HaMeHe nrnaHmpa ce nsHoc og 5.000.000 gmnHapa.

Benuka pasnuka namehy peanmsaumje y 2020. n nnana 3a 2021.je HacTana kao nocrneguua
BENMKOr naga npogaje cyBeHupa TOKOM npeTxogHe roaumHe 36or naHgemuje COVID-19, koja je
pesynTupana Benvkum nagom 6poja gonasaka n Hohewa nHocTpaHux Typucta 'y Cpbuju, a koju
cy Hajsehu kynuu oBux npomssoga. Tokom 2021.o04ekyje ce ctabunusaumja cutyaumje Be3aHo 3a
naHaemujy n penatmBHa HopManusaumja TYpUCTUYKUX TOKOBA, Te TUME 1 Bpoja CTpaHux TypucTta.

M3Bpene 3a 2020.| MNnaH 3a 2021.

KoHTO BpcTta pacxoga - ronnHy WNHpekec
1 2 3 4 4/3
500 HabaBHa BpegHocT npogaTte pobe 1.075.205 5.000.000 465,03
15.2 TpowkoBu maTepujana
Mperneg nnaHnpaHux TpOLLKOBa Matepujana aat je y cneaehoj Tabenu:
KoHTO BpcTa pacxoda M3Bpwene 3a |lMnaH 3a 2021. Whineke
pcrap 2020. roguHy roAviHy
1 2 3 4 4/3
51 [TpowkKoBu maTepujana 4.308.909 6.360.000 147,60

TpolukoBu ocTanor matepujana

) 2.135.571 2.160.000 101,14
511 |(pexmjckor)

512 [TpoLukoBu ropusa n eHepruje 1.678.686 3.200.000 190,63
513 [TpoLlukoBM pe3epBHUX OenoBa 88.478 200.000 226,04
514 TPOLUKOBW jegHOKpaTHOT oTnmca 406.174 800.000 196,96

aniata U MHBEHTapa

TpowkoBn Matepujana y ykKynHom wusHocy of 6.360.000 guHapa, y nnaHvpaHuM YKYMHUM
pacxoguma y4yectByjy ca oko 1,22%, a ogHoce ce Mnpe cBera Ha TPOLUKOBE MOTPOLUHON
MaTtepujana y nsHocy og 2.160.000 guHapa, TpoLuKoBe ropusa n eHepruje y nsHocy og 3.200.000
OuHapa, TpowukoBe pesepBHUX aenosa 200.000 anHapa v anaTta U CUTHOT MHBEHTapa y U3HOCY
o 800.000 guHapa. TpowkoBe MaTtepujana 4vHe: pe3epBHW OenoBuM 3a [ABa NyTHUYKA
aytomobuna, martepuvjan 3a ogpxaBake MNOCMAOBHOI MPOCTOpa, KaHuernapujcku marepwujan,
TOHEpW 3a WTamnade, pe3epBHN OEMNOBM 3a KOMMjyTepe, WwTaMmnade n Konup anaparte v gpyru
NnoTpoLWHM MaTepujan. TPOLIKOBM ropvBa W eHepruje cy ropuBo 3a MNyTHWYKE ayTomobune,
eneKkTpuYHa 1 TONMoTHa eHepruja 3a NOCrIOBHM NPOCTOP M NpofajHe objekTe.

M3BpLuere nnaHa npukasaHo y KONMOHW 3, He cafpXu TPOLLKOBE HacTarne y mecely aeuemopy
2020. roguHe.
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15.3 TpoLukoBM NnaTa, HakHada nnata U ocTanu NUYHN pacxoam

Bpoj n anHamuka 3anowsbasawa pagHuka TOC-a y 2021.roguHn

[dnHamMuka 3anolwrbaBata

2021. rognHa

I m v v [ VI VI VI

IX

Xl

Xl

Ctame y 2020. roguHu 44

44 | 44 | 44 | 44 | 44 | 44 | 44

44

44

44

44

MnaH 3a 2021. roguHy 44

44 | 44 | 44 | 44 | 44 | 44 | 44

44

44

44

44

lMpujem HOBUX pagHUKa Ha
ogpeheHo Bpeme

npeysMmane pagHuka -k

HOBW pagHULU -

Opnasak Kagposa -k

Yy PEOOBHY NEH3Mnjy -k

Y NHBanMACKy neHsujy -k

\[DOOpOBOIBLHM Oanasak MnNu no
coumjanHoOM nporpamy

TexHOMOLKM BULIAK - -

Ctah-e Ha Kpajy Mmeceua 44

44 | 44 | 44 | 44 | 44 | 44 | 44

44

44

44

44

KBanudukaumoHa CTpyKTypa 3anocneHmnx

CteneH kBanudukaumje

bpoj 3anocnenux y 2021. roguHm

Bucoka cTpyyHa cnpema

32

Buwa wkona 3
cpearba CTpyyHa cnpema |9
3 CTeneH CTpy4HOCTH 0
OCHOBHO 006pa3oBaH€e 0
YKYNHO 44

OKBMpHa CTapocHa CTPYKTypa 3arocrieHmx

CTapocHa rpyna

Bpoj 3anocnexnx y 2021. rognHu

no 30 rogmnHa

6

oa 30 go 40 rogmHa 13
oa 40 oo 50 rognHa 10
oa 50 go 60 rognHa 13
npeko 60 rognHa 2
YKynHoO 44

TpoLuKoBM NnaTa 3anocneHnx

WN3Hoc cpeacTasa 3a ucnnary nnara, gogartaka v HakHaga 3anocrneHux (3apage) y TOC y 2021.
roAvHW, nnaHupaH je usHocy op 57.000.000 avHapa (Heto ca npunagajyhum nopesom u
OonpuHocMma 3a obaBe3HO couujanHo ocurypame - 6pyTo 1), a Ha MMe gonpuHoca Ha TepeT
nocnogasua nsHoc og 9.490.500 guHapa, y cknagy ca Baxkehum 3akOHCKMM nponMcuma.
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MpojekToBaHM M3HOC cpeacTtara 3a 2021. rognHy yBehaH je y ogHOCY Ha nnaHupaHa cpeacTtea y
2020. roanHu 3a 5%, a nnaHvparke 3a OBe HaMeHe BPLUEHO je y ckrnagy ca unaHom 8. n 41.
3akoHa o0 nnatama gpXxaBHuX crny>k6eHunka n HamewTeHuka (,Cnyx6enn rmacHuk PCY, 6p. 62/06,
63/06-ucnpaska, 115/06-ncnpaeka,101/07, 99/10, 108/13, 99/14 n 95/18), unaHom 2. ctaB 57. n
58. 3akoHa 0 uameHama u gonyHama 3akoHa o byuerckom cuctemy (,Cnyxb6eHn rmacHuk PCY,
6poj 54/09, 73/10, 101/10, 101/11, 93/12, 62/13, 63/13 — ucnpaska, 108/13, 142/14, 68/15 —
Ap.3akoH, 103/15, 99/16, 113/17, 95/18, 31/19, 72/19 n 149/20), unaHom 9. anunHeja 10. 3akoHa
o 6yuety Penybnuke Cpbuje 3a 2021. roguny (,Cnyx6eHun rmacHuk PC*, 6poj 149/2020), kojum
ce yTBphyje, noyeB oa nnate 3a aeuembap 2020. rognHe, ocHoBMLA 3a 06padyH 1 ucnnaty nnara
y HeTo u3Hocy of 21.476,61 guHapa ca npunagajyhum nopesom n gonpuMHocMmMa 3a o6aBe3Ho
couujanHo ocurypame, a og nnarte 3a mapt 2021. roguHe, yTBphyje ce ocHoBuua 3a 0bpadyH n
ucnnarty nnaray HeTo u3Hocy oa 21.787,87 gnHapa, ca npunagajyhmum nope3om n gonpuHocMma
3a 00aBe3HO couujanHo ocurypawe, kKao u 4dnaHom 27. lNpaBunHuka o pagy Typuctudke
opraHusauuje Cpbuje, Kojum je geduHMCaHO Oa Ce OCHOBHa nnarta oapehyje MHOXeHeMm
KoeduumnjeHTa ca OCHOBULOM 3a obpayyH 1 ucnnaty nnata (y garbem TEeKCTYy: OCHOBMUA), Koja
ce yTBphyje 3a cBaky ByLeTcky roanHy, 3akoHom o byuety Penybnuke Cpbuje.

NcToBpemeHO HanoMkeMO Aa je y NnaHMpaHu U3HOC CpeacTaBa YKIbyYeH U M3HOC MO OCHOBY
MUHYINOr paja 3anocneHnx, Kao U N3HOC 3apaga U TO: 3a jegHy 3anocreHy koja je Tokom 2020.
rogvHe OAcycTBOBana Mo OCHOBY Mopoaurbckor GonoBaka, 0gHOCHO GonoBaka pagu Here
geteta oo 3 rogvHe WM jegHor 3anocrieHor No ocHoBy ©omnoBana npeko 30. gaHa, a ucnnary
HakHage cpeacTaa no 0BOM OCHOBY BpLUKO je Penybnuukn ooHa 3gpaBcTBeHe 3awtuTe. Y 2021.
roanHn, prHaHcupare UxoBe 3apage, y uenoctu he ce BpwmnTtn U3 cpeacrtasa TOC-a.

Takohe, Tokom 2020. roguHe, BENMKN 6poj 3anocneHnx pagHuKa je KOpucTno oA4cycTBO MO OCHOBY
b6onosawa ycnepn 3apasHe 6Gonectn COVID-19, mnzassaHe Bupycom SARS-CoV-2, y kojum
cnyyajeBuma je BpLUEH obOpadyH 1 ucnnata donoeawa y BUCUHN 65% yroBopeHe 3apage, Tako
Aa je N3HOC n3BpLLeHa, Ha No3numjy nnata (3apaga), Mawn y OAHOCY Ha NnaHupaHa CpeacTea.

Wmajyhn y Bugy, na ce tokom 2021. roguHe o4ekyje npecTaHak enugemuvje, na cammm TUM U
Hopmanusaumja paga (nyH ooHA pagHMX caTu), TO je yKankynmcaHm n3Hoc n obyxsaTtumo, Kao u
M3HOC MO OCHOBY HanpeaoBaka ofpeheHor 6poja 3anocneHux, y cknagy ca ynaHom 11. ctas 2.
3akoHa o 6yuety Penybnuke Cpbuje 3a 2021. roguHy, unaHom 29. [MpaBunHuka O pagy
TypucTtudke opraHusauunje Cpbuje, kojum je gedmHMCaHO Aa ce 3anocrneHom moxe nosehatu
N3HOC KoeduumjeHTa pagHor MecTa, Ha OCHOBY 0BMMa 1 KBanuTeTa nocna Koju je obaerbao y
nocneawe [[Be roguHe, Ha nNpeanor pykosoguoua cekTtopal/ogceka. Pykosoguoum
cekTopa/ofceka cBoje npearore 3a nosehanwe koeduumnjeHarta sanocneHux aajy ompektopy npe
npunpeme oMHaHCHjCKOr NriaHa 3a HapeaHy roanHy. bpoj 3anocneHux pagHuka y 2021. roanHu,
ocTaje HenpomeweH Yy ogHocy Ha 2020. roguHy (41 3anocneH Ha HeogpeheHo Bpeme n 3
3anocrieHa Ha ogpeheHo Bpeme).

Tabena HeTO Nnata + MUHYNW pag aMpekTopa
onuc Heto nnata MwHynu pag
AVNPEKTOop 195.623,93 4.694,97

PagHa mecta npatehux 1 NOMONHO—TEXHUYKNX NOCMOBA:

Tabena HeTo NnaTa + MMHYNK pag 3a NOMORHO — TEXHMYKE NOCOBE

onuc Heto nnata MwHynu pag
3anocnenu 1 44.993,51 4.499,35
3anocnexu 2 44.993,51 1.979,71
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PacnoH nnata MMHUManHo - MakCMManHo

MakcumanHa HeTo

nnata 6e3 munHynor | MMHMManHa HeTo nnata

paga 6e3 MuHynor paga PacnoH makc/MuH
195.623,93 44.993,51 4,35

Tpowkoswn nnata y 2020. roguHun, peannsoBaHu cy y 6pyTo-2 nsHocy og 51.273.871 auHapa, og
yera 6pyTo -1 nsHocm 43.767.709 guHapa, a 4ONPUHOCK Ha TepeT nocnoaasLa nsHoce 7.506.162
AvHapa. Vimajyhm y Buay ga ce duHaHcujckn nnaH 3a 2021. roguHy cauvmwaBa y aeuembpy
mMeceuy, npe kpaja 2020. roanHe, U3HOC N3BpPLLEH-A j€ MakbM 3a M3HOC 3apade 3a geuembap 2020.
roauHe, n 1o y 6pyto-2 nsHocy 3a oko 4.877.005 guHapa.

Tabena 1. Peanusaumja nnarta y 2020.roguHm

YKYTIHO MnocJyioBOoACTBO 3ATOCIIEHA

= Bbpoj |bpoj YKyna_lH ©
_% s 3anoc (3anocn| 6poj Maca © = Bpoj Maca MpoceyHa S Maca Flsassiie
3 2 | MeHUX jeHX  13anocn| - gy Z & T sano | 6pyto | 6pyTto 6pyTO

S Ha ~Ha eHIx y 3apaga 3 8 E CreH 3apaga | 3apaga sanoc 3apaga GpyTo
5& | Heonp onpehe| 2019. (an) g g i (anH) (anH) NEeHnX (k) 3apaga
o eheHo [Ho roA. = (amH)

BpemMe Bpeme

| 41 3 44 | 4.138.768 | 94.063 | 1 268.664 | 268.664 43 3.870.104 | 90.002
Il 41 3 44 4.218.611 | 95.877 1 268.346 268.346 43 3.950.265 91.867
i 41 3 44 3.991.417 | 90.714 1 268.346 268.346 43 3.723.071 86.583
v 41 3 44 3.942.930 | 89.612 1 268.176 268.176 43 3.674.754 85.459
\ 41 3 44 3.920.343 | 89.099 1 267.609 267.609 43 3.652.734 86.687
VI 41 3 44 3.934.110 | 89.412 1 267.115 267.115 43 3.666.995 85.279
Vi 41 3 44 4.049.852 | 92.042 1 268.346 268.346 43 3.781.506 87.942
VI 41 3 44 4.039.971 | 91.817 1 268.346 268.346 43 3.771.625 87.712
IX 41 3 44 4.136.250 | 94.006 1 268.346 268.346 43 3.867.904 89.951
X 41 3 44 4.097.405 | 93.123 1 268.346 268.346 43 3.829.059 89.048
Xl 41 3 44 4.175.599 | 94.900 1 268.346 268.346 43 3.907.253 90.866
Xl 41 3 44 4.180.887 | 95.020 1 268.346 268.346 43 3.912.541 90.989
y:zn 492 36 528 | 48.826.143 | 90.825 12 | 3.218.332 | 268.194 516 45.607.811 | 88.387

Y 2020. rognHW, peanu3oBaH je NraHUpaHW W3HOC cCpeacTasBa 3a nnaTte W HakHage nnara
3anocneHux y npoueHTy of oko 98 %, yKonuko ce ykankynvwe v 3apaga 3a geuembap 2020.
roanHe. TOC je y 2020. rognHn nmao 41 3anocneHor Ha HeogpeheHo Bpeme 1 3 3anocreHa Ha
onpeheHo Bpeme, Kako je n npukasaHo y Tabenu- 1. Peanusauuja nnata 'y 2020. rogunHu.

35




Tabena 2. NnaHnpaHe nnarte y 2021.roanHn — 6pyTo 1

YKYIHO MocnoBogcTBoO 3ATOCIEHN
Bpoj Bpoj
sanoch | 3anoc yKyna.m Maca MpoceuHa | Bpoj | Maca MpoceyH .
MnaH | eHnx neHunx| 6poj Bpoj Maca 6pyTo
bpyTo BpyTo 3ano | 6pyto a bpyTto MpoceyH
3a Ha Ha [3anocn 3anoc | 3apaga
2021. | Heogpe |oapeh|eHnx y febass pebaga Srisal | Bspn clpaai neHux | (avMHapa) a bpyro
e ero | 2020 (amnapa) (amn) nx (avHapa) | (auHapa) 3apapga
(avHapa)
BpemMe |Bpeme
| 41 3 44 4.750.000 107.954 1 283.151 283.151 43 4.466.849 103.880
Il 41 3 44 4.750.000 107.954 1 283.151 283.151 43 4.466.849 103.880
1] 41 3 44 4.750.000 107.954 1 283.151 283.151 43 4.466.849 103.880
\Y 41 3 44 4.750.000 107.954 1 283.151 283.151 43 4.466.849 103.880
Vv 41 3 44 4.750.000 107.954 1 283.151 283.151 43 4.466.849 103.880
VI 41 3 44 4.750.000 107.954 1 283.151 283.151 43 4.466.849 103.880
VI 41 3 44 4.750.000 107.954 1 283.151 283.151 43 4.466.849 103.880
VIl 41 3 44 4.750.000 107.954 1 283.151 283.151 43 4.466.849 103.880
IX 41 3 44 4.750.000 107.954 1 283.151 283.151 43 4.466.849 103.880
X 41 3 44 4.750.000 107.954 1 283.151 283.151 43 4.466.849 103.880
XI 41 3 44 4.750.000 107.954 1 283.151 283.151 43 4.466.849 103.880
XIl 41 3 44 4.750.000 107.954 1 283.151 283.151 43 4.466.849 103.880
YKynHo 492 36 528 57.000.000 107.954 12 3.397.812 283.151 516 53.602.188 103.880

Y Hactagky cneam MNpwnor:

Y Tabenun 2. nnaH nnata 'y 2021. rognHn, nnaHupaH je n3Hoc no meceumma y 6pyto-1 nsHocy.

TaGena 2.1.- nnaH nnata (3apaga) y 2021. roguHu, no meceumma y 6pyTo -1 n 6pyTo -2 n3Hocy.
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Mpwunor

Tabena 2.1 NnaH 3apaga y 2021.roguHn

Maca 3a 3apaje (mare), Opoj 3anocjaeHUX U MpoceyHa 3apajaa nmo Mmecenuma 3a 2021. roquny - bpyro 1

y JMHapUMa

YKYIIHO CTAPO3AIIOCJIEHU* HOBO3AIIOCJIEHA I[TOCJIOBOACTBO
[Tnan o

Mecemuma 2021, Bpoj e e IIpoceuna Bpoj e [Ipoceuna Bpoj Maca IIpoceuna Bpoj Maca IIpoceuna
3aIOCICHUX 3apaza 3aMOCICHUX 3apaja 3aMOCICHUX 3apaja 3apaja 3aMOCICHUX 3apazia 3apazia

| 44 4.750.000 107.954 43 4.466.849 103.880 1 283.151 283.151

1 44 4.750.000 107.954 43 4.466.849 103.880 1 283.151 283.151

11 44 4.750.000 107.954 43 4.466.849 103.880 1 283.151 283.151

v 44 4.750.000 107.954 43 4.466.849 103.880 1 283.151 283.151

\Y 44 4.750.000 107.954 43 4.466.849 103.880 1 283.151 283.151

VI 44 4.750.000 107.954 43 4.466.849 103.880 1 283.151 283.151
Vil 44 4.750.000 107.954 43 4.466.849 103.880 1 283.151 283.151
Vi 44 4.750.000 107.954 43 4.466.849 103.880 1 283.151 283.151
IX 44 4.750.000 107.954 43 4.466.849 103.880 1 283.151 283.151

X 44 4.750.000 107.954 43 4.466.849 103.880 1 283.151 283.151

X1 44 4.750.000 107.954 43 4.466.849 103.880 1 283.151 283.151
Xl 44 4.750.000 107.954 43 4.466.849 103.880 1 283.151 283.151
YKYITHO 528 57.000.000 107.954 516 53.602.188 103.880 12 3.397.812 283.151
IPOCEK 44 4.750.000 107.954 43 4.466.849 103.880 1 283.151 283.151

*cTapo3anocieHu y 2021. rouHu cy OHU 3al0CJICHU KOjH Cy OWIIM y paJiHOM ofiHOCY y mpeay3ehy y nenemMOpy npeTxoHe ToIuHe
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Maca 3a 3apaje yBehana 3a 1onpuHoce Ha 3apaje, 6poj 3anocJieHUX M MpoceyHa 3apajaa no Mmecenuma 3a 2021. ronuny - bpyro 2

y JMHapUMa

YKYIIHO CTAPO3AIIOCJIEH* HOBO3AIIOCJIEHU [NOCJIOBOACTBO
[Tnan o
Mecemuma 2021, Bpoj e e IIpoceuna Bpoj e [Ipoceuna Bpoj Maca IIpoceuna Bpoj Maca IIpoceuna

3aI0CIEHUX 3apaja 3aI0CICHUX 3apaza 3aMOCIICHUX 3apaja 3apaja 3aMOCIICHUX 3apaza 3apaza
| 44 5.540.875 125.928 43 5.210.579 121.176 1 330.296 330.296
1 44 5.540.875 125.928 43 5.210.579 121.176 1 330.296 330.296
11 44 5.540.875 125.928 43 5.210.579 121.176 1 330.296 330.296
1\ 44 5.540.875 125.928 43 5.210.579 121.176 1 330.296 330.296
\% 44 5.540.875 125.928 43 5.210.579 121.176 1 330.296 330.296
Vi 44 5.540.875 125.928 43 5.210.579 121.176 1 330.296 330.296
Vil 44 5.540.875 125.928 43 5.210.579 121.176 1 330.296 330.296
Vi 44 5.540.875 125.928 43 5.210.579 121.176 1 330.296 330.296
IX 44 5.540.875 125.928 43 5.210.579 121.176 1 330.296 330.296
X 44 5.540.875 125.928 43 5.210.579 121.176 1 330.296 330.296
Xl 44 5.540.875 125.928 43 5.210.579 121.176 1 330.296 330.296
Xl 44 5.540.875 125.928 43 5.210.579 121.176 1 330.296 330.296
YKYIIHO 528 66.490.500 125.928 516 62.526.948 121.176 12 3.963.552 330.296
IMPOCEK 44 5.540.875 125.928 43 5.210.579 121.176 1 330.296 330.296

*crapo3anocneHu y 2020. TOAMHH Cy OHHM 3aIIOCJICHH KOjU Cy OWIIH y paJiHOM OAHOCY Y npeny3ehy y nereMOpy HpeTXojHe rouHe
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15.3.1 HakHage 3a pag ynpasHor ogbopa 1 HagsopHor ogbopa Typuctuyke opraHnsauuje Cpbuje
3a 2021. roguHy

3akoHoMm o TypuaMmy y unaHy 35. 36. n 37. nponucaHo je ga cy opraHn TOC-a, ynpaBHu ogbop,
Haa3opHM oabop v gupekTop. YnpaBHu oabop Mma 5 ynaHoBa (npeacedHvka u 4 ynana), a
Haa3opHM oabop nma 3 unaHa (npeacegHvka u 2 Ynada).

3a cBOj paf, NpeacegHuK M YNaHoBWU ynpaBHON, OOHOCHO Hap3opHor ogbopa TOC-a npumajy
HakHagy, y cknagy ca NocnoBHMKOM O pagy ynpaBHor ogbopa, oAHOCHO [1ocnoBHUKOM O pagy
Hag3opHor ogbopa, yvja ce BucuHa yTBphyje nocebHum oanykama YnpasHor u HagsopHor
onbopa, a 'y BucuHuU ogpeheHoj y cknagy ca Baxxehum nponvcmnma.

Tabena 1- Peanusauuvja HakHaga 3a pag npeacegHvka u vnaHosa YnpasHor ogbopa y 2020.

HakHapge 3a pag npencefHuvka u YnaHosa ynpasHor ogbopa

M3Bpiene y Bbpoj unaHosa YKynHe HeTo Heto HakHage 3a Heto HakHaga 3a
2020. roguHu | ynpaBHor ogbopa HakHage 3a YO ynaHose YO npeacegHuka YO

I 5 279.230 214.791 64.438

Il 5 279.230 214.791 64.438

I 5 279.230 214.791 64.438

v 5 279.230 214.791 64.439

V 5 279.230 214.791 64.438

VI 5 279.230 214.791 64.438

Vi 5 279.230 214.791 64.439

VI 5 279.230 214.791 64.438

IX 5 279.230 214.791 64.438

X 5 279.230 214.791 64.439

XI 5 279.230 214.791 64.438

Xl 5 279.230 214.791 64.438

YKynHO 3.350.760 2.577.504 773.256

Tabena 2- Peanusauvja HakHaga 3a pag npegcenHuka u ynadosa HagsopHor ogbopa y 2020.

HakHage 3a pag npegcegHvika n YnaHosa HagsopHor ogbopa
M3BpLuere y Bbpoj unaHosa YKynHe HeTo HeTo HakHage 3a Heto HakHapa 3a
2020. roguHu | Hag3opHor ogbopa HakHage 3a HO ynaHose HO npeacenHuka HO
I 3 171.834 107.396 64.438
Il 3 171.834 107.396 64.438
I 3 171.834 107.396 64.438
Y 3 171.834 107.396 64.438
V 3 171.834 107.396 64.438
VI 3 171.834 107.396 64.438
Vil 3 171.834 107.396 64.438
VI 3 171.834 107.396 64.438
IX 3 171.834 107.396 64.438
X 3 171.834 107.396 64.438
Xl 3 171.834 107.396 64.438
Xl 3 171.834 107.396 64.438
YKYIMNHO 2.062.008 1.288.752 773.256
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TpowkoBn HakHaga 3a 4naHoBe YnpasHor n HaagsopHor ogbopa y 2020.roanHn, 6uhe
peanu3oBaHn y 6pyTo usHocy og 8.661.431 gmHapa. Peanusauuja y MOMEHTY mspage nnaHa
(3akrby4HO ca meceLom HoBeMbpom 2020.) nsHocu 7.939.645 guHapa.

N3HoC HakHage 3a pag npeacedHvka v unaHoBa ynpaBHor ogbopa 3a 2021. roauHy, Hehe ce
MEH-aTU N OCTaje Ha HMBOY BUCWUHE HakHage m3 2020. rogMHe W yKasnkynucaH je Ha OCHOBY
Oanyke o ycknahuBarwy HakHaga 3a pa npeacegHuka u YnaHosa ynpasHor ogbopa 6poj 49 oa
10. jaHyapa 2020.roguHe, Kojy je [OHeO ynpaBHM og6op Ha cegHuum ogpxaHoj 10. jaHyapa 2020.
roavHe n Ognyke o ycknahuBawy HakHada 3a pag npegcegHuka v ynaHoBsa Hag3opHor ogbopa
6poj: 57 og 10. jaHyapa 2020. roguHe.

HaeegeHe Opnyke goHerte cy y cknagy ca 3akibydykoMm Bnage 05 6poj: 121-1654/2017 og 3.
mapTa 2017. roguHe, kojum ce ogpehyjy kputepujymn n mepuna 3a ytephusame BUCMHE HaKHaAe
3a paj npegcegHuKa v YnaHosa ynpasHor ogbopa, oAHOCHO HaasopHor ogbopa apyrnx obnvka
opraHu3oBama, Ynju je ocHmBad Penybnvka Cpbuja.

Y unaHy 3. npeameTHor 3akrby4ka, 4edHUCAHO je Aa HakHaga 3a pag nNpeacenHuka ynpasHoOr
onbopa, 0gHOCHO Haa3opHOr ogbopa He MoXe BUTK BULLIA Of, N3HOCA 13 TadKe 2. 0BOr 3akibyuka,
yBehaHor 3a 20%, Tako ga BMCMHA HakHade 3a npencedHunka ynpaBHON, OOAHOCHO Hag30pHOT
onbopa nsHocu 64.437,60 guHapa.

BpyTo n3Hoc HakHaga 3a unaHoBe ynpaBHor ogbopa TOC-a 3a 2021. roguHy je 5.419.720
OWHapa, a 3a unaHoBe Hapg3opHor ogbopa 3.242.280 auHapa, Tako Aa Cy YKYMHO MNiaHupaHa
cpeacTsa Ha oBoj nosuumjn 8.662.000 guHapa.

Tabena 3 — NnaH HakHaga 3a ynaHose YnpasHor ogbopa y 2021. roanHu

[MnaHvpaHe HakHage 3a YnaHoBe ynpaBHor ogbopa
Mnan 33 2021. Bpoj unaHosa YKynHe HeTo HeTo HakHage 3a Heto HakHapa 3a
romuHy ynpasHor onGopa HakHage 3a ynpaBHW| 4niaHoBe yrnpaBHOr npegcenHuka

onbop opbopa ynpaeHor ogbopa

I 5 279.230 214.791 64.438

Il 5 279.230 214.791 64.438

Il 5 279.230 214.791 64.438

I\ 5 279.230 214.791 64.439

V 5 279.230 214.791 64.438

VI 5 279.230 214.791 64.438

Vil 5 279.230 214.791 64.439

VIII 5 279.230 214.791 64.438

IX 5 279.230 214.791 64.438

X 5 279.230 214.791 64.439

Xl 5 279.230 214.791 64.438

Xl 5 279.230 214.791 64.438

YKYTMNHO 3.350.760 2.577.504 773.256

Tabena 4 — NnaH HakHaga 3a ynaHoBe HaasopHor ogbopa y 2021. roavHu

lMnaHupaHe HakHage 3a YnaHoBe Hag3opHor ogbopa
Mnan 3a 2021. Bpoj unaHosa YKynHe HeTo Heto HakHape 3a Heto HakHapa 3a
HakHage 3a YrlaHoBE Hag30pHOr npeacenHvka
rOAVHY Haa3opHor ogbopa
Haa30pHW onbop opbopa Haa3opHor oabopa
| 3 171.834 107.396 64.438
1 3 171.834 107.396 64.438
11 3 171.834 107.396 64.438
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v 3 171.834 107.396 64.438

V 3 171.834 107.396 64.438

VI 3 171.834 107.396 64.438

VIl 3 171.834 107.396 64.438

VI 3 171.834 107.396 64.438

IX 3 171.834 107.396 64.438

X 3 171.834 107.396 64.438

Xl 3 171.834 107.396 64.438

Xl 3 171.834 107.396 64.438

YKYTHO 2.062.008 1.288.752 773.256

15.3.2 TpoLukoBm HakHaga no yroBopy o Aeny

K M3epwene y 2020. | MNnaH 3a 2021.

OHTO Bpcra TpowikoBa Mupekc

rogvuHun roguHy
0 1 2 3 3/2
5220 TpoLUKOBM HaKHaAa o 3.480.794 4.500.000 129,28
YroBopy o geny

CpepncTtea Ha no3numju 522- TpoLKOBU HAKHaZa No YroBopy O Aeny, NfaHupaHa cy npe ceera no
OCHOBY aHraxxoBawa Imua Ha nocnosvma mHdopmatopa MNpUIINKOM OTBapaka TypUCTUYKe
Ce30He, Kao M nvua 3a TeXHWYKYy NomMoh NpunvkoM OApXaBaka cajMoBa Typu3mMa U ApYrux
NPOMOTUBHUX gorahaja y 3emrbu. N3HOC cpeactaBa Ha OBOj NO3vUMjM je He3HaTHO yBehaH vy
ogHocy Ha 2020. roguHy, nmajyhu y Bugy nnaHnpaHe aktmeHocTtun y [Nporpamy paga.

15.3.3 OcTtanu nn4HM pacxoaun u HakHage

Y 2021. roguHu nnaHupajy ce TPOLUKOBU OCTanux NIMYHUX pacxoda Koju cy pacnopeheHu no
cnegehm HameHama:

K HakHapge TpolukoBa 1 octana nuyHa (Usepwerse y 2020.| lNMnaH 3a 2021.

OHTO WHpekc
npuMmax-a rognHun rogunHy

1 2 3 4 4/3
52900 | COTuAapHa nomon, jybunaphe 444.056 660.000 | 148,63
Harpage, oTnpeMuHe 1 ap.
52910 [MpeBo3 Ha nocao 1 ca nocna 1.364.933 1.800.000 131,87
OcTtana paBan-a 3anocrneHmma
52922 (MOKIOH Aeun 3anocneHnx 3a 149.550 200.000 133,73
Hosy rogmHy n boxwuh)

YKynHoO 1.958.539 2.660.000 135,81

TpowkoBM NUYHMX pacxoga — MPeBO3 Ha Mocao M ca nocna, conugapHa nomoh jyéunapHe
Harpage, OTNPEMHMHE NPUNKOM oaflacka 3anoChneHux Yy neHsujy, kopuwhewe COoncTBEeHOr
BO3una y cnykbeHe cBpxe W gpyra gaBara Koja ce He cmaTtpajy 3apagom, nnaHupaHu cy y
n3Hocy oa 2.660.000 guHapa.

MpeBo3 Ha nocao u ca nocna y uaHocy og 1.800.000 anHapa, nnaHupaH je 3a 44 pagHvka, Koju
Cy 3anocrneHun Ha HeogpeheHo n ogpeheHo Bpeme. 3a obpayyH je kopuwheHa nocrtojeha ueHa
npeBo3He KapTe y jaBHOM caobpahajy y nsHocy og 2.990 3a npsy 30Hy 1 3.275 avHapa 3a apyry
30HY, a 3a jBa pagHuKa 3anocrieHa Ha HeofpeheHo BpeMe ce ucnnahyje n NnpeBos y BUCHU LieHe
npeBo3He KapTe Ha penaumju MNaH4yeBo-beorpag, rae um je mecto 6opaeka.
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ConnpapHa nomoh, oTnpemMHUHe n jybunapHe Harpage nnaHupaHu cy msHocy og 660.000
OWHapa, a ocTana AaBaha 3anocrieHnma Koja ce He cMmaTpajy 3apagom (MoKMnoH naketuhun geun
3anocneHunx 3a Hoey rognHy un boxuh) y nsHocy og 200.000 guHapa.

TpoLwukoBu cny>x6eHux nytoeawsa no | N3spewe y 2020. | MNnaH 3a 2021.
KoHTO WHpeke
HameHama TOAMHU roguHy
1 2 3 4 4/3
52911 [CTyKOeHanyToBakay 3eMIBM U | 5 376 435 4.947.000 | 146,53
WHOCTpPaHCTBY
TpowkoBu cnyx6eHnx nytoeana no | N3epwere y 2020. | NnaH 3a 2021.
KoHTO WHpekc
HameHama rOAVHU roguHy
1 2 3 4 4/3
HakHaga TpoLukoBa pusnykmm
52930 [nuumMma Koja HUCY 3anocneHa Ko 1.890.327 2.911.000 153,99
ucnnartmoua

OcTanu nu4HM pacxogu U HakHage — cnyxx6eHa nyToBara Y 3eMibn U MHOCTPaHCTBY 3a 2021.
roguHy nnaHuvpaxa cy y nsHocy og 4.947.000 guHapa, a Ha noauumjn 52930- HakHage TpoLlKkoBa
dM3NYKMM MuMMa Koja HUCY 3arocrieHa Kog ucnnatvoua nnaHupaH je msHoc og 2.911.000
AvHapa. NnaHupare cpeacrtasa 3a oBy BpCTy pacxoga y 2021. rogmMHn, U3BpLUEHO HA OCHOBY
npeTnocTaBke O NpecTaHKy BaHPEeAHMX OKONMHOCTW ycnen wupekwa 3apasHe 6onectn COVID-19,
n3aspaHe Bupycom SARS-CoV-2 1y marem cy obumy y OAHOCY Ha roguHe npe naHgemuje.

Enngemmnonowka cutyaumja tokom 2020. roguHe, goBena je A0 offiarakba uUnu oTkasuBaka
MHOMMX BESMKMX goranaja, Kako y LenoM CBETY, TakO 1 Yy HALLOj 3eMSbU, LUTO je€ 3HAaTHO CMaHunio
TPOLLUKOBE MO OCHOBY ChyX06eHux nyToBawa, umajyhm y Buay nosehaH 6poj cactaHaka Ha
JarbuHy 1 BUPTYenHux gorahaja.

WNako je Tewko npeasuaetv obnuk 6yayhe nHayctpuje manudecraumja, cmatpa ce aa he gohum
00 npeycmepaBawa Ha Make gorahaje ca nosehaHom ygarbeHowhy mehy nocetuouuma, C
Mepama OpYyLUTBEHOr AUCTaHLUMpara 1 NoLIToBaka NPEeBEHTMBHMX 30paBCTBEHNX npoleaypa, a
umajyhm y Bugy npupogy nocna kojum ce TOC 6aBu, npe cBera npomouujy Typuama Ha
cajMoBuMa, pagunoHvLama n apyrum gorahajuma y 3eMrbm 1 MHOCTPaHCTBY, OBaj BUL aKTUBHOCTH
je nnaHupaH un y MNMporpamy paga 3a HapegHy roguHy.

Mopen TpolwkoBa AHEBHMLA, NPEBO3a N CMeLTaja, Koju HacTajy TokoM 6opaBka 3anocrneHor Ha
cnyx6eHom nNyTy y 3eMIibM U MHOCTPAHCTBY, NMaHMpaHu Cy M TPOLUKOBM HakHaga (PU3NYKUM
nvMuMMa Koja HUCY 3anocneHa kog ucnnatvoua npunuvkom 6opaeka Ha cnyxbeHom nyTy, a
nuTaky Cy nuua, Koja kao CTpydHauum 13 cBoje obnacTtu, n 3ajegHo ca 3anocrieHnma TOC-a,
aKTMBHO y4ecTByjy y npeseHTaumju Cpbuje Kao TypuCTUYKe AeCTuHaLmje n CTpyYHa nuua Koja cy
aHraxxosaHa y 06rnacTu KOHrpecHor Typusma.

TpowkoBu cnyxbeHnx nytoBawa nnaHvpaHu 3a 2021. roguHy, YnmHe oko 1,53 % yKynHux
pacxopa.

15.4. OcTtanu noCNoBHM pacxoan — TPOLLKOBWM MPOU3BOLHUX yCryra
KoHTo 53 — TpoLuKoBM NPOM3BOAHMX ycnyra

Ha nosuumjn 53 — Tpowkosn npousdsogHux ycnyra, TOC 3a 2021. roguHy, nnaHupa M3HOC of
371.015.500 amHapa, wro npeactaerba 72,18% of yKynHo nnaHvpanunx pacxoga. OBu TPOLLKOBU
OOHOCe Ce npe cBera Ha: TPOLUKOBE M3daBayke AenaTtHOCTW, TPOLLUKOBE ycryra TpaHcrnopTta u
TenekoMyHuKaumja, ycrnyra ogpxasara, TPOLUKOBE CajMOBa Y MHOCTPaHCTBY U 3eMIbW, TPOLLKOBE
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MaHudecTaumja y 3emrbu, TpowkoBe [P areHumja, TpoLlKkOBe ornawaBaka y 3eMibu U
WHOCTPaHCTBY, MHTEPHET ornawaeawe U E-mMapKeTuHr, TpOLLIKOBE OpraHn3oBaha CTYAWJCKMX
nyToBata HOBMHApa W Typornepartopa, TPOLIKOBE MNPOMOTMBHOI MaTtepujana u ocTtane
MapKETUHLLIKE aKTUBHOCTMW.

KoHTo 530 — Pacxogu 3a usgasayky genatHoCT

K M3Bpwene y 2020. | MNnaH 3a 2021.
OHTO onuc WNHpekc
rognHun FO,EI,I/IHy
1 2 3 4 4/3
530 Pacxonw 3a nanasauky 5.423.242 11.920.000 | 219,79
JenaTtHocT

Pacxogu 3a nsgaeavky genatHoct TOC-a, ogHoCce ce Ha u3gaBare HOBUX U PENPUHT noctojehnx
nybnukaumja, mana n 6powypa, gurntanHy wTamny, NpeBog, NekTopucawe TekctoBa. Kako je
TokoM Tekyhe 2020. rogMHe cMmareHa akTUBHOCT MO NUTaky OpraHM3oBara MaHugecTaumja 1
NPOMOTUBHUX Aorahaja, Kao U YnbeHULA Aa je HaKoH MapTa Meceua rotoBo NONTAyHO U30CTao
Jonasak CTpaHux TypucTa, TO je 1 No3uumMja n3gaBallTBa MMmana cMakbeHy peanusauujy. 3a 2021.
roAuHY nnaHupaH je M3HOC Ha HUBOY NPEeTXOodHUX rogvMHa jep ce ouvekyje AenvMudHa
HOopManmsauuvja TYpUCTUYKOr NPOMETa ann n peanusauunja ydewha Ha ceeTckom Expo Dubai
2021.Ha kome Cpbuja yyecTsyje.

KoHTO 531 — TpOLLKOBM TPAHCNOPTHMX YCNyra n TenekoMyHuKauuja

KoHTo onve Msspwere y 2020. | MNMnaH 3a 2021. Wlineke
roaviHu roguHy
1 2 3 4 4/3
531 | POWIKOBM TDAHCMOPTHUX YCNyra| 543 70g 4.840.000 | 179,01
1 TeNneKoMyHuKaumja

Mosuumja 531- TpoLWKOBW TPaHCMOPTHMX Ycnyra W TenekoMyHuKauuja cafpXu TpOoLIKoBe
TenedoHa, MHTepHeTa, NPeBO3a y 3eMrby U LWNeauunjy TYPUCTUYKON, peknamHor matepujana 3a
cajMoBe 1 gpyre MmaHudectaumje, oTnpeme nowiTe, TakCu ycnyra u peHT-a- kap ycnyre u 3a oBe
HamMeHe nnaHunpa ce nsHoc og 4.840.000 guHapa.

MpukasaHn M3HOC M3BPLUEHA TPOLLKOBA HE CaapXW TPOLLKOBE HacTane y aeuemopy meceuy

2020. roguHe, Kao HM pearnHe TpoLlKoBe koju 6m HacTtanu, ga je TOC morao HecmetaHo ga
obaBrba CBOje NnnaHnpaHe akKTUBHOCTMU.

KoHTo 532 — TpoLukoBu ycryra ogp>kaBana

K M3Bpwene y 2020. | MnaH 3a 2021.
OHTO TpoLukoBM ycnyra ogpxaBara UHpaekc
roAvHU roAvHY
1 2 3 4 4/3
532 TpoLwKoBM ycnyra ogpxxaBaha 3.079.457 4.500.000 146,13

TpowkoBn ycnyra oapXaBawa NpeacTaBrbajy TPOLWIKOBE oOfpXaBaka ABa MyTHUYKA
aytomobuna, onpeme 3a pag y nocrnosHom npoctopy TOC-a, Kao M y WMHEMO ueHTpuma U
CyBeHuMpHuUama Ha Tpry Penybnuke n ABanckum Topaw, OApXKaBahe XWUIMjeHe MOCNOBHOT
npocrtopa, knuma ypehaja, cuTHe nonpaske, OApPXaBarwe cucTema 3a npahexe NPUCyTHOCTU Ha
nocny, Buaeo Hagsopa v ap.
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N3Hoc cpencTtaBa msBpewa y 2020. roguHn, Huje YKibyumo TPOLUKOBE 3a Mecel, geuembap,
Tako ga cy nnaHupaHa cpeactea 3a 2021. roguHy, y BUCUMHM pearniHUX TPOLUKOBa MOCMNOBHE
rogviHe.

KoHTo 533 — TpOLLKOBU 3aKynHUHA

K Maspwere y 2020. | MNnaH 3a 2021.
OHTO TpoLUKOBU 3aKymnHMHA FOUHM ronunHy NHupekc
1 2 3 4 4/3
533 TpOLLKOBW 3aKynHUHA 2.703.591 2.900.000 107,26

TpowKoBKN 3aKynHUHA npeacTaBrbajy TPOLIKOBE Be3aHO 3a 3aKyn rapakHor npoctopa 3a 2
cnyx6eHa aytomobuna, 3akyn npocrtopa 3a MHOo ueHTap Ha aepoapomy Hukona Tecna, kao u
3aKkyn npocTtopa 3a npopgajHe objekTe-cyBeHnpHULUe Ha Tpry PenyGnuke n y okBupy komnnekca
ABancku Topaw Ha ABanu. lNoped 3akyna nNOCMOBHOr M rapaxHor npocTtopa, TOC nnaHupa
cpeactea y 2021. rogMHM 1 MO OCHOBY 3aKyna cepBepa Ko4 oBnalheHux npasBHMX fiMua, 3a
HecmeTaH pag cajta TOC-a, kao 1 3a mejn agpece, umajyhun y Buagy 3Hadaj u obum nogataka Koju
ce [aje Ha 4yyBame, kao 1 YnweHnuy ga TOC He pacnonaxe ogroBapajyhom onpemom, Koja 6u
00e36eguna agekBaTHO apxXmBMpame nogaraka.

MnaHupaHn M3HOC je Ha HmBOy nnaHa 3a 2020. roguwHy, umajyhm y Bugy ga ce pagum o

npeaBvAMBMM TPOLLKOBUMA, OOHOCHO HEMA OcuuMnaumja Ha TPXULWTY, Kaga cy y nuTaky LeHe
oBUX ycnyra. Y n3Hoc nsepLueta Hucy obyxsaheHu TpoLukosu 3a meceu, geuembap 2020. roguHe.

KoHTo 5340 — Pacxogm 3a yyewhe Ha cajMoBMMa y 3eMibu

KoHTo onve MsBpwere y 2020. | MNnaH 3a 2021. Whneke
rOAVHN rOANHY
1 2 3 4 4/3
5340 CajmoBun y 3emsbu 7.152.895 3.847.000 53,78

Kaga cy y nuTamky TPOLLKOBWM MO OCHOBY y4yelwha Ha cajMoBuMa Yy 3eMIbW, MnaHnpaHn U3HOC je
3HaTHO MawW y OAHOCY Ha CBe MNPEeTXoOHe roAuHe, a WCKIbYYMBM pasror je HeusBecHa
30paBCTBEHa cuTyauuja No nuTawy naHgemuje unsassaHe SARS-CoV-2 supycom. CajmoBwu
Typv3Ma y Hawoj 3eMribn 6unn cy cBojeBpcHE MaHudecTaumje Koje Cy OKynsrbane Benvku 6poj
nocetunaua n gomahux n ctpaHux un Hajborba npunuka a ce npeseHTyje TPypuUCcTUYKa noHyaa
Hawe 3emMrbe. Jow yBek je Hem3BecHO kaga he ce, n ga nn he ce y 2021. roanHn ogpxatu
TpaguuMoHanHu cajMoBu, NpBEHCTBEHO Bbeorpaacku cajam Typuama, a y ckrony wera n Cajam
cyBeHupa, anu TOC, kao rmaBHu NpomoTep TypucTnike noHyae Cpbuje, he cBakako y4ecTBOBaTH
Ha OBUM CajMOBMMa, Te Ce C TUM Y BE3U 1 NnraHnpajy cpeactea y nsHocy og 3.847.000 guHapa.
CpeactBa cy, y 0gHOCY Ha MpeTXodHe roavHe 3HayajHO Makba, ynpaBo 300r pauuoHanHor
nnaHvpawa y HenpeasuanBuM OKOSIHOCTMMA.

Y MNporpamy paga 3a 2021. roguHy, nopeg beorpazackor cajma, Ty cy jow u cajam Youth fair Hosu
Cap, cajam Typusma y Hosom Capy y oktobpy meceuy wm cajam Typuama y KparyjeBuy y
HoBeMOpy. Yyelwhe Ha OBUM cajMOBMMa 3axTeBa MUHUMariHa HOBYaHa CpeACcTBa 1 TO MO OCHOBY
3aKyrna onpeMrbeHor LWTaH40BCKOr NpocTopa.
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KoHTo 5341 — Pacxogu 3a yyelwlhe Ha cajMoBUMa Y MHOCTPaHCTBY

KoHTo Onvc M3Bpwene y 2020. | lMNMnaH 3a 2021. WHaexe
TOAVHU roanHy
1 2 3 4 4/3
53411 CajMoBM Y MHOCTPAHCTBY 26.979.723 11.120.000 41.22

MpojekToBaHn nsHoc og 11.120.000 agnHapa 3a 2021. roguHy, Ha NO3nLUMju TPOLLKOBa 3a ydellhe
Ha cajMOBMMa Y MHOCTPAHCTBY, je 3HaTHO MakW y OOHOCY Ha obuMm cpeactaBa MPETXOAHMX
roguHa. lMnaHupawe oBe nosuumje, Takohe je ycnoBrbeHO 34paBCTBEHOM CUTyauMjoM Ha
rno6anHom HuBoy. loTnyHa HEM3BECHOCT y Nornegy HavynMHa opraHM3oBatrsa cajMa, na caMum TUM
n ydyewha, oTexaBa peanHO MnaHWpawe TPOLIKOBA, jep je YukweHuua fa je, nNpucycTBo
BMPTYENHO OpraHM3oBaHOM CajMy, 3HaTHO NOBOSbHMjE, Yy OQHOCY Ha OAnasak Ha AeCTUHauujy m
yyewhe y peanHum TpOLLKOBUMA Koje TakaB cajam u3uckyje. C gpyre ctpaHe, 6eHedutn oa
nYHor yyewha n nNpucycTBa Ha TakBMM fdorafajuma cy HeMeprbuBuM M nopen 3HaTHO Behux
TPOLLKOBA 3a YY4eCHUKa.

Wmajyhmn y Buay cBe unkbeHuUe W pesyntate ocTBapeHe MNpunukoMm yyelwha Ha cajvoBuma y
WMHOCTPaHCTBY y npeTxoaHunm roanHama, TOC je y nnaHy akTMBHOCTM 3@ HapegHy roaunHy, yBpcTno
cBoje npucycyTBo Ha cajmoBuma: ITB Berlin (jaHyap-BuptyenHo), COTTM Peking (anpun-
BupTyenHo), WTM 2021-London (HoBembGap-BMpTyenHo),u ap., kao n yvewhe Ha cajmoBuma
koHrpecHor Typmama n 1o: CONVENTA Ljubljana (jaHyap-upTyenHo), IMEX Frankfurt (maj-
BupTyenHo), IBTM (HoBembap-bapcenoHa) u gp.

MnaHupaHa cpenctea y BucuHM of 11.120.000 guHapa, he omoryhutn peanusauujy ose
nporpamcke akTMBHOCTM y MNOTNYHOCTK, y cknagy ca lNporpamom paga 3a 2021. roguHy.

KoHTo 5390 — TpoLukoBu MaHudecTaumja y 3eMrom

KoHTo Onvc UsBpene y 2020. | MNnaH 3a 2021. e
rognHun FOLI,VIHy
1 2 3 4 43
5390 | TPOLWKOBK MaHUdecTauma y 51.534 3.000.000 | 5.821.40
3eMIbU

lMnaHupare TPOLLKOBa MO OCHOBY OpraHn3oBaka MaHudectaumja y 3emromn y 2021, roguHum, je
BoheHo npeTnoctaBkom Aa he ce 3apaBCTBEHA CUTyauuja 3HaTHO NonpasuTK y ogHocy Ha 2020.
roavHy u ga he noctojatm MoryhHOCT okynrbawa Beher 6poja rbyam, WTO je U cBpxa OBaKBMX
porahaja, a cBe 1 garoe y3 npumMeHy 3apaBscTBeHO 6e36egHOCHMX Mepa, koje he curypHo Gutn 'y
NPYMEHU 1 TOKOM Lierne HapeaHe roguHe.

Y nnaHy akTMBHOCTW BE3aHMX 3a MaHudecTauuvje, HaBedeHe Cy MPBEHCTBEHO M3noxbe y
Beorpagy Ha Caga lNpomeHagmn (,Ctapu rpagosu Cpbuje” n ,Ykycn Cpbuje”) y capagwu ca
Beorpagom Ha Bogu y OKB1py NpOTOKOMa 0 capagtu v Apyrum napTHeprmMa n3 obnactu Typmsma.

Takohe je nnaHvpaHo npeactaBrbanke TypucTudke noHye Cpbuje, Ha gorahajy y Huwy y majy
meceuy. OpraHusauuja octanux TpagvuuoHanHux maHudecrtaumja koje TOC opraHu3yje unm Ha
kojuma ydectByje (Typuctuykm uet, Typuctuudkn cdopym, Beorpagckn maHudect, yyewhe y
opraHusaumju coectmeana ,Just Out®), cy y nnaHy, yKonmko enngemMmnonoLLKka cutyaumja 4O3BoNu.
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KoHnTo 5391 —Ycnyre nHdpopmucana-capagwa TOC-a ca NP areHuumjama

KoHTo onve M3Bpwene y 2020. | MNMnaH 3a 2021. MHaexc
rOAVHM roguHy
1 2 3 4 4/3
53911 Capaprba TOC-a ca 1P 5.673.437 6.000.000 | 105,76
areHuujama

TOC Ha ogabpaHum NpUOPUTETHUM TPXKULLUTMMA aHraxyje nHoctpaHe NP areHuuje koje y cknagy
ca oBUMMOM NMNaHupaHUX akTUBHOCTM YYecTBYjy y Kpeupawy umuiia Cpbuje kao TypucTuyke
AectuHauuje, kpo3 obaBrbawe HM3a NPOMOTMBHUX aKTMBHOCTW, M YCMOCTaBIbajy capafwy ca
WMHOCTPaHMM Meauvjuma 1 opraHusaTopvmMa rnytosama.

CpegcTtea Ha 0BOj no3mumju 3a 2021. roguHy, nnaHnpajy ce Ha HuoBy nnaHa mu3 2020. roguHe,
KOju je 3HaTHO HWKMN Of, NPETXOOHNX roAMHa, Ha NPBOM MeCTY 360r CMakeHor 06uma akTUBHOCTM
npoyspokoBaH naHgemujom COVID-19, n nmajyhm y Buay ga he ce jenad geo NP aktmeHocTU
peanu3oBaTtu Ha NojeAMHUM TPXULWTMa KPO3 capafry ca EBPONCKOM TypUCTUHKOM KOMUCU[OM,
a Takohe jegaH O0eo M KpO3 capadky Ca HauMOoHanHOM aBMO KOMMaHW|OM U OpyrMM aBuo
KOMMaHujama y OKBUPY 3ajeHuYKe npomMoLmje.

lMnaHnpaHa cpeacTBa cy y cknagy ca [naHoM akTUBHOCTU, Y Aeny Koju ce ogHocu Ha MNP ycnyre

M TO nNpe cBera akTMBHOCTU Ha TpxuwTtuma EBponcke yHuje (PpaHuycka u Hemauka no
NPojekTHOM 3a4aTKy), Kao 1 Ha TpxxuwTuma Pycke ®enepaumje n Kune.

KoHTo 53922 — OrnawaBame y 3eMrbm

KoHTO onve M3Bpwere y 2020. | MNnaH 3a 2021. knexre
roouHm rognHy
1 2 3 4 4/3
53922 OrnalwaBatbe y 3eMibu 41.813.769 70.373.000 168,30

TOC y 2021. rogMHM NNaHupa ga HacTaBU pag Ha MNPOMOUMM TYPUCTUYKUX JecTuHauumja
aomahum Typuctuma u TO Mpe cBera nyTeM orfawaBarwa Yy €neKTPOHCKMM M LTaMnaHum
MeavMjuma y Bpeme TYPUCTUUKMX Kamnakba, KpOo3 orfallaBawe Ha TEeneBM3ujCKUM 1 pagmo
CTaHvuama, orfallaBawe Kpo3 creuujanu3oBaHe emMucuje Ha TeneBusmjCKUM CcTaHuuama,
ambujeHTanHo ornawaBake 3a Bpeme neThe M 3uMcke Kamnawe kpo3 bunbopae, gurutanHe
naHoe, ornawlaBake y nMcaHuM Meguvjuma (OQHEBHM NIMCTOBW, Yaconucu) 3a Bpeme neThe U
3MMCKe KaMmnawe, capafjla W ornawasake y TYPUCTMYKMM 4Yaconucuma, npogykumja Bngeo
MaTtepujana (KpaTkv MPOMO CNOTOBM U LIMHITIOBK).

MnaHupaHa cpenctea Beha cy y ogHocy Ha 2020. roguHy, umajyhu y Buay, ga 36or TpeHyTHe
enugemuje nsassaHe supycom SARS-CoV-2, akueHaTt he ce cTaBUTU Ha NPOMOLUjy TYpUCTUYKE
noHyae gomahum Typuctuma. lNMogaum o noHawamwy TypucTa HakoH naHaemMuvje ykasyjy Ha To aa
he MHoro BuLe TypucTta pasmuLLrbaTv O 0AMOpPY Y CBOjoj 3eMrbu. To npeacTasrba NpUuKy 3a
farbe nosehane 6poja gomahux Typmucra, kKao n mMoryhHOCT ga ce geo cnobogHor BpemMeHa U
roguwwHnx ogMopa nposege y Cpbuju, ymecto y MHOCTPaHCTBY.

Takohe, y 2021. rognHn, ganeko cy mawe WwaHce ga he TypucTn nyToBaTt aBMOHOM Ha Aaneke
AecTvHaumje, HapounTo 360r orpaHnYeHa Kao LITO Cy NPEBEHTUBHE 3OpaBCTBEHE Mnpoueaype
NPUIMKOM ynacka y 3emrby U noBpaTka y 3emsby nopekna, Tako ga he orpomHa sBehunHa 6upatn
TYpUCTMYKA MecCTa, KOje Cy nako AOCTynHa ApyrMM npeBO3HMM CpeacTBMMa, Mpe cBera
ayToMoBUIIOM 1 Koja cy y OKBUPY CBOjE 3EMSBE.
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TOC he yBehaHu ByyeT 3a ornawaBake WCKOPUCTUTU 3a NMPOMOBUCaHE HE CaMO MO3HATUX
AectvHaumja, Beh 1 mame no3Hatux M 0O caja HEOTKPUMBEHUX TYPUCTMYUKMX KyTaka. lopen
KOMJOpHUX Bara 1 NIaHMHCKMX LieHTapa, nocebaH akueHaTt he 6uTtn Ha NpomoLumju CeOCKOT U
€THO Typr3Ma, aKTUBHOI U pekpeaTUBHOr 0gMopa.

KoHTo 53923 — Ornawaare y MUHOCTPaHCTBY

K Ms3Bpwene y 2020. | MNnaH 3a 2021.
OHTO onuc MHﬂ,eKC
roanHun rognHy
1 2 3 4 4/3
53923 | Ornawasare Yy MHOCTPaHCTBY 8.077.220 95.740.000 | 1.185,31

Kao u kog ornawasana y 3emrbM, y 2021. rognHu, akueHat he ce cTaBuTh U Ha ornallaBakse y
WMHOCTpaHCTBY, C 063MpoM [a ornallaBake Kao MoAen KOMyHuKauuje y npoMoumju, npeacrasrba
jeAHO 04 HajCHaXXHUjUX MapPKETUHLLKMUX cpeacTaBsa.

Y 2021.roaMHn nnaHupa ce ornawasawe Cpbuje kao 6e3benHe W CUrypHe TypuUCTUYKe
AecTuHauuje, y Kojy CTpaHu Typuctu Mory pAohn HakoH OKoH4yawa naHaemuje. [lopen
ornawiasara y NMcCaHUM 1 eneKTPOHCKUM MeaujMa Ha NPUOPUTETHUM TPXULLUTMMA, NaHupa ce
ornawaeane€ Ha rnobanHum TB kaHanuma n 1o Euronews, BBC News Global, Eurosport+ Travel
Channel v gp.

Mopen Tora, Beoma BaxHO je uctahu ga TOC cnpoBoan Lenorogvilkby Kamnawy Y PEervoy,
nyTem oOrnawaesake Yy OnuwTtMM W  CheuujanM3oBaHMM  4Yaconucuma, nocebHo vy
crneumnjanM3oBaHMM MarasvHuma 3a ogpeheHn Bug Typuama Unm akTUBHOCTW, Y €NeKTPOHCKUM
megujuma (paguo un TB), aurutanHnm KaHanma KoMyHukaumje, unbopg kamnawama v ap.

Takohe, nnaHupa ce nspaga gpyre ase peanusawmje npojekta ykibyumarwa Cpbuje Ha CBETCKY
racTpoOHOMCKY Many, ca peHOMUPaHUM CBETCKUM racTpoOHOMCKUM BoanyeM MuwenuH. Umajyhu y
Buay ga ce 2019. roguHe 3ano4yeno ca cnpoBohenem [NpojekTa ykrbyunBarwa Cpbuje Ha many
racTpOHOMCKUX AecTuHaumja u ga je Cpbuja Tokom 2020.HajaBrbeHa kao HoBa MwuwenuH
JecTvHaumja, u3y3eTHO je BaXkaH HacTaBaK OBOr Mpojekta Kpo3 cnenehe dase. [pyra ¢asa je
3anoyeta 2020., anu je 36or naHaemnje COVID-19 mopana ga ce npMBpemMeHo 3ayctasu, Te he
ce peanusoBatn y 2021. roguHu. OBaj npojekaT je 04 M3y3eTHOr 3Hadaja He camo 36or
nosuuunoHuparwa Cpbuje Kao racTpoHoMcke gectnHaumje, seh 36or ykynHor nmuya Cpbuje kao
TYPUCTUYKE AecTuHaumje.

KoHTo 5393- NHTepHeT ornawlaBare N E- mapkeTuHr

M3Bpwere y 2020. |MNnaH 3a 2021.
roguHm roguHy NHpoekc
1 2 3 4 4/3

5393 VIHTepHeT ornaluasarke u 34.557 594 85.617.000 | 247,75
E mMapKeTuHr

KoHTO Onuc

TpowKoBN Ha OBOj MO3ULMjM OOHOCE Ce Ha MpomMoLuunjy nyTeM OPYLUTBEHUX Mpexa, udpagy
TemMaTCKMX MUKpOCajToBa, NpomoLumja Kpo3s travel noprtarne, google adwords kamnamwa, Facebook,
Instagram, Twitter, mobile apps v apyro n 3a oBe HaMmeHe nnaHupaHa cy cpefcTsa y U3HOCY Of
85.617.000 guHapa.
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OrnawaBatbe Ha MHTEPHET NnopTanMMa u ApyLTBEHMM MpeXxama, Kao Meanja KOMyHuKaLmje Koju
CYy OOCTYMHU Y LEeNoM CBETY N KOje KOPUCTU Hajlimpa jaBHOCT, HaMmehe HeonxoaHOCT npahewa
TpeHaoBa, yBohewa HOBUX cepBuca n nosehamwe obmma on line ornawaeawa M QUrUTanHNX
aKTUBHOCTW, Ca UWIbeM [JOCTaBibatba MapPKETUHLLKE MOPYKEe HajluMpeM Kpyry KOPUCHWUKA,
WHopMUCarba, aHMMUparAa.

NcTpaxmBara Koja ce Bple Mefly cTpaHuM TypucTMMa Koju cy nocetunun Cpbujy, nokasyjy aa
cBe BULE X Bupa Cpbujy Kao aTpakTUBHY TYPUCTUYKY AeCTUHauMjy, ynpaBo nytem on line
ornawasamna, Tako ga he ce oBoM Buay ornawlaBara NOCBETMTU joww Beha naxka Tokom 2021.
roavHe, Kao v NPeTXO4HUX roanHa.

Y cknagy ca HaBegeHum TeHaeHumjama, TOC he ctaBuTM godaTHW Harfnacak Ha gurutanHy
NPOMOLMjy KpO3 OrfiallaBake Ha HajBaXkHWUjuM rnobanHmMm noptanuma kao wro je Trip Advisor,
Budget Traveller, Culture Trip v ap. n Ha gurutanHy kamnawy Ha noptanuma y Knim n CA[l, kpo3
capaghy ca EBpoOnCcKOM TypUCTMYKOM KOMUCHjOM, NyTeM ogobpeHor rpaHTa.

KoHTo 5394 — Pacxogun 3a opraHnsoBawe CTYAMCKUX MyTOBaka 3a HOBMHApEe U opraHusatope
nyToBaha

KoHTo Onvc M3Bpwere y 2020. | MnaH 3a 2021. UHaeke
rognHun roaunHy
1 2 3 4 4/3
Pacxogu 3a opraHmnsoBane
5394 CTYAMJCKMX TyTOBarLa 3a 1.603.733 8.740.000 | 544,98
HOBWHape, opraHnsaTope
nyToBawa u brnorepe

JeagHa og BaxHux aktmBHocTn TOC-a je opraHusaumja CTyamjCKux nyToBaka 3a NpencTaBHUKE
opraHusatopa nytoBawa M3 MHocTpaHcTBa y Cpbujy, a y unrby nosuumoHmpana Cpbuje kao
TYPUCTUYKE OecCTuMHaumje, Kpeuparwa Tpaxhe 3a Typuctuykum npomssogom Cpbuje m ynacka
TYPUCTMYKOr NPOM3BOAA Y Nporpame CTpaHux opraHusartopa nytosawa. TOC je oBy akTMBHOCT
BEOMa YCMELLHO CMPOBOANO TOKOM MPETXOAHUX rognHa, nsysnmajyhu tekyhy 2020. roguny, kaga
je wupene 3apasHe Gonectn COVID-19, oHemoryhuno peanusauuvjy OoBe akTUBHOCTU HaKOH
MapTa meceua, CKoOpo y noTnyHocTu. N3y3eTak cy 6norepun n3 dpaHuycke, Koje naHgemuvje Huje
crnpeyunna ga nocete Hally 3eMriby U CHUMe MaTepujan 3a ApyLUTBEHE MpeXe.

Y npBa Tpu meceua Tekyhe roguHe, npe HacTaHka naHgemuje COVID-19 Hawy 3emrby cy
NMoCETUNM WHAOMCKU OpraHM3aTopyu nyToBaka WM HOBMHAPW, HOBUHapu u3 duHcke, Typcke,
®paHuycke, Knie n CALl y cBpxy npomoumje cprcke TYpUCTUYKE NOHYAEe Y CBOjOj 3eMSbU, a U
rno6anHo.

OBe nocete nnaHunpaHe cy 1y 2021. rognHn y BpeMe Kaga To 3gpacTBeHa cuTyaumja 00o3BOMu,
a 3a OBY aKTMBHOCT onpeferbeHa cy cpeactea y usHocy og 8.740.000 guHapa, WTo je HKe of
yobuyajeHnx TPOLUKOBa 3a OBe aKTUBHOCTW, anu y3umajyhu y ob3up ga ce penaTtvBHa
HopMmanusauuja nytoBara OveKyje Tek of CpefuHe roguHe.

Mopen npeacTaBHMKa opraHu3artopa nytosawa v npuspege, TOC he y 2021. roguHu, HacTaBuTn
Aa no3uea yTuuajHe HoBMHape un briorepe ca NPUOPUTETHUX TPXMLUITA Y UMby Kpenpaka CBECTU
Kod noteHumjanHux Typucta o Cpbujm kao noxerbHoOj AeCTUHaLUM|W.

Takohe he ce HacTaBUTK 1 ca NO3nBaH-EM MOCIMOBHUX KIWjeHaTa Koju opraHun3ayjy kopriopaTusHe

porahaje, KoHrpece 1 cajmoBe, kako 6u cMo npeactasunm Cpbujy Kao CNpemMHy U KBanuTeTHY
KOHrpecHy AgecTtuHaumjy.
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KoHTo 5395 - 3ajegHnuke akTMBHOCTU ca APYrMM Cy6jekTMMa y 3eMibK

K . M3Bpene y 2020. | MnaH 3a 2021.
OHTO 3aJeD,HVI'~{Ke adKTUBHOCTU |/|H£I,eKC
rogvHu roguHy
1 2 3 4 4/3
3ajegHnYKe akTMBHOCTM ca
5395 Apyrum cybjektuma y 3emrbu 1 1.800.000 3.500.000 194,44
WHOCTPaHCTBY

CpepncTtea Ha 0BOj NO3NLMjM OQHOCE Ce Ha CnpoBofhere 3ajegHUYKUX MPOMOTUBHUX aKTUBHOCTH
ca InoKanHUM TYPUCTUYKUM OpraHusaumjama, HenpomUTHUM opraHusauujama, HeBnaguHUM
CEKTOpOM, NPUBPEaHUM ApYLITBMMA Koja ce GaBe Typu3MOM M MHMUMjaTMBaMa 3a NpoMouujy
Typu3ama.

Takohe HanoMuHeMo aa, 3Hoc peanunsauuje 3a oy akTusHocT y 2020.rognHu Huje peneBaHTaH,
jep je Tokom uene Tekyhe roguHe, ycnen naHaemumje 6uno Hemoryhe octBaputy nnax.

3a 2021.rogunHy, nnaHupa ce usHoc og 3.500.000 guHapa, koju je y OKBMpY NNaHupaHnx n3Hoca
NPEeTX0OHNX roguHa.

KoHTo 5396 - MNpoMoTMBHU MaTepujan

KoHTo Onve MaBpene y 2020. | MnaH 3a 2021. kaexe
roAMHM roOAuHY
1 2 3 4 4/3
5396 MpomoTnBHM MaTepujan 1.071.740 2.969.000 277,03

HabaBka npomoTuBHOr MaTepujana outaH je geo aktmeHoctn TOC-a, y peanusauujy nocna Ha
npomMoumjn Typuctmdke noHyae Cpbuje. bpeHampaH NnpoMOTUMBHM MaTepujan, 4eo je Tpaguumje n
KonopuTa Hawe 3eMSbe M Kao TakaB BeOMa 3aHUMIbMB CTPAHOM TYPUCTM Kao MOKIOH Wnu
CyBEHUP.

BpeHavpaH npomoTtuBHu matepujan TOC, ycTyna v gpXaBHMM OpraHMMa M opraHvsauunjama,
CTpaHuM generauvjama, NpUIMKom ogpkaBaka CKyrnoBa y 3eMSbu U UHOCTPaHCTBY.

MnaHupanHn naHoc og 2.969.000 anHapa je onpeaerseH, y cknagy ca notpebama n akTuBHOCTUMA
TOC-a.

KoHTo 5397 - OcTane akTMBHOCTU Y 3€MIibW U MHOCTPaHCTBY

KoHTO onme M3Bepere y 2020. | MnaH 3a 2021. VHoeke
rognHun FOﬂ,I/IHy
1 2 3 4 4/3
53g7 |OCTane MapkeTUHr akTUBHOCTUY| 4o 157 198 | 55.049.500 | 339,97
3eMJbU M MIHOCTPAHCTBY

Osa rpyna TpoLukoBa obyxBata MapKeTuHLLKe akTuBHocTM TOC-a Ha npoMoumju Typusma Kako y
3eMSbM1, Tako U y MHOCTPaHCTBY U TO NyTeM OpraHu3oBakwa nocebHux paguoHuua, gorahaja,
npeseHTaumja, oTo KOHKypca, N3noxom n CimnyHo.
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OBe aktmBHOCTM he 6uTK of nocebHor 3Ha4aja kaga ce cuTyaumja ca naHgemujom COVID-19
HopManmuayje u TypucTUYKM NPOMET yCNocTaBu, jep he KOHKYpeHLUMja Ha CBETCKOM TPXULLTY BUTK
Benuka u opraHmsaumja wto seher 6poja npeseHTaunja n pagnoHunua HeornxogHa. OpraHusosahe
ce Benukn 6poj BUPTYenHWX U pedoBHUX nocebHux porahaja, BebuHapa, paguoHuua Ha
ogabpaHnM MPUOPUTETHUM TPXULWITMMA Ha Kojuma he ce npomoBucatu onwta U
cneumjanmsoBaHa Typuctmdka noHyaa Cpbuje. C Tum y Beaun nocToju notpeda 3a nspagom seher
OGpoja pasnMunTMX NPOMOTMBHMX MaTepujana (npeseHTauumja) Koje Mopajy npaTuTu HoBe
TPEeHAOBe Y NPOMOLMjU HAMETHYTE BUPTYenHuM gorahajuma.

Mopea HaBegeHor, jegHa o4 NPUOPUTETHMX akTUBHOCTU y 2021. roanHn, ceakako he 6utn BesaHa
3a npBy a3y npojekta 6peHanpana Cpbuje, 3a Kojy Cy n3aBojeHa 3HavajHa CpeacTea

Y cknagy ca Ctpartervjckum mapkeTuHr nnaHom Typuama Penybnunke Cpbuje go 2025. rognHe,
KOju nogpasymeBa Kpeupawe jacHO AedUHUCAHOT U YCMELWHO KOMYHULUMPaHOr TYPUCTUYKOr
6peHaa Cpbuje Kao TypucTUYKe AecTuHaumje, u pebpeHampare 1 penosuumoHnpare Cpbuje Ha
gomahem n MehyHapoOoHOM TPXUWTY, NOTPeOHO je 3ano4veTn npojekat OpeHauparba. OBaj
npojekT obyxBaTa pacnucrMeama TeHgepa 3a uspagy HauuoHanHor 6peHga Typmuama Cpbuje n
Kpenpare LUMPOKOr KOHCYNTaTUBHOr TMMa TOKOM MnpoLeca u3page NpojekTHOr 3agaTka, oueHe U
ycBajaha 6peHaa, 1 To ca NpeacTaBHULMMA jaBHOT M MPUBATHON CEKTOpA, akageMcKe 3ajegHuue,
HEBNaaMHMX opraHu3aumja n Opyrux 3aMHTepecoBaHUX CTpaHa Koje Cy Ha OMpeKTaH HauduH
YKIby4eHM y nNpouec KoMyHukaumje 6peHaa.

Takohe, CTtparervjckum MapKeTuHr nnaHom Typuama Penybnuke Cpbuje go 2025. roguHe,
npeguha ce efykaumja paguv noamsawa HMBOA CBECTU, 3Hawa W BewTMHA Yy  LUUIbY
UMnNIemMeHTUpawa NPOMOTUBHUX aKTMBHOCTU, KOje Cy KpeupaHe u 6asvpaHe Ha TYpUCTUYKOM
DOXMBIbaAjY, KOje ce CTaBSbajy Y KOHTEKCT OnopaBKa TypuUCTUYKe NpuBpene on Kpuse nsaspaHe
nangemmjom Bupyca KOBWI 19. Egykaunja he ce opraHmsoBat y Buwie dasa n kom he outn
obyxBaheHe nokanHe TypuUCTUYKe opraHu3aumje, npeacTaBHULN TYPUCTUYKE NpUBPEae-XoTeNm-
opraHvM3aTopu nyToBakwa- BOAUYN- UHCTUTYLMjE KynType 1 ap.

Y nnaHy je Takohe KOHTUHyMpaHo ypehuBawe cajta TOC-a, uspaga gurntanHux Gpolypa koje
he OWMTM JocTynHe Ha cajTy, dPUHAHCMpake aKTUBHOCTU M3 06rnacTu KOHrpecHor Typusma,
KOHTMHYMpPaHO MCTpaxuBara TpXuwTa (Kako gomahmx Tako M MHOCTPAHUX TypucTa) HaKoH
naHgemMuje n gpyre MapkeTUHLLIKE akTUBHOCTU, Koje he aonpuHeTn nosmumoHmpamy Cpbuje kao
aTpakTMBHe TypucTudke gectuHaumje. MNMnaHupaHe aktmeHocT TOC he cnpoBecTU YKOMUKO
enuaemMunonoLlKa cuTyaumja To 4O3BOMN 1y CKNnagy ca npenopykama o 3alTuTu o4 envaemMuje.

15.5. TpowkoBKn amopTu3auuje 1 pesepsucama

KoHTo 540 — TpoLukoBu amopTu3aumje n pesepeucatsa

KoHTO TpoLukoBM amopTusauumje un UsBpLiene y 2020. Mnan 3a 2021. A
pe3epBucara rOAMHU roguHy
1 2 3 4 4/3
540 TpowkoBn amopTusauuje 6.000.000 7.000.000 116,67

TpowwkoBn amopTmsaumje nnaHnpaHu cy y nsHocy og 7.000.000 gmuHapa, a npojekToBaHN Cy Ha
OCHOBY eBuaeHUMje OCHOBHUX cpeactaBa y 2020. rogMHM W NPUMEHOM NPOMNUCaHUX
aMopTM3aLMOHMX CToNa 3a OTNKC.
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15.6. HemarepujanHu TpOLLKOBK

KoHTo 550 - TpOLLKOBU HENPOM3BOAHUX yCryra

Koo Onme Msepwerse y 2020. | lMnaH 3a 2021. VHoeke
roguHn roguHy
1 2 3 4 4/3
550 TpoLKoBM HENPOn3BOAHMX 4.642.358 7.303.000 157,31
ycnyra

TpoLwKOBN HEMPOM3BOOHUX Yycrnyra ogHoce ce Ha ycnyre obesbehera MOCNoOBHOr NpocTopa,
efykauujy 3anocrneHux, ycnyre npec KrvnuHra, TPoLKoBe peBusnje hUHaAHCUKjCKNX MU3BeLUTaja,
ycnyre 3awituTe Ha pagy, TPOLLKOBE 34paBCTBEHUX ycryra, CopTBep, NULEHLE U CINYHEe HakHaae
3a npaBa UHTEeNeKTyanHe unn NHAyCcTpujcke CBOjMHE, KOjuU He NCNyH-aBajy YCoBe fa ce Boae Kao
HemaTepujanHa ynarawba, 1 octane Henpou3BO4HE ycryre.

OBW TPOLIKOBM HaCTajy TOKOM pPeAOBHOr NOCMOBaka, a nNrnaHnpaHn naHoc og 7.303.000 3a 2021.
roanHy, nNpojekToBaH je Ha 6asn peanusauuje TpowkoBa Tokom 2020. roguHe M MPEeTXo4HUX
roanHa. MuHumanHo nosehawe y OQHOCY Ha MpeTxogHe rogvHe, HacTtano je 13 pasnora
obesbehuBara nuueHue 3a mejn cepeep Microsoft excheange.

N3Hoc m3Bpewa y 2020. roguHn Huje KoHadaH, 063nmpom ga Hucy obyxsaheHn TPOLLKOBM 3a
Mecel aelembap.

KoHTOo 551 — TpoLuKoBU penpeseHTaumje

KoHTo onve UsBpwene y 2020. |lnaH 3a 2021. VHaeke
roovHM roguHy
1 2 3 4 4/3
551 TpoLwkoBM penpeseHTaumje 1.609.020 4.350.000 270,35

Wmajyhmn y Buay cneuudunyHocTn obasrbarwa AenaTHOCTW, Yy nornegy npomouunje Typusma
Penybnuke Cpbuje y 3eMrbn 1 MHOCTPAHCTBY, CPEACTBa penpeseHTauunje no CBOjOj HAMeHU ce
KopucTe npe cBera 3a notpebe nocnyxekwa Ha cajaMCKuM U ApyrMM MaHudectauujama, 3a
CTyaAujcKe rnoceTe CTpaHuX HoBWHapa, brorepa v Typonepartepa, CTpaHUX opraHu3artopa
KoHrpeca y opraHusauuju KoHrpecHor 6upoa Cpbuije.

N3Hoc cpeacTtaBa 3a mHaHcHMpanwe OBUX TpowkoBa y 2021. roguHu, nNnNaHWpaH je y Mawem
M3HOCY Y OQHOCY Ha NPeTXOAHEe roauvHe, a OCHOBHU Passor je M3MeHa akTMBHOCTW MO nuTaky
opraHusauuje n yyelwha Ha cajMoBMMa Y 3eMSbU N UHOCTPAaHCTBY, UMajyhu y BUOY BUPTYENHU
Ha4YMH nNpucycTBa WUCTUM, 3aTUM 3HaTHO MawW B6poj CTyAMjCKMX MOoceTa CTpaHuMX HOBMHapa,
opraHusatopa nytoBawa W bGrorepa Halloj 3eMibM, Kao M U3BECHO Makbu Opoj gonasaka y
WHCNEeKLUMjy AeCTUHaumje 3a opraHn3aumjy KOHrpecHor Typusma.

MuHUManHM M3HOC M3BpLUEHA@ TPOLKoBa Ha oBOj nosvumju y 2020. rogmHn, y OQHOCY Ha

nnaHvpaHa cpeacTsa, je nocrieguua envaeMuoroLwke cutyauuje, Koja je Tpajana rotoso uene
roavHe u caMmyMm TMM [IOBENa [0 CMakeHe peanusumje nnaHnpaHnx akTMBHOCTH.
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KoHTo 552 — TpoLukoBK Npemuje ocurypama

KoHTo Onve M3Bpene y 2020. | MnaH 3a 2021. VHaexe
rognHun FO,EI,I/IHy
1 2 3 4 4/3
550 | TPOLIKOBA Oa”;ﬁ‘i;*ba IMOBIHE 295.323 489.000 165,58

TpowwkoBn npemuje ocuryparwa cagpxe TPOLIKOBE MO OCHOBY OcCuUrypawa HernoKpeTHOCTW,
onpeme, ocurypawe oA oAroBOPHOCTM npema TpehuMm nuuuma (Kacko ocuryparbe criyXbeHunx
ayTomobuna), npemuje ocurypama cpegcraBa y TPaHCnopTy, NyTHO OCUrypake nvua npuinkom
OGopaBka Ha cnyxbeHoM nyTy y MWHOCTPAHCTBY 3a BpeMe Tpajaka cajMoBa M ApYyrux
MaHudecTaumja, Kao n 06aBe3HO ocurypare 3anocreHmnx og nocneguua HecpehHor criyvaja u
noepeae Ha pagy.

Cpegcta y nsHocy og 489.000 anHapa, NpojekToBaHa Cy Ha OCHOBY MilaHMpPaHMX akTUBHOCTU U
aHanuse TPOLLKOBA Y NPETXOAHMM roguHama.

Peanusauuja TpowkoBa y MaweM W3HOCcy of nnaHupador y 2020. roguvHw, je AMpeKkTHa
nocneguua otkasa cajmoBa U gpyrmx MmaHudpecraumja y MHOCTPaHCTBY Of CTpaHe opraHusartopa,
na cammm TUM K NpecTaHak notpebe 3a ognasak Ha cny>X6eHn NyT 1 ocurypame 3anocrneHnx no
TOM OCHOBY.

KoHTo 553 - TpoLlkoBM nnaTtHor npomMeTa

KoHTo Onve UsBpene y 2020. | MnaH 3a 2021 knexre
roonHM roguHy
1 2 3 4 4/3
553 TpoLLKOBM NnaTHOr NpomeTa 473.596 1.300.000 274,50

TpoLKoBM NNaTHOr NPOMEeTa caapXe TPOLLKOBe NnaTHOr NpoMeTa npunukom nnahaka obasesa
y 3eMJ/bW U MIHOCTPAHCTBY, TPOLLKOBE GaHKapCKUX ycryra 1 octane TPOLIKOBE MaTHor npomeTa.

MnaHupaHa cpeactsa 3a 2021. roguHy y nsHocy oa 1.300.000 guHapa, cy Ha HMBOY cpeacTaBa
NPeTXoaHNX roguHa, a nmajyhu y Bugy ovYekmBaHu nNpoMeET ca MHOCTPAHCTBOM U TO MO OCHOBY
ornawasana y TpaguMumMoHanHnum n gurntanHum meamjuma, yyvyewha Ha suptyenHum gorahajuma
Y UHOCTpPaHCTBY 1 nsmmpersa obasesa npema NP areHuunjama.

Mopepn TpoLukoBa NnaTHOr NPOMeTa ca MHOCTPaHCTBOM, NMiaHMpaHn N3HOC obyxeaTta v TPOLLKOBE
BaHkapckux ycnyra 3a cepBucrpare obaBesa y 3eMrby.

N3Hoc nsspluersa Tpolukosa y 2020. roaMHM 3HaTHO je Mareu Y OQHOCY Ha niiaHupaHa cpeacTsa,
nmajyhn y Buay obyctaBy akTMBHOCTU HaKkoH MapTa MeceLa, Kaja je npornaileHa naHgemuja, u
Y U3HOC M3BPLLEHA HUCY YKIbYYeHU TPOLLKOBM 3a aeuembap 2020. roguHe.

KoHTo 554 — TpOLLKOBM YnaHapuHa y NOCAOBHUM YAPYXXehMMa n mefiyHapogHMM acounjaumjama

KoHTO Onvc UsBpwene y 2020. | MnaH 3a 2021. A
roanHun roaunHy
1 2 3 4 4/3
UnaHapuHe y NnOCNOBHUM
554 yapyxewuma n mefhyHapoaHum 4.433.430 4.500.000 101,50
acoumjaumjama
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TpOLKOBM YnNaHapuHa y NOCMOBHMM yapyXewuma u mehyHapogHMM acoumjaumnjama nnaHupajy
ce y usHocy og 4.500.000 gunHapa, vmajyhm y Bugy pa je TOC unaHumua Benukor Gpoja
MehyHapogHux yopyxewa ns obnactm typuama n 1o: ICCA, DRV Nemacka, ANTOR Norveska,
ANTOR Velika Britanija, ANTOR Svedska, ETC, RDA, Transromanica, NTA iz SAD, EDEN
Asocijacija, Udruzenje Svedskih turisti¢kih novinara i drugih.

MnaHMpaHn M3HOC je Y BUCUHM peannsoBaHMX U3HOca Yy NpeTxodHuMM roguHama, jep TOC

nnaHupa ga u y HapegHoj roguHu, byae ynaH Haj3HavajHujux mehyHapoaHux acouujauumja us
obrnactn Typuama, of Kojux je cBakako Haj3HadajHuja Eponcka Typuctmnyka Komncuja-ETLL.

KoHTo 555 — TpowukoBu nopesa

K MaBpwene y 2020. | MnaH 3a 2021.
OHTO TpolukoBu nopesa o ronuHy NHaekc
1 2 3 4 4/3
555 TpoLukoBM nopesa 7.792.939 13.000.000 166,82

TpoLukoBM Nopesa NnaHupajy ce 3a usmmnpere obasesa No OCHOBY Nopesa Ha MMOBWHY, Nopesa
Ha WMe UHaHCMparba 3anolrbaBakba ocoba ca WHBaNMAOUTETOM, rope3a MPUIMKOM
peructpauuje cnyxbeHnx aytomobuna, rokanHe KoOMyHarnHe Takce, rnopesa rno ogomuTtky 3a MHO
ycnyre (Ha TPXULITMMa ca Kojuma Hawa 3emMrba Hema noTnucaH yroeop o u3beraBarby
[BOCTPYKOT Orope3vBatba) 1 ocTanvx nopesa.

MNMopen HaBeaeHux nopesa, Hajgehy cTaBKy Ha 0BOj NO3MLMjK YMHK 0BaBe3a No OCHOBY NAB-a, 3a
koju TOC Hema npaBo ogbuTka, a HAPO4YMTO MO OCHOBY YnaHa 12. 3akoHa O nopesy Ha goparty
BpegHocT, TOC-a uma obasesy aa obpadyHa v nnaha ngs no MUHTEPHUM payvyyHUMa,

Nno OCHOBY KOjux Hema MoryhHocT ogbuTtka. To ce npe cBera ogHOCU Ha kopuwhewe ycnyra
M3BpLUEHMX Of CTpaHe MHO [JoBarbada kao wTo cy [P ycnyre u ycnyre ornawasawa Yy
WHOCTPaHCTBY.

CpeactBa 3a 2021. roguHy, nnaHupaHa cy y Behem mnsHocy y ogHocy Ha 2020. roamHy, HakoH

N3BpLLEHE NpOoLeHe TPOLLKOBa MO OBOM OCHOBY, a Y CKragy ca peannsauunjom nnaHa akTMBHOCTU
y 2021. roanHu.

KoHTo 559 — OcTanun HemaTepujanHm TPOLLKOBU

KoHTo Onvc M3Bepere y 2020. | MnaH 3a 2021. WHaeke
roaviHu roavHy
1 2 3 4 4/3
559 Octany Hemarepujantm 1.454.525 1.400.000 | 96,25
TPOLLKOBMU

Octann HematepujanHu TPOLLUKOBM OAQHOCE Ce Ha TPOLIKOBE 3a Takce (3a perucrpauujy
cnyxbeHnx aytomobuna, cyacke M gpyre Takce), ornace 3a jaBHe HabaBke, npetnnarte Ha
cnyx6eHe NUCToBe 1 Yaconuce, KOMyHarnHe ycnyre u gpyre HematepujanHe TPOLLKOBE.

CpeacrtBa 3a oBe HameHe y 2021. roavHu, nnaHupaHa cy y npubnmikHo nctom naHocy kao 'y 2020.
roavHun, umajyhu y Buagy obmm nsspLuesa 1 BpcTy TPOLLKOBA.
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15.7. duHaHcumjckn pacxoam

KoHTOo 56 - ®uHaHcujckm pacxogm

KoHTo onve MsBpwene y 2020. | MNnaH 3a 2021. VHaexe
rOgvHM roguHy
1 2 3 4 4/3
56 durHaHCKjCKM pacxogu 79.099 600.000 758,54

®duHaHcKjckn pacxoam obyxBaTtajy pacxoge Mo OCHOBY 3aTe3HMX Kamarta, HeraTMBHE KypcHe
pasnvke No OCHOBY NMpOMeTa ca MHOCTPAHCTBMM, HEraTMBHE KypCHEe pasnuke npuiMkom nonmca
obaBe3a n noTpaxueara y Banyti Ha aaH 31.12. n apyre dpunHaHcujcke pacxoge.

Cpegctia 3a 2021. roguHy nnaHvMpaHa cy y Behem obumy y ogHocy Ha Tekyhy roguny, umajyhm y
BMAY Aa ce ovekyje Behr MpoMeT ca MHOCTPaHCTBOM, Na CamMnM TUM 1 pacxop No OCHOBY KYPCHUX
pasnvka, a ICTOBPEMEHO Ce OYeKyje M eBeHTanHW 3aBpLueTak CYACKOr criopa Koju ce Bogu no
OCHOBY KpLLIeHa ayTOPCKMX NpaBsa, U3 Kojer moxe npouctehn obasesa nnahakwa 3aTtes3He kamare.

MprkasaHu nsHoC msBperwa y 2020. roguHun je 3HaTHO MakM Yy OAHOCY Ha MnaH, a pasnor je
3aycTaBrbate aKTUMBHOCTM Ca MHOCTPAHCTBOM ycred npornawera naHgemuje, Kao n npukas

n3Bpllerta npe Kpaja MNocrnoBHE roguHe U cBohewa KypCHMX pasnuka Ha gad 31.12., no
roauLLHEM MOMKUCY.

15.8. Octanu pacxogu

KoHTo 57 — Octanu pacxoaun

KoHTo OcTtanun pacxogu I/IsapUJrgngeHﬁ A0, I'Ina:);aH2y02‘I. UHpekc
1 2 3 4 4/3
57 OcTtanu pacxogm 77.318 1.000.000 1.293,36

Octann pacxogu obyxBaTajy pacxode no OCHOBY Kana, pactypa, KBapa v rnioma, rybutke no
OCHOBY pacxogoBara oOfnpemMe W MawkoBe pobe no nonucy, CyacKe TPOLLUKOBE, OTNUC
noTpaxuBaka of Kynaua v octane HenoMeHyTe pacxoge.

Cpenctea 3a (byHaHcupake ocTanux pacxoga y HapegHoj roguvHu y usHocy og 1.000.000
AnHapa, nnaHupaHa cy y mawem obumy y ogHocy Ha 2020. roguHy, umajyhu y Buay ga cy
aHanu3oMm OBe Mno3uuuje KOHCTaTOBaHW MarM pacxogam M TO, MO OCHOBY OTMMCa foTpajane
pacxogoBaHe onpeMe, Kao M eBEeHTyariHO 3aBpLUeTak CyACKMX CropoBa, Koje he HecymmbumBO
nNpaTuTK TPOLLKOBW KOjU Ce EBUAEHTMPAjY Y OKBUPY OBE rpyne pacxoga.

WN3HoC n3BpLUeHa Huje nckasaH y uenoctu, 063npom a ce Ha OBOj MO3ULMjU KisKe pacxoam no
OCHOBY Kana, pacTypa, floma n MawkoBa pobe, a pacxoq No TOM OCHOBY Ce e€BUAEHTUPA HAKOH
3aBpLueTKa roguwrser nonuca Ha gaH 31.12. tekyhe roguHe.

McToBpeMEHO HaANMOMMHEMO Aa Y U3HOCY U3BPLUEHA HUCY MCKa3aHW TPOLLKOBM 3a Aeuembap
Tekyhe roguHe.
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15.9 EdeKkTn npoMeHe payyHOBOACTBEHE MOMUTUKE, UCNpaBKe rpellaka paHujux nepuoga u
npeHoc pacxoda

KoHTo 59 — EchekTn npomeHe padyyHOBOACTBEHE MONMMTMKE, UCTIpaBKe rpellaka paHujux nepvoaa
1 NpeHoc pacxoda

UsBpwene y 2020. | MNMnaH 3a 2021.
KoHTO Octanu pacxoam WHpeke
TOAMHU rOA4NHY

1 2 3 4 4/3
Edektn npomeHe
pavyyHOBOACTBEHE MOJINTUKE,

59 MICNDABKe rpeLIaka paHminx 417.505 500.000 119,76
nepuoga u NnpeHoc pacxoga

Ha oBoj nosuumju y msHocy usspliera 3a 2020. roguHy, nckasaHm cy HakHagHO yTBphHeHu
pacxoau, Koju HUCY eBnaeHTUpaHun y npetxogHom nepuogy. 3a 2021. roguHy, nnaHupa ce U3Hoc
oa 500.000 guHapa.

MnaH npuxoda mn pacxoga y 2021. roouHn, M3BpPLUEH je Ha OCHOBY [eTarbHe aHanmse cBake
nosvumje nojeamHadHo, y cknagy ca nraHoM akTUBHOCTM MO TPXULWITMMa U MapKETUHLLUKAM
UUIbEBUMA, KAO M OYEKMBAHOM CTabunm3aumnjoM 3gpaBCTBEHE CUTyaumje y 3eMIbu U CBETY.

Y TpeHyTKy Kaga ycnopasa pacT LenoKynHe npvBpeae, na v Typusma Kao HeHe BaXKHe rpaHe,

npojekuunja aktuBHoctTu y 2021. roonHn, cadvkbeHa je Ha peanHum npetrnocTaBkama ornopaBka
HaKOH 3aBpLUeTKa naHaemuje n Bpahara NOCrNoBHMX NpoLeca y HopMasriHe TOKOBE.

MpencearHuk YnpaesHor ogdopa

Ap Patka Bywyposuh
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7. Mpunosn
Mpunor 1: MNMpojekumnja bunaHca ycnexa TOC-a 3a 2021. roguHy y Xurbagama guHapa
PauyH 2020 2021 NHOEKC
rpyna
padyHa NO3NLNJA AMNO
1 2 3 4 5 5/4
A. MPUXoau n PACXoaun U3 PEOQOBHOI
NMOCINOBAA
60 10 65 I.  NOCNOBHW NPUXOAM 1001 283.078 513.338 | 181,34
60 TPOMBORAMYCIVIA |0z | 121 | 000 |4sss
630 n 631 2. NMPUXOoOu OO YNAHAPUHA 1003
3. NPMXoan no NOCEBHUM
632 1 639 MPOTMNCUMA N3 BYLIETA 1004
64 IV TPUXOAW O AOHALWJA, OTALUMJIA | 1005 281.867 507.238 179,96
65 VvV NPMXoan og HEoMHAH. UMOBUHE 1006 100 0,00
50 oo 55,61 B. NOCJIOBHU PACXOAU 1007 281.860 511.888 181,61
50 I.HABABHA BPEOHOCT MNPOOATE POBE 1008 1.211 5.000 412,88
61 I1.NPNXOOUN OO AKTUBUPAHA POBE 1009
620 [I.NMOBETRAHE BPEOH.3ANXA HEL.M 1010
621 IV.CMAHEHE BPE[L.3ANTMXA HEA.IT. 1011
51 V TPOLWKOBW MATEPWNJJIA N EHEPTUJE 1012 4.743 6.360 134,09
VI TPOWKOBW 3APAOA ,HAKHALA 75.887 90.171 118,82
52 3APAOA N OCTAJIN NUYHN PACXOON 1013
53 VII TPOLWKOBUW MNMPON3BOOHUX YCNYTA 1014 171.506 371.015 216,33
540 VIII TPOWKOBU AMOPTU3ALMJE 1015 6.000 7.000 116,67
541 IX TPOLLKOBU PESEPBUCAHA 1016
557 X TPOLUKOBU OOHALIMJA 1017
55 ocum 557 | XI HEMATEPUJAITHU TPOLLKOBU 1018 22.513 32.342 143,66
B. NOCJIOBHN AOBUTAK 1019 1.218 1.450 119,05
O. MOCNOBHU NYBUTAK 1020
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I .NnPUxogu og »UHAHCUJCKE 52 500 961,54
66 MMOBUWHE ®MHAHCUJCKU NPUXOOU 1021
660 1.Mpuxoaun ox ¢hMH,MMOBMHE O MaT. 1022
661 2.n1PXoam og KAMATA 1023 45 80 177,78
662 1 663 | 3.NO3UTUBHE KYPCHE PA3NUKE 1024 7 420 6.000,00
664 4.Mpuxoaun oa aMBMAEHAU 1025
669 5.0cTanu npux.og omHaHcujcke nmoBuHe | 1026
56 I PMHAHCWUJCKU PACXOOU 1027 79 600 759,49
560 1.®unH.pacxogmn.m3 ogHoca ca Mar.n.auu,. 1028
562 2.Pacxoau kamaTa 1029 20 50 250,00
563,564,566 | 3.HETATUBHE KYPCHE PA3JIUKE 1030 59 550 932,20
569 4.0CTANN ®UHAHCUJICKHN PACXOOU 1031
lll. AOBUTAK U3 PUHAHCUPAHA 1032
IV.TYBUTAK U3 ®UHAHCUPAA 1033 27 100 370,37
683 1 685 | V.NPUXOOU O YCKNABUBAHA 1034
583 1 585 | VI.LPACXOOU Of1 YCKNABUBAA 1035
VIl BAWWAK MPUXOOA HAQ PACXOOUMA | 1036
VIII BALLUAK PACXOOA HAQ NPUXOOUMA | 1037
67 n 68ocum | IX.OCTANU NPUXOOU 259 100 38,61
683 1 685 1038
57 n 58 ocum | X.OCTANN PACXOOU 444 1.000 225,25
583 n 585 1039
XI.BULIAK MPUXOOA HAQ PACXOOUMA 1.006 450 44,73
M3 PEQ. NOCH. NMPE OMNOPE3NBAHA 1040
XI.BULLAK PACXOOA HAQ NPUX. N3
PEOOBHOI NOCIH. NPE ONMOPE3UBAA | 1041
XIlil. BALLAK NPUXOOA HAL PACX.
69-59 E®EKTU NPOMEHE PAYYH. NONUTUKA 1042
XIV.BULLAK PACXOOA HAQ NPUXOONMA 1.006 450 44,73
59-69 E®EKTU NPOMEHE PAYYH.NONMUTUKA 1043
O.BAWK NPUX.HAL PACX.MPE OMNOPES. 1044
. BULLIK PACX.HAL NMPUX.MPE OMNOPES. 1045
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E. MOPE3 HA PA3I1. NMPUX. U PACXOOA

721 MOPECKU PACXO[M NEPNOOA 1046
HETO BUWAK MPUX. HA PACXOONMA 1047
HETO BULWAK PACX. HAL NMPUXOONMA 1048

58




Mpunor 2: MNpojekumnja bunaHca Ctawa TOC-a 3a 2021. roanHy

Y Xnrbagama gunHapa

Fpyna
pavyHa
pauyH BunaHc cTama aon 2020 2021 UHAGKCH
1 2 3 4 5 5/4
AKTUBA
A. CTAITHA MMOBUHA 0001 22.050 26.000 117,91
| HEMATEPUJANTHA UMOBUHA 0002 15.671 17.000 108,48
02 I HEKPETHUHE, MOCTPOJEHA , ONPEMA 0003 6.379 9.000 141,09
020.021
n geo 029 | 1. SemrbuwiTe 0004
022 n
aeo 029 2. [paheBnHCKM 06jekTu 0005
023 n 6.379 9.000 141,09
aeo 029 3. MocTpojera 1 onpema 0006
024 v peo
029 4. \HBECTULMOHE HEKPETHUHE 0007
02 ocum 5. Octane HekpeTHUHe, NOCTpOojera 1 onpema 0008
03 Il BUOJIOLWWKA CPEACTBA 0009
04 IV OYTOPOYHUN ©PNHAHCNJCKKN MITACMAHN 0010
05 V  OYTOPOYHA MNMOTPAXNBAHA 0011
. OBPTHA MMOBUHA 0012 126.673 137.446 108,50
Knaca 1 I SANUXE 0013 2.545 7.500 294,70
10 0014
1. 3anuxe martepujana
1Mn12 2.. HegoBplieHa npon3Bota, HegoBpLUEHE
ycnyre n roToBu Nnpou3soau 0015
13 3. Poba 0016 2.136 3.800 177,90
15 4. MNnaheHn aBaHcK 3a 3anuxe u ycnyre 0017 409 3700 904,65
20 Il MOTPAXMBAHA MO OCHOBY MNMPOOAJE 0018 1.307 1.500 114,77
22 Il OPYTA MOTPAXUMBAHA 0019 619 300 48,46
23 IV  KPATKOPOYHU OPNHAHCUNJCKU MITACMAHW | 0020
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24

V FOTOBUHCKU EKBUBAJIEHTU U

FOTOBVHA 0021 64.852 58.066 89,54
27 VI NOPE3 HA OOOATY BPEOHOCT 0022 120 80 66,67
28 VIl AKTUBHA BPEMEHCKA PA3IPAHUYEA 0023 57.230 70.000 122,31
V. YKYNHA AKTUBA TMOCIOBHA NMOBUHA 0024 148.723 163.446 109,90
88 G. BAHBUITAHCHA AKTUBA 0025 10.161 10.161 100,00
NACUBA
A. YINO3U 0401 32.201 32.201 100,00
30 .  YNO3M COMNCTBEHW N3BOPK 32.201 32.201 100,00
OCHWMBAYA W OPYTUX NULA 0402
34 II. HEPACNOPEBEHMBULLAK MPUXOOA
HALO PACXOONMA 0403
340 Hepacnopehenu Buwak npuxoga Hag pacxoguma
paHnjux rognHa 0404
341 HepacnopeheHn Buwwak npuxoga Hag pacxoguma
Tekyhe rognHe 0405
35 Il BALWWAK PACXOOA HAO NPNXOOMMA 0406
350 1 Buwak pacxoga Haa npuxoguma paHujux roguHa | 0407
351 2 Buwak pacxoga Haj npuxoguma Tekyhe roguHe 0408
B. AYTOPOYHA PE3EPBUCAHA U OBABE3E 0409 116.522 131.245 112,63
40 | AYTOPOYHA PE3EPBUCAHA 0410
41 I OYTOPOYHE OBABESE 0411
4131414 1. [Oyropo4Hu kpegntu 0412
41 ocnm 2. Ocrtane gyropoyHe obaBese 0413
42 Il KPATKOPOYHE ®NHAHCWJCKE OBABES3E 0414 35 45 128,57
43 IV OBABESE M3 MNMOCJTOBAHA 0415 3.377 3.000 88,84
45146 V OCTAINE KPATKOPOYHE OBABES3E 0416 44.714 55.000 123,00
47 VI OBABESE 3A NMOPES3 HA JOOATY 1.630 2.500 153,37
BPEOHOCT 0417
48 VIl OBABES3E 3A NOPES3E ,0OMNPUHOCE U 83 100 120,48
OPYTE OAXKBUHE 0418
49 VIl NTACUBHA BPEMEHCKA PA3rPAHUYEHRLA | 0419 66.683 70.600 105,87
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IX BULLAK PACXOOA HAL MPUXOOANMA

M3HAOQ BUCUHE YNOTA COMNCTBEHU N3BOPU | 0420
I YKYMNMHA NMACUBA 0421 148.723 163.446 109,90
89 O. BAHBUNAHCHA NACUBA 0422 10.161 10.161 100,00
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